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faleConosco
SISTEMA

FALE CONOSCO

SERVIGO DE INFORMAGAO AO CIDADAO

Cadastrar Consultar Estatisticas  Manual

Estatisticas de demandas

Selecione o periodo:

Data inicial: * [01/01/2020

] Data final: * [31/03/2020 J Buscar

] [ Tempo médio de encerramento:

Quantitativos das demandas: } [ Prazo de encerramento:

Recebidas: 153 Em dias uteis: 0,27 No prazo: 150 (97,40%)
Encerradas: 153 Em dias corridos: 0,40

Fora do prazo: 4 (2,60%)
Rejeitadas: 1

Abertura de demandas:

Canais de comunicagao

M Sistema
M| Email

| Telefone

Quantitativos dos canais de comunicagéo
Canal de comunicagéo Qtd.
Sistema 41
Email 90
Telefone 22

Categorias das demandas

M Critica

M| Denuincia

| Lei de Acesso a Informagéo
M| Pedido de Informagao

M| Reclamagao

Clique sobre uma das categorias no grafico ao lado para
exibir o grafico de detalhamento dos assuntos.

https://faleconosco.tre-rn.jus.br/publico/estatisticas/quantitativosdemanda
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Quantitativos das categorias das demandas

Categoria Qtd.

Critica 1

Denuncia 3

Lei de Acesso a Informacéo 8

Pedido de Informacao 133

Reclamagéo 8
Finalizagédo de d d

Canais de comunicagao

M Sistema

M Email
| Telefone

Quantitativos dos canais de comunicagao

Canal de comunicagéao Qtd.
Sistema 42
Email 90
Telefone 22

Categoria das demandas

M| Critica

M| Denuncia

I Lei de Acesso a Informagao
M| Pedido de Informagao

M| Reclamagéo

Clique sobre uma das categorias no grafico ao lado para
exibir o grafico de detalhamento dos assuntos.

Quantitativos das categorias das demandas
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Categoria Qtd.
Critica 1
Dentncia 3
Lei de Acesso a Informagao 8
Pedido de Informagéao 134
Reclamagao 8
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