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1. Identificagdo da Reuni&o
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L *
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L ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
CGOVTIC - COMITE DE GOVERNANCA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
ATA DE REUNIAO N° 4 / 2022

Data Responsavel
16/12/2022 CORNELIO ALVES DE AZEVEDO NETO
2. Objetivo

42 Reunido Ordinaria do Comité de Governanca de Tecnologia de Informagao e Comunicagédo (CGOVTIC)

3. ltens da pauta

Seq Descricéo
1 |Aprovacgéo do PDTIC 2023
2 |Aprovacéo Plano de Demandas Internas de TIC 2023 - versdo 1.0
3 |Aprovacao Plano de Contratacdes de TIC 2023 - versao 1.0
4 |Aprovacédo Plano de Transformacéo Digital 2023- verséo 1.0
5 [Aprovacéo Plano de Trabalho da ENTIC-JUD 2023 - verséo 1.0
6 |Aprovacao Plano de Capacitacdo de TIC 2023 - verséo 1.0
4. Participacdes
Nome Setor de atuacao Assinatura
DINA MARCIA DE VASCONCELOS CAPSTIE e R D\ RANHAG MARCIAOE VASCONCELOS
MARANHAO DA CAMARA:20024230
MARANHAO DA CAMARA DA CAMARA:20024230 Dados: 2023.03.13 18:01:07 -03'00'
Assinado de forma digital por ANA
ANA ESMERA PIMENTEL  Esmera PIMENTEL DA
ANA ESMERA PIMENTEL DA FONSECA DG . :
DA FONSECA:30024305 FD(ZZSSE:CZIE);;%?(?Q ?3:52:55 -03'00'
MARC DS FLAVIO MARCOS FLAVIO NASCIMENTO
MARCOS FLAVIO NASCIMENTO MAIA STIE NASCIMENTO MAIA:30024317
MAIA:30024317 Dados: 2023.03.09 19:53:59 -03'00'
CLAUDIA JOSEMIRA Assinado de forma digital por
CLAUDIA JOSEMIRA MARINHO DE LIMA SGP MARINHO DE e oaa \RAMARINHO DE
LIMA:30024334 Dados: 2023.03.06 16:06:48 -03'00"
inado de forma digital por
JOAO PAULO DE ARAUJO sJ JOAO PAULO DE - | aehade detormada porsono
ARAUJO:92440728 Dados: 2023.04.18 12:56:10 -03'00'
HERMANN PRUDENTE DORIA coLic HERMANN PRUDENTE ) t=heco de o onmrge
DORIA:60001728 Dados: 2023.03.03 12:58:53 0300
CORNELIO ALVES DE AZEVEDO NETO PRES
ANGELICA PINHEIRO SOBREIRA GONDIM AJCRE
DIEGO VARELA RIBEIRO APRES
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5. Itens de discusséo

na forma de resumo dos artefatos.

Seq Descricéo Data Responsaveis
A reunido do CGOVTIC foi aberta pelo Exmo. Presidente Des.
Cornélio Alves de Azevedo Neto, que passou a palavra para o
Secretario de TIE, Marcos Flavio Nascimento Maia.Marcos
apresentou o Plano Diretor de TIC 2023, composto por 5 anexos
abaixo relacionados, conforme documento anexo:Anexo 1 - Plano -
1 |de Trabalho da ENTIC-JUD (PTE)Anexo 2 - Plano de Demandas| 16/12/2022 CI\;),ERNCI:E(ID_ISOFII‘E,LA\\//IIES
Internas 2023 (verséo 1.0)Anexo 3 - Plano de Capacitacdo da STIE
2023 (Versao 1.0)Anexo 4 - Plano de Contratacdes de Solugbes de
TIC 2023 (Versé@o 1.0)Anexo 5 - Plano de Transformacg&o Digital
2023 (Versao 1.0)
CORNELIO ALVES,
. . CLAUDIA JOSEMIRA,
Todos os anexos enviados e analisados foram aprovados e MARCOS ELAVIO
2 |encontram-se anexos a esta ata, além da apresentacao realizada| 16/12/2022 '

ANGELICA PINHEIRO, JOAQ
PAULO, ANA ESMERA,
HERMANN PRUDENTE

6. Pendéncias

Nenhuma pendéncia registrada

7. Auséncias e substituicdes

Nenhum participante ausente registrado

8. Observactes

Sem observacoes.

9. Fechamento da ata

Data

Secretaria ou Secretario

16/12/2022

DINA MARCIA DE VASCONCELOS MARANHAO DA CAMARA
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APRESENTAGAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC), é instrumento de orientagéo e
direcionamento, empregado pela Secretaria de Tecnologia da Informagéo e Elei¢des (STIE), que guiara as principais

acdes do TRE-RN, para o ano de 2023, no que se refere a gestdo da Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo (TIC).

O PDTIC esta alinhado a Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026 (Resolugao CNJ n° 325/2020), a
Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder Judiciario (ENTICJUD) 2021-2026
(Resolugdo CNJ n° 370/2021) e ao Planejamento Estratégico da Justi¢a Eleitoral do Rio Grande do Norte 2021-2026
(Resolugdo TRE-RN n.° 49/2021).

Seu objetivo € contribuir para o alcance da estratégia institucional do TRE/RN, definindo agdes especificas ao
mesmo tempo que configura-se como um instrumento de diagnéstico, planejamento e gestéo dos recursos e processos
de TIC. Importante destacar que a TIC tem como foco principal a efetiva utilizagdo da informagdo como suporte as
praticas organizacionais. E a TIC que apoia 0s eixos negociais, através dos recursos tecnoldgicos, tornando-se, ainda,
essencial para introduzir inovacéo e atualizagdo tecnolégica dentro do TRE/RN, sempre em busca da manuteng&o dos

principais requisitos da seguranca da informacé&o.

Desta forma, através de uma nova abordagem de trabalho e uma nova concepgédo do PDTIC, iniciada no ano
de 2021, com o intuito de responder mais rapidamente as mudangas de cenario e correces de rumo, de forma
transparente e mensuravel, este Plano absorve, a0 mesmo tempo, um viés estratégico e o nivel tatico-operacional. E,
portanto, uma importante ferramenta de apoio a tomada de decisdo, correspondendo a contribuicdo da area de TIC

para a melhoria do desempenho institucional.

Para este terceiro ano do ciclo da ENTIC JUD, a vigéncia do PDTIC sera anual, acompanhando a
temporalidade dos seus planos derivados, embora estejam vinculados também a este instrumento, os planos de

temporalidade estendida, que contemplam todo o ciclo da estratégia, iniciados no ano de 2021.

Em mais um ano de desafios constantes, com o avango das demandas por teletrabalho, trabalho remoto,
servigos digitais, videoconferéncias, ao tempo que se espera e exige um contexto geral de seguranga dos recursos

tecnoldgicos este Plano vem para instrumentalizar os caminhos a serem seguidos no ano de 2023.
Marcos Flavio Nascimento Maia

Secretario de Tecnologia da Informacéo e Elei¢des

Plano Diretor de TIC - TRE/RN 2023
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REFERENCIAS

e Resolugdo CNJ n° 325/2020, que institui Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026

e Resolugdo CNJ n® 370/2021, que institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
do Poder Judiciario (ENTIC-JUD 2021-2026);

e (uia Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo (TIC) do Poder Judiciario - versdo 1.1 - CNJ

e Resolugdo CNJ n° 396/2021, que institui a Estratégia Nacional de Seguranga Cibernética do Poder
Judiciario

e Resolugdo TRE/RN n.° 49/2021, de 28 de junho de 2021, que aprova o Plano Estratégico da Justica Eleitoral
do Rio Grande do Norte para o periodo de 2021-2026

e Portaria TRE-RN n°® 178/2019-GP, de 06 de setembro de 2019, que institui o processo de Elaboragao do
Plano Diretivo de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo - PDTIC, no &mbito do Tribunal Regional
Eleitoral do Rio Grande do Norte.

e Portaria TRE-RN n° 174/2019-GP, de 06 de setembro de 2019, que institui o processo Elaboracédo e Gestdo
do Plano de Contratagéo de TIC , no &mbito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte.

e Portaria TRE-RN n° 176/2019-GP, de 06 de setembro de 2019, que institui o processo Elaboragdo do Plano

de Capacitagao de TIC, no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte.

Plano Diretor de TIC - TRE/RN 2023
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ABREVIATURAS
TERMO DESCRIGAO

COGESTIC Comité Gestor de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo

CGOVTIC Comité de Governanga de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao

CGPD Comité Gestor de Protecéo de Dados

CNJ Conselho Nacional de Justica.

COELE Coordenadoria de Eleicdes

COINF Coordenadoria de Infraestrutura Tecnoldgica

COsIS Coordenadoria de Sistemas Corporativos

CPSI Comissdo Permanente de Segurancga da Informagédo

ETIR Equipe de Tratamento e Resposta a Incidentes em Redes Computacionais

ENTIC - JUD Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo do Poder
Judiciario, instituido pela Resolugdo CNJ n® 211/2015.

GAPSTIE Gabinete e Apoio a Planejamento e Gestdo da Secretaria de Tecnologia da
Informacéo e Elei¢des

GOVTIC Governanca Corporativa de TIC

PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo

PEJERN Plano Estratégico da Justica Eleitoral do RN

STIE Secretaria de Tecnologia da Informacéo e Elei¢des
Sigla que designa a &rea de informéatica. Em vez de meramente Tl (Tecnologia da

TIC Informac&o), a sigla incorporou o ‘C’, que se refere a “Comunicagdo”, incluindo,
sobretudo, as tecnologias ligadas a Internet.

TCU Tribunal de Contas da Uni&o.

Quadro 1 — Abreviaturas

Plano Diretor de TIC - TRE/RN 2023
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METODOLOGIA

A metodologia utilizada para a elaboragdo deste PDTIC seguiu, dentro do aplicavel, o manual do
processo de elaboragdo do Planejamento Diretivo de TIC, instituido pela Portaria TRE/RN n.° 178/2019 - PRES
(alterada pela Portaria TRE/RN n.° 195/2020 - PRES), composta pelas seguintes fases:

- Identificacdo e analise dos documentos de referéncia;
> Realizagéo de levantamento de necessidades e demandas de TIC;
- Avaliagéo dos Resultados do PDTIC anterior, com realizagao de diagnéstico, para compreender a

situacao atual da STIE/TRE/RN;
- Participagdo no Grupo de Trabalho ENTIC-JUD da Justica Eleitoral, que, de forma colaborativa,
elaborou modelos e sugestdes de objetivos, indicadores e agdes, integrando varios planos e indicando

iniciativas nacionais;

> Consolidagao das demandas de bens e servigos, de capacitagdes e iniciativas;
- Construcédo dos objetivos e indicadores utilizando a metodologia OKR;
- Elaboragdo dos planos derivados deste PDTIC, cujo escopo para este biénio foi ampliado,

resultando diferente do previsto na Portaria que institui o processo (Portaria TRE/RN n.° 195/2020 - PRES);

- Elaboragao das minuta do PDTIC e da Portaria que intitui; e
- Submisséo do PDTIC ao Comité Gestor de TIC - COGESTIC e ao Comité de Governanca de TIC
- CGOVTIC.

Para definicdo dos insumos para acdes e projetos do PDTIC, foram consideradas as demandas
originadas de:
- Requisitos legais, como os novos direcionamentos da nova ENTIC-JUD (Res. CNJ n°® 370/2021) e

das outras normas especificas daquele 6rgéo;

- Solicitagdes oriundas das diversas areas demandantes;

> Projetos nao finalizados do PDTIC anterior que foram considerados aptos a continuidade;

- Projetos da STIE relacionados as elei¢oes;

- Agdes necessarias a implementagéo da politica de seguranga da informag&o regulamentada pela
Resolugao n° 20/2019 do TRE-RN; e

- Acdes necessarias a implementacdo do Plano de Acdo para adequagado do TRE/RN a LGPD,

conforme a Portaria n°® 84/2021-GP.

Considerando que o direcionamento da nova ENTIC-JUD foi a de que a area de TIC, nos Tribunais,

deve seguir a estratégia do 6rgdo, ndo necessitando de um referencial estratégico especifico, este Plano foi

Plano Diretor de TIC - TRE/RN 2023
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desenvolvido, entdo, mesclando parte do direcionamento estratégico, com ciclo de menor durag@o, € o nivel
tatico-operacional, fundindo os processos experimentados no ciclo anterior, objetivando um produto que se

mostre mais efetivo em termos de alcance dos resultados almejados.

Esta nova abordagem inclui a aplicagdo da metodologia OKR, que se propde a trazer mais
alinhamento, engajamento e clareza sobre o que é mais importante para o negécio, de forma que a definigdo
das prioridades esteja vinculada ao propdsito da instituicdo. A metodologia OKR é uma sigla que vem da
expressdo Objectives and Key-Results, ou Objetivos e Resultados Chave, em portugués. Ao trabalhar com
OKR’s objetiva-se ter a viséo do ponto de partida e de onde se quer chegar, a priorizacdo de como chegar 14, o
entendimento do que esperar de cada equipe, e foco nos objetivos mais relevantes. A metodologia OKR se
divide em dois eixos: definir alvos e mensurar progressos. E necessario saber o que se quer alcancar e

mensurar o que foi alcangado, que sao os objetivos e resultados-chave, respectivamente.

Plano Diretor de TIC - TRE/RN 2023
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PRINCIPIOS E DIRETRIZES

Principios:
e Promover a governancga e gestéo de tecnologia da informagéo e comunicagéo no @&mbito do TRE/RN;
e Alinhamento dos objetivos estratégicos as necessidades de negécio;
e Participagéo efetiva da Alta Administragéo na defini¢ido e acompanhamento das politicas de TIC;
e Aquisicbes e Contratagdes de Solugdes de TIC precedidas de planejamento e alinhadas ao PDTIC;
e Promogao da transformagao digital;
e Melhoria continua da seguranga em TIC, com foco na protegao de dados pessoais, conciliando com
a necessidade de manter ativo o principio publico da transparéncia; e
e Melhoria da eficiéncia dos processos de TIC, acompanhada do respectivo mapeamento coerente

com a metodologia de processos do TRE/RN;

Diretrizes:

e Buscar a exceléncia, inovagao e criatividade na gestao;

e Garantir atendimento de qualidade aos usuarios;

e (Garantir a disponibilidade, integridade e confidencialidade da informagao;

e Estimular e promover a formag&o, o desenvolvimento e o treinamento dos servidores que atuam na
area de TIC;

e Melhoria continua da infraestrutura de TIC e dos sistemas de informagéo;

e Estimular a adogdo de metodologia de desenvolvimento de sistemas, buscando assegurar
padronizagéo, integridade e seguranga;

e Monitorar os processos e servigos criticos de TIC (planejados, organizados, documentados,

implementados, medidos, acompanhados, avaliados e melhorados).

Plano Diretor de TIC - TRE/RN 2023
14



Tribunal
' Regional
=l Elcitoral-RN

DIAGNOSTICO - ANALISE SWOT

Fatores Positivos

companheiris apacidade para fazer mais

gestores da STIE em aprimorar a estrutura

nal interna én

m conhecimento e apt
i ia STIE ocupados

praticas de gestao

Fatores Internos

Ameacgas

Plano Diretor de TIC - TRE/RN 2023
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| DIAGNOSTICO - ORGANIZAGAO DA STIE

A Secretaria da Tecnologia da Informac&o e Elei¢cdes é estruturada de acordo com o seguinte organograma:

SECRETARIA DETECNOLOGIA
DA INFORMAGAO E ELEICOES

GABINETE E APOID
A PLANEJAMENTO E GESTAD
DA SECRETARIA DE TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO E ELEICOES

| I

COORDENADORIA DE
COORDENADORLA, INFRAESTRUTURA COORDENADORIA DE
DE ELEICOES TECNOLOGICA SISTEMAS CORPORATIVOS
SECAOD DE SISTEMAS SECAD DE SECAD DE
— ELEITORAIS E — REDESE DESENVOLVIMENTO DE
APDIO AS ELEICOES INFRAESTRUTURA SISTEMAS
SECAD DE NOVAS
= SECAOD DE - SECAD DE TE;?NDLOGMS E
URNA ELETROMICA MICROINFORMATICA
DESENVOLVIMENTO WEB
SECAD DE SECAOQ DE
L | PLANEJAMENTO E —— SECEGI::E;ESE;:::@ o BAMCOS DE DADOSE
LOGISTICA DE ELEIOES SISTEMAS

Em conjunto com a organizag&o interna da STIE merecem destaque outras estruturas de apoio e governanga de
TIC:

e Comité de Governanca de Tecnologia da Informagdo (CGOVTIC) -Instituido pela Resolugao
TRE/RN n.° 29/2019, de 10 de dezembro de 2019;

e Comité Gestor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (COGESTIC) - Instituido pela
Resolug@o TRE/RN n.° 29/2019, de 10 de dezembro de 2019;

e Comissdao Permanente da Seguranga da Informagao (CPSI) - Instituida por meio da Resolugao
TRE/RN n.° 08/2009, de 26 de maio de 2009;

e Equipe de Tratamento e Resposta a Incidentes em Redes Computacionais — ETIR - Instituido pela
Portaria N° 423/2017-GP;

e Gestor de Seguranga da Informagao - Designado através da Portaria DG n.® 45/2017,

Plano Diretor de TIC - TRE/RN 2023
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e Comité Gestor de Prote¢do de Dados Pessoais (CGPD) - Regulamentado na Resolugdo TRE/RN n.°
48/2021, que institui a Politica de Tratamento e Prote¢do de Dados Pessoais e instituido através da
Portaria n° 84/2021-GP;

e Comité Gestor de Elei¢des - Instituido pela Resolu¢do TRE/RN n.° 29/2019, de 10 de dezembro de
2019.

Plano Diretor de TIC - TRE/RN 2023
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DIRECIONADORES ESTRATEGICOS

ESTRATEGIAS NACIONAL

A Resolugdo CNJ n° 325/2020, dispde sobre a Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026 e
possui como um dos seus objetivos estratégicos o “Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protegao

de Dados”.

Ja através da Resolugdo CNJ n° 370/2021, foi instituida a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informagé@o e Comunicagéo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) para o sexénio 2021-2026, em harmonia com 0s
macrodesafios do Poder Judiciario, em especial com o que estabelece o “Fortalecimento da Estratégia Nacional
de TIC e a Prote¢do de Dados”. O objetivo da ENTIC-JUD é constituir o principal instrumento de promogao da
governanga agil e da transformacédo digital do Poder Judiciario por meio de servigos e solugdes digitais
inovadoras que impulsionem a evolugéo tecnolégica do Poder Judiciario.

A principal meta estabelecida pela ENTIC-JUD é atingir no minimo 75% dos 6rgéos do Poder Judiciario
com nivel de maturidade satisfatorio no indice de Governanga de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo

(iGovTIC-JUD) até dezembro de 2026.

MAPA ESTRATEGICO DE TIC DO PODER JUDICIARIO

SOCIEDADE

Aumentar a

Promover
Satisfacéo dos
Usuzrios do Transformagdo

Sistema Judicidrio Digital

Reconhecer e
Aprimorara Desenvolver as
Seguranca da Estratégia Nacional de  Competénciasdos
INIOrINES RGO & & Tecnologia da Colaboradores
Gestdo de Dados
Informagdoe Buscar a Inovagdo
Comunicacdodo Poder de Forma
Judicidrio Colaborativa

(ENTIC-JUD)

Plano Diretor de TIC - TRE/RN 2023
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Sociedade OE1: Aumentar a Satisfagéo dos Grupo 6 -Atendimento e satisfagdo do 2 anos
Usuarios do Sistema Judiciario usuério
OE2: Promover Transformagéo Digital | Grupo 8 -Iniciativas de transformagéo
digital 4 anos
Aprendizadoe | OE3: Reconhecer e Desenvolver as Grupo 7 Desenvolvimento das
crescimento Competéncias dos Colaboradores competéncias dos colaboradores 3 anos
OE4: Buscar a Inovagéo de Forma Grupo 1 - Colaborag&o e inovagédo 2 anos
Colaborativa
Processos OE5: Aperfeigoar a Governanga e Grupo 2 - Governanga e gestdo de 1ano
Internos Gestédo tecnologia da  informagcdo e
comunicagao
OE®: Aprimorar as Aquisigdes e Grupo 4 - Aquisigdes e contratagdes 2 anos
Contratacbes
OE7: Aprimorar a Seguranga da Grupo 3 - Seguranga da informagéo e 1ano
Informagéo e Gestao de Dados protegdo de dados
OE8: Promover Servigos de Grupo 5 -Servigos de infraestrutura e 2 anos
Infraestrutura e Solugdes Corporativas | solugdes corporativas
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PLANO ESTRATEGICO JERN 2021-2026

A Resolu¢do TRE/RN n° 49/2021, instituiu o Plano Estratégico da Justica Eleitoral do Rio Grande do
Norte no periodo de 2021-2026, ao qual vincula-se este PDTIC como desdobramento da estratégia.

Misséo JERN
Garantir a legitimidade e a segurancga do processo eleitoral .

Visdo JERN
Ser reconhecida como uma justica integra, inovadora, agil e efetiva.

Atributos de Valor JERN
Acessibilidade
Etica
Inovagao
Integridade
Seguranga juridica
Sustentabilidade
Transparéncia

Plano Diretor de TIC - TRE/RN 2023
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S1: Garantia dos direitos de cidadania

S2:Qualidade do acesso e da usabilidade dos servigos

SIEEIER S.3 Fortalecimento da relagéo institucional com a sociedade

S.4 Enfrentamento a corrupg&o, a improbidade e aos ilicitos eleitorais

AC.1: Desenvolvimento das pessoas orientado as mudangas do Poder Judiciario

AC.2 Fomento a cultura da inovagéo

Aprendizado e crescimento AC.3 Fortalecimento da seguranca da informagéo

AC.4: Incremento a transformacao digital

AC.5: Aperfeicoamento da gestéo orgamentéria e financeira

PI1.1: Fortalecer o acesso a justica

PI1.2 Promogéo da integridade e da ética

PI1.3 Aprimoramento da governanga institucional
Processos Internos

Pl.4 Aperfeigoamento da gestéo do processo eleitoral

P1.5: Fortalecimento de politicas e praticas de sustentabilidade
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DIRECIONAMENTO DE TIC

Foram definidos os seguintes pardmetros estratégicos para a STIE do TRE/RN:

Misséo da STIE
Fornecer solugdes tecnoldgicas com exceléncia, visando otimizar o alcance dos objetivos estratégicos

institucionais.

Viséo da STIE
Ser reconhecida por apresentar solugdes inovadoras, primando pela seguranga e transparéncia nas demandas
deTIC

Atributos de Valor da STIE
Seguranga da Informagao
Qualidade

Celeridade

Comprometimento
Cooperagéo

Eficiéncia
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OBJETIVOS E INDICADORES

Como j& mencionado anteriormente, a estratégia de TIC sera direcionada pela ENTIC-JUD e pelo
alinhamento com o PEJERN. Assim, seguindo a metodologia OKR, foram definidos objetivos, resultados
esperados (KR) e iniciativas em duas camadas (Camada 1 e Camada 2).

Para a camada 1 de objetivos e resultados chaves, foi definido que seriam adotados os objetivos
estratégicos da prépria ENTIC-JUD, apds realizado o alinhamento com o PEJERN. Os indicadores diretamente
associados aos objetivos primarios estdo descritos na tabela Objetivos e Indicadores de Camada 1.

Os objetivos principais (camada 1) se desdobram em objetivos de camada 2, taticos, conforme a tabela
seguinte. Além disso, cada objetivo desdobrado possui seus resultados-chave (KRs), que complementam as
informagdes sobre o alcance dos objetivos de maneira geral. As condi¢des de atingimento dos objetivos
poderiam ser objeto de outros indicadores, chamados genericamente de KPIs (indicadores de desempenho),
que nao serao tratados aqui neste momento.

Detalhamento:
- 1.Perspectiva Estratégica - Objetivos e Resultados-Chave de Camada 1

- 2.Perspectiva Tatica - Objetivos e Resultados-Chave de Camada 2

1.Perspectiva Estratégica - Objetivos e Resultados-Chave de Camada 1

ID KR Tier 1
01 . e e
KR1-11 Aumentar o indice de satisfagdo dos usuarios internos de TIC
02 . L . S
KR1-4.1 Realizar publicagdes no Connect-Jus divulgando iniciativas da STIE
03 Ampliar a execugéo do PTE
KR1-5.1 P ¢
04 Aumentar o indice de Contratacdes de TIC realizadas
KR1-6.1 ¢
05 . o . . .
KR1-7 1 Garantir a atualizagdo do sistema operacional dos servidores de rede
06 . , - . . -~
KR1-7.2 Reduzir o numero de vulnerabilidades criticas e altas no ambiente tecnologico.
07 . . . . . -
KR1-8.1 Garantir o minimo de 97% de disponibilidade dos servigos essenciais de TIC

2.Perspectiva Tatica - Objetivos e Resultados-Chave de Camada 2
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ID KR Tier 2

09 .
KR2- 111 Aumentar o percentual de chamados atendidos de acordo com os SLA

1 . , . ~ .

0 Garantir o nivel de satisfagéo de atendimento de chamados de TIC

KR2-1.1.2
KR2:] 11 21 Aumentar o nivel de satisfagdo com o desenvolvimento e suporte dos sistemas

12 Aumentar iniciativas de TIC relacionadas a inovagao
KR2-4.1.1 ¢

13 indice de modelagem de processos - Novo
KR2-5.1.1 g P

14 i - Lo L.
KR2-6.1.1 Maximizar o percentual de orgamento de contratagdes de TIC liquidado no exercicio
KR21-2 21 Garantir o cumprimento dos prazos de entrega dos artefatos (DOD, EP e TR)

16 Reduzir a quantidade de contratagdes de TIC previstas, mas ndo homologadas no
KR2-6.2.2 exercicio

17 Aumentar o percentual anual de aquisi¢cdes de bens e contratagdes de servicos com
KR2-6.2.3 analise de adogéao de requisitos e critérios socioambientais na etapa de planejamento.

18 Aumentar o percentual anual de aquisicoes de bens e contratagbes de servigos com
KR2-6.2.4 analise de adogéao de requisitos e critérios de prote¢cao de dados pessoais na etapa de

o planejamento.

19 Maximizar a atualizagéo de bibliotecas e dependéncias de software utilizadas no

KR2-8.4.1 desenvolvimento de sistemas.
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PLANOS DERIVADOS DO PDTIC

O Plano Diretor de TIC é composto por planos derivados que contemplam iniciativas, projetos e agoes
coordenadas com o fito de alcangar as metas e objetivos estabelecidos, além de demandas por contratacdes e
aquisicOes e capacitagdes na area de TIC.

As origens para a elaboragéo dos Planos s&o as bases legais, o direcionamento estratégico, a busca
pela inovagao e continuidade da evolugao da maturidade em gestéo e governanca de TIC.

Compdem entdo este PDTIC, como anexos, 0s seguintes planos:

Plano Derivado Referéncias

Plano de Trabalho da ENTIC-JUD (PTE) - Res. CNJ 370/2021 - ENTIC-JUD 2021-2026
- Guia Estratégico de TIC- CNJ - versao 1.0

Plano de Demandas Internas (PDI) - PEJERN 2022-2026
- Iniciativas para alcance dos objetivos e resultados-chave de
12 e 2% camada

- Solicitagbes da area negocial

Plano Anual de Capacitagdo de TIC (PAC) - Lacunas de Competéncias
- Atualizagéo tecnoldgica

Plano de Contratagtes de Solugdes de TIC - Resolugdo CNJ n°® 182/2013 (restabelecida pela res. CNJ
n° 480/2022)
- Levantamento de necessidades

Plano de Transformag&o Digital (PTD) - Res. CNJ 370/2021 - ENTIC-JUD 2021-2026
- Guia Estratégico de TIC- CNJ - versao 1.0

Cada um desses planos tem controle de versionamento proprio e independente, e sempre que
aprovados serdo encaminhados para publicagdo no repositério nacional do Connect-Jus e na area respectiva
das paginas da Intranet e Internet do nosso Tribunal.

A Estratégia Nacional de TIC do Poder Judiciario - ENTIC JUD prevé ainda, em seus ditames, que a
area de TIC dos drgdos do Poder Judiciario elaborem outros planos que ndo contemplam apenas iniciativas
para alcance dos objetivos e da estratégia, mas sim, planos derivados da estratégia, com especificacdo de
controles, solicitagbes e demandas. Em alguns casos, as acgles descritas nestes planos serdo executadas
apenas em determinadas condi¢des (na ocorréncia de um risco ou de um desastre, por exemplo) e néo de
maneira necessaria para tornar a estratégia eficaz. Assim, o Plano de Gestdo de Continuidade de Negdcios ou
de Servigos e 0 Plano de Gestéo de Riscos de TIC, respectivamente previstos nos art. 36 e 37 da Res. CNJ n°
370/2021 serdo objetos a serem tratados em normas disciplinares especificas. Ambos guardam relagéo com o
objetivo 7 de aprimorar a seguranga da informagao e a gestéo de dados.
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Plano de Trabalho da ENTIC-JUD (PTE)

O PTE - Plano de Trabalho da Entic-Jud se refere as agbes necessarias ao cumprimento das
determinagdes da resolugdo CNJ n°® 370/202 e esta previsto expressamente em seu art. 45.

As iniciativas estao divididas em projetos ou agdes, de acordo com a complexidade e tamanho, com
prazo de previsao para conclusdo de 6 meses até 4 anos, conforme a norma. Este Plano, em sua vers&o 1.0,
embora vinculado a este PDTIC 2023, permanecera sendo cumprido, monitorado e avaliado em todo o ciclo da
estratégia de TIC delimitada pelo CNJ.

As iniciativas podem ser executadas com recursos exclusivos do Tribunal, com recursos
compartilhados ou ser de responsabilidade de outro 6rgéo, principalmente, no caso da Justiga Eleitoral, o 6rgéo
superior.

NUmero de iniciativas por grupo do PTE:

Grupo 1: Colaborag&o € INovagao...........cccevveeeeeieiercvernne, 08
Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC..........ccccevviercnnne. 20
Grupo 3: Seguranca da Informagao e Protegdo de Dados.. 16
Grupo 4: AquisicOes e Contratagdes..........ccoeveeeeereriieenns 11
Grupo 5: Servigos Infraestrutura e Solugdes corporativas... 14
Grupo 6: Atendimento e Satisfagao do Usuério................... "
Grupo 7: Desenvolvimento de Competéncias..................... 07
Grupo 8: Iniciativas de Transformagao Digital...................... 03

O PTE encontra-se no Anexo 1 deste documento.

Plano de Demandas Internas 2023 (PDI)

O PDI - Plano de Demandas Internas se refere as agdes necessarias ao atendimento das demandas
levantadas junto aos clientes e usuérios do Tribunal, principalmente buscando o alinhamento com o PEJERN e
com as iniciativas para alcancar os objetivos da TIC de camada 1 e camada 2.

O PDI foi concebido para o ano de 2023, podendo ser ajustado a qualquer tempo, sempre que
alteragbes se fizerem necessarias, principalmente, em decorréncia de ajustes orgamentarios, redefinicdo de
prioridades pela Alta Administracdo e, ainda, por mudangas na legislagido e demais normas que regem a area
de TIC.

As iniciativas foram classificadas de acordo com as seguintes areas/focos:

Gestdao de TIC (GEST) — Abrange agbes e projetos cujo objetivo & elevar a maturidade da governanga
corporativa de TIC no Tribunal, no que diz respeito a planejamento estratégico, planejamento diretor, gestao de
projetos, gestao de processos, gestdo do conhecimento, gestéo orgamentéria, gestdo das contratagbes, gestdo
de riscos e outras atividades correlatas.

Logistica de Eleicdes (LOGE) — Abrange as agdes e projetos voltados ao planejamento e preparacdo das
eleicoes.
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Infraestrutura (INFR) — Envolve agdes e projetos que visam ampliar a capacidade e a disponibilidade da central
de dados e da comunicagéo do Tribunal, atualizar o parque computacional e aperfeigoar o suporte aos sistemas
atualmente em produc&o/desenvolvimento.

Sistemas (SIST) - Contempla servigos estratégicos de sustentagdo a sistemas, sistemas estruturantes e
sistemas setoriais. O desenvolvimento de novas ferramentas ou modernizagdo de solugdes existentes se
justifica pela obsolescéncia da estrutura tecnologica e das regras de negécio dos sistemas atuais em atender
necessidades das areas do Tribunal, esperando-se obter melhoria nos processos de trabalho, maior controle
das informagdes, bem como apoio a tomada de decisao.

BUSINESS INTELLIGENCE (RES TI-BI) - Contempla os projetos, agdes e iniciativas desenvolvidas na area de
Businees Intelligence (Bl) pela Residéncia de TIC do TRE/RN

DEV (RES TI - DEV) - Contempla os projetos, acdes e iniciativas relacionadas a area de desenvolvimento de
sistemas, realizadas pela Residéncia de TIC do TRE/RN

A numeragao inicial dada a cada iniciativa devera permanecer durante todo o ciclo de vida do PDTIC
vigente, independentemente de insercdes, alteracbes ou exclusdes de agéo ou projeto, de maneira a facilitar o
controle e 0o monitoramento do desempenho de todo o plano. A codificagdo é composta pelo ano de inicio da
acdo, a numeragéo sequencial por unidade responsavel, a unidade responsavel e area de classificacéo (ex:
2021-001-GAPSTIE-GEST).

Eventuais dificuldades vivenciadas na execugao do referido plano deverao ser tratadas em reunides do
COGESTIC (que tém periodicidade quinzenal), podendo ensejar em alteragdes no portfdlio, desde que
validadas nos encontros do CGOVTIC (que tém periodicidade trimestral). Diante da alta dependéncia dos
recursos de TIC, e, ainda, em decorréncia das constantes inovagdes tecnoldgicas e das frequentes alteragdes
nos normativos que regem a area de TIC, poderdo surgir novas demandas (internas ou externas), as quais
deverdo ser objeto de negociacdo no CGOVTIC, objetivando a redefini¢do de prioridades e a respectiva
realizagédo de ajustes no Plano de Agao.

O PDI 2023 encontra-se no_Anexo 2 deste documento.

Plano Anual de Capacitacdes de TIC 2023

A Resolugdo CNJ n.° 370/2021 - Entic Jud, em seu art. 27, estabelece que devera ser elaborado,
implantado e divulgado Plano Anual de Capacitagdes de TIC para desenvolver as competéncias gerenciais e
técnicas necessarias a operacionalizagdo da governanca, da gestdo e do uso da Tecnologia da Informacéo e
Comunicag&o.

Assim, de forma complementar ao Plano Anual de Capacitagdo e Desenvolvimento (PACD)
institucional e para atender ao normativo legal supramencionado, anualmente é desenvolvido o Plano de
Capacitacdo da STIE, que visa minimizar as dificuldades vivenciadas diariamente, tomando-se por base a
relacdo demandas do Tribunal x capacidade da &rea de TIC, devendo complementar o PACD institucional.
Segundo a propria ENTIC-JUD, a area de TIC sera responsavel pelo acompanhamento e desenvolvimento das
lacunas de competéncias identificadas nos servidores de TIC, alinhando com a gestdo por competéncias
institucional.
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Por fim, cabe ressaltar que este documento ndo representa um plano estatico e, portanto, outros
treinamentos nao previstos poderéo ser contratados, atendendo a demandas internas e externas.

No Anexo 3 deste Plano, encontra-se o Plano de Capacitagéo de TIC 2023.
Plano de Contratagdes de Solucdes de TIC 2023

A Resolugdo CNJ N° 468/2022, que dispde sobre diretrizes para as contratagcbes de Solugdo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo pelos 6rgdos submetidos ao controle administrativo e financeiro do
CNJ, em seu art. 4°, define que as contratagdes de bens e servigos de TIC serdo precedidas de Plano de
Contratagdes de TIC, alinhado com o PDTIC, com o Planejamento Estratégico Institucional e com a ENTIC-JUD.

Para 0 ano de 2023, o Plano de Contratagbes de Solugbes de TIC do TRE/RN foi confeccionado
tomando-se por base a extrema dependéncia dos recursos de TIC para que as atividades administrativas,
eleitorais e judiciais sejam realizadas na forma adequada. A exemplo dos demais planos integrantes deste
PDTIC, este também poderd ser revisado periodicamente, de maneira a contemplar novas contratagoes
pretendidas pela administragdo e realinhar o orgamento disponibilizado para a area de TIC, em decorréncia de
eventuais saldos orcamentarios resultantes de economia nos processos licitatdrios e de suplementagdes pelo
TSE. No entanto, eventuais inser¢des, alteracdes ou exclusdes de demandas de contratagdes dependerao de
negociacdo no CGOVTIC, objetivando a redefinicdo de prioridades e a respectiva realizacdo de ajustes no
referido Plano.

Faz-se necessario destacar que para o ano de 2023, embora a STIE continue a fazer a gestdo do seu
orgamento, 0 seu Plano de Contratacdes de Solugbes de TIC também passou a ser parte integrante do Plano
Anual de Contratagdes 2023 - Demandas Administrativas e Contratagdes de Solugdes de TIC, aprovado nas
reunides do CGOVTIC e CGOVCONT.

Em 2022, o Plano de Contratagbes de Solugdes de TIC contemplou iniciativas voltadas
especificamente ao tema ciberseguranca, cuja implantagéo trara reflexos positivos para os proximos anos, tais
como:

ID INICIATIVA

1 PAM - Software de Gestdo de Acesso Privilegiado ok

2 Conscientizagdo em Seguranga da Informagao ok

3 Antivirus para servidores de rede ok

4 Infraestrutura de Desktop Virtual (VDI)ok

5 Gestao de Patches ok

6 Oracle Security Tools ok

7 Solugao de Auditoria e Seguranga para o Active Directory - TENABLE

8 WAF - Web Application Firewall
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O Plano de Contratagdes de Solugdes de TIC 2023 (versdo 1.0), encontra-se no Anexo 4 deste PDTIC.

Plano de Transformagao Digital (PTD)

O Plano de Transformagao Digital-PTD, previsto no art. 15 da ENTIC-JUD, tem como objetivo
promover a transformagao digital esperada com a efetivacdo da Resolugdo CNJ n® 370/2021 e se refere as
acdes necessarias a digitalizagdo dos servigos do Tribunal e a transformacao de seus processos.

Deve ser ressaltado que a Transformagéo Digital que vem passando o TRE-RN, vai além dos limites da
STIE, sendo necessario 0 engajamento de todas as areas responsaveis pela execugéo do plano.

O Plano comegou a ser executado em Agosto/2022 e sera atualizado em versdes posteriores do
PDTIC ou sempre que for necessario.

As acdes estruturantes do PTD estéo vinculadas a algum dos temas abaixo, definidos pela Resolugéo
CNJ n® 370/2021:

Transformacao digital de servigos
Integracao de canais digitais
Interoperabilidade de sistemas
Estratégia de monitoramento

O Plano de Transformagéo Digital 2023 (verséo 1.0), encontra-se no anexo 5 deste PDTIC.
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RISCOS RELACIONADOS AO PDTIC

Gestor de Risco Setorial: Marcos Flavio Nascimento Maia

Area Funcional: STIE

Risco Nivel de Tipos de
. Classe(s) Causa(s) Consequéncias Resposta(s) Riscos Resposta(s)
(Descrigao) (IxP)
Novas demandas |Risco Membros do CGESTIC |1. Agdo ou projeto |1.Elaborar (6x2) =12 [Mitigar o risco
externas ao [ Organizacio |envolvidos em varias |néo contemplado cronograma de| Médio
COGESTIC n&o |nal frentes de trabalho [2.Necessidade de |reunibes do
relacionadas na simulténeas, revisio e nova [CGESTIC para
elaboragdo  do relacionadas a propria |priorizagdo das | verificacdo
PDTIC rotina de trabalho e a |demandas 2. Validagao do
demandas Plano junto das
institucionais. demais unidades do
TRE, através do
CGOVTIC
Competigéo pelos |Risco 1.Falta de integragdo |1.Area de |Balancear (6x4) =24 [Mitigar o risco
recursos Organizacio |entre os planos desenvolvimento da | devidamente o Médio
humanos em |nal 2.Falha na priorizagdo |STIE n&o entrega |portfolio de projetos
projetos/planos das demandas produtos suficientes [de acordo com a
diferentes 3.Falta de recursos|para o0s clientes | capacidade dos
humanos internos setores envolvidos.
2. Demandas néo
realizadas ou
entregues fora do
prazo
Falta de [Risco 1.Falha no [STIE incapaz de |Reviséo e| (6x4) =24 |Mitigar o risco
recursos/capacida | Organizacio |dimensionamento  da |atender as | monitoramento Médio
de para execugao | nal capacidade de |demandas da | continuo do
de todos os atendimento da STI organizagdo e dos |desempenho e
projetos 2.Afastamento de [clientes internos, |validagdo das
selecionados servidores por motivos |quebrando acordos | estimativas de
diversos prévios. capacidade,
3.Surgimento de novas propondo alteragbes
demandas urgentes tempestivas no
planejamento
acordado.
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FATORES CRITICOS DE SUCESSO

N&o obstante tratar-se de valiosa ferramenta para o gerenciamento das atividades da area de

TIC, assim como base para a tomada de deciséo e para o aperfeicoamento da governanga corporativa,
aproximando os niveis estratégico, tatico e operacional, o PDTIC por si s6 ndo é capaz de assegurar a sua
efetividade, sendo necessarias outras condi¢cbes que garantam a sua execugdo. S&o elas:

° Apoio e envolvimento da Alta Administragdo e das unidades de apoio na execugéo do PDTIC;

° Participacao ativa dos Comités Gestor e de Governanga de TIC no acompanhamento das agdes e

investimentos desta area;

° Atuacdo efetiva dos responsaveis pelos niveis tatico e operacional, controlando e monitorando o

desempenho das agdes e projetos de TIC;

° Disponibilidade orgamentéria suficiente para a area de TIC executar suas iniciativas estratégicas;
° Disponibilidade de pessoal em quantitativo e perfil adequados para o0 cumprimento da missdo da
area de TIC;

° Reviséo periodica dos anexos do PDTIC, harmonizando-os as eventuais novas demandas das

diversas unidades;

° Comunicacdo efetiva em todos os niveis e dire¢des, a fim de garantir publicidade da execugéo do
PDTIC;

° Planejamentos e licitagbes céleres das contratagdes de solugdes de TIC, incluindo as agbes de

capacitagao.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Considerando que a Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo desempenha papel
fundamental nos processos de negécio das organizagdes e que, nas instituigdes publicas, o volume de recursos
financeiros investidos em TIC é cada vez maior, o PDTIC se apresenta como um verdadeiro norte para a
atuagao da area de TIC no TRE/RN.

Entretanto, é sabido que a STIE n&o é a Unica unidade responsavel por produzir resultados
efetivos para o TRE/RN e, portanto, ndo pode ser pensada como um fim em si mesma. Suas agdes se alinham
aos objetivos estratégicos da institui¢éo, transformando-a em agente de fundamental importancia, em especial

no cenario moderno, contribuindo de forma significativa para que a organizagdo alcance suas metas.

Assim, o gerenciamento das atividades de TIC se apresenta como indispensavel e o PDTIC
possui predicados importantes como instrumento de apoio a gestdo, permitindo foco, direcionamento e
acompanhamento das diversas iniciativas de TIC, tornando também possivel conceber e viabilizar uma politica
eficiente e eficaz de aplicagdo dos recursos em TIC. Assim, tdo importante quanto & concepgdo e suas
atualizagdes periddicas, torna-se imperativo que este PDTIC seja continuamente monitorado em sua fase de

execucdo, objetivando visualizar a evolugao do cumprimento da miss&o institucional e da area de TIC.

O CGESTIC e o CGOVTIC devem, portanto, inclusive como recomendagao das boas praticas
de gestdo, exercer constante monitoramento deste PDTIC para que ocorra o alinhamento entre as agdes
planejadas, as metas e o planejamento or¢camentario, configurando-se como um processo continuo a ser

avaliado e revisado.

Além disso, deve-se ficar claro que as diretrizes estabelecidas neste PDTIC aplicam-se a
todas as unidades da Secretaria de Tecnologia da Informacao e Eleigbes, devendo ser observadas inclusive

pelos colaboradores e estagiarios que prestarem servicos no ambito da STIE durante a sua vigéncia.
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Fomentar o uso do Connect- Jus, publicando
ac¢Oes realizadas pelo tribunal para disseminar a
Grupo 1: cultura e valor da area de TIC no 6rgdo a. Expor no ambito da STIE as funcionalidades da
PTE-Ol.a | Colaboracdo e . e i - EXp Dezembro/2021 TRE/RN GAPSTIE Concluida 100%
inovacio divulgando as boas praticas de TIC e mostrando | plataforma Connect-JUS.
& as principais entregas, avangos e realizagdes da
drea de TIC.
Fomentar o uso do Connect- Jus, publicando
o} lizad lo tribunal di i - R
Grupo 1: 25:135;;?\/':?0?;:;23 Zeuﬁz ::lzr ;)semlnar @ b. Solicitar ao CNJ a inscrigdo no Connect-Jus dos
PTE-01.b | Colaboragdo e . . gdo, Coordenadores e servidores do Gabinete, e de Dezembro/2021 TRE/RN GAPSTIE Concluida 100%
. = divulgando as boas praticas de TIC e mostrando .
inovagdo T . quem mais demandar.
as principais entregas, avangos e realizages da
drea de TIC.
Fomentar o uso do Connect- Jus, publicando
Grupo 1: acoes realizadas pelo tribunal para disseminar a |c. Definir, no ambito do Comité Gestor de TIC, as
¥ | | 3 Tl orga iniciati -Jus.
PTE-OLc | Colaboracio e cu tura e valor da area,d.e Cno 6rgdo, iniciativas a serem postadas no Connect-Jus Dezembro/2021 TRE/RN COGESTIC Concluida 100%
inovacio divulgando as boas préticas de TIC e mostrando
¢ as principais entregas, avangos e realizagdes da | OBS: matéria do nosso objetivo estratégico - OE-4
drea de TIC.
Fomentar o uso do Connect- Jus, publicando . . . .
~ . . . K d. Designar a area responsdvel por publicar o
agOes realizadas pelo tribunal para disseminar a , .
Grupo 1: cultura e valor da drea de TIC no érado conteudo do Connect-JUS e, periodicamente,
PTE-01.d | Colaboragdo e . o B extrair de |3 assuntos de interesse dos varios Dezembro/2021 TRE/RN COGESTIC Concluida 100%
. = divulgando as boas praticas de TIC e mostrando P R ~ Rk
inovagdo s L publicos internos para divulgagdo pelos meios de
as principais entregas, avangos e realizages da . .
) comunicagdo apropriados.
drea de TIC.
Fomentar o uso do Connect- Jus, publicando
e acOes realizadas pelo tribunal para disseminar a |e. Criar formalmente servigos de apoio ao uso da
) It lordaa de TIC orga lataf C t-JUS i b ,
PTE-Ol.e | Colaboragioe |CV'Turd €vaior daarea de i no orgao, plataforma Connect-JUS (pesquisas e buscas, Dezembro/2021 TRE/RN COINF/STIE Concluida | 100%
. - divulgando as boas praticas de TIC e mostrando |solicitagdo de postagens, duvidas, etc) no
inovagdo o o . . .
as principais entregas, avangos e realiza¢gdes da | catalogo de servigos de TIC do Tribunal.
drea de TIC.
Fomentar o uso do Connect- Jus, publicando . Ly . ~
~ . . § X f. Realizar campanhas periddicas de informagdo
acOes realizadas pelo tribunal para disseminar a . .
Grupo 1: . P sobre a plataforma e as novidades que 13 se
N cultura e valor da area de TIC no 6rgdo, . .
PTE-01.f | Colaboragdo e ) " encontram, divulgando os servigos de acesso e os Dezembro/2023 TRE/RN GAPSTIE Emandamento| 30%
. = divulgando as boas praticas de TIC e mostrando | . ) L
inovagdo s . indicadores de uso (por meio de publicagdes
as principais entregas, avangos e realizagdes da i - P
4rea de TIC especificas ou painéis de gestdo a vista).
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Grupo 1: Participar do Desenvolvimento Colaborativo da  |a. Conhecer as solugdes em desenvolvimento que
PTE-02.a | Colaboragio e JALELC " " ol Dezembro/2022 TRE/RN COSIS/STIE Concluida | 100%
. ~ Justica Eleitoral. estdo em conformidade com a DECOLA-JE.
inovagdo
Grupo 1: Participar do Desenvolvimento Colaborativo da | b. Engajar no desenvolvimento de solugdes
PTE-02.b | Colaboragdo e letpar sl ¢ Dezembro/2022 TRE/RN COSIS/STIE Concluida | 100%
. = Justiga Eleitoral. inovadoras pautadas na DECOLA-JE.
inovagdo
Elaborar e manter o Plano Diretor de Tecnologia |Elaborar o novo PDTIC 2021-2022, aprovar pelo
Grupo 2: da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC), alinhado |CGOVTIC e encaminhar para institui¢do formal (O
PTE-03 Governanga e |a Estratégia Nacional de Tecnologia da PDTIC tera duragdo bienal, sendo revisado sempre Julho/2021 TRE/RN COGESTIC Concluida 100%
Gestdo de TIC |Informagdo e Comunicagdo do Poder Judicidrio |que necessério e elaborado um novo para os
(ENTIC-JUD) ciclos 2023-2024 e 2025-2026)
Grupo 2: Elaborar bropostas orcamentarias alinhadas a0 a. Revisar o Plano de Contratagbes 2021 (A
PTE-04.a | Governanga e PDTIC prop i temporalidade do plano de contratagdes sera Julho/2021 TRE/RN COGESTIC Concluida 100%
Gestdo de TIC anual, sendo revisado sempre que necessario)
b. Revisar o processo e as ferramentas de
Grupo 2: Elaborar propostas orgamentarias alinhadas ao I D EE S O RS R
PTE-04.b | Governanga e PDTIC prop s permitir a vinculagdo dos itens ao PDTIC e a Dezembro/2021 TRE/RN GAPSTIE Concluida 100%
Gestdo de TIC montagem do plano de contratagdes de TIC a
partir da proposta
a. Revisar ato de instituicdo do Comité de
Grupo 2: n . Governanga de TIC para eventuais adequagdes
PTE-05.a | Governanga e Manter C?mlte de Go'ver?an(;a d.e Tant?Iogla da conforme ENTIC-JUD, prevendo a periodicidade Margo/2023 TRE/RN CGOVTIC N3o iniciada 0%
~ Informag&do e Comunicagdo multidisciplinar .
Gestdo de TIC das reunides
Stz 2 Manter Comité de Governanca de Tecnologia da |b. Promover reunides periddicas, manter a pauta
PTE-05.b | Governanga e - . ¢ s g ' . P ! P Dezembro/2022 TRE/RN STIE Concluida 100%
- Informagdo e Comunicagdo multidisciplinar e secretariar o CGOVTIC.
Gestdo de TIC
a.Revisar ato de instituigdo do Comité de Gestdo
Grupo 2: a ~ . de TIC para eventuais adequag¢des conforme
PTE-06.a | Governancae |M2nter Comité de Gestdo de Tecnologia da ENTIC-JUD, prevendo a periodicidade das Marco/2023 TRE/RN COGESTIC Nioiniciada | 0%
~ Informag&o e Comunicagdo .
Gestdo de TIC reunides
Grupo 2: Manter Comité de Gestdo de Tecnologia da b. Promover reunides periddicas, manter
PTE-06.b | Governanga e - L 8 ' . P ! Dezembro/2022 TRE/RN GAPSTIE Concluida 100%
~ Informagdo e Comunicagdo a pauta e secretariar o COGESTIC.
Gestdo de TIC
Grupo 2: Melhorar os resultados do indice de Governanca . . S
PTE-07.a | Governangae |de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo a.lden~t1ﬁcar~os itens do Qufstlona'no IGOVTIC_JUP Setembro/2021 TRE/RN GAPSTIE Concluida 100%
- K que ndo estdo com status "adota integralmente".
Gestdo de TIC  |(iGovTIC-JUD)
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Grupo 2: Melhorar os resultados do indice de Governanca :)::;:::g;;;?r:rliif:t:aczdgoenp:sglzajfana
PTE-07.b | Governanga e |de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo ! - ¢ . P Junho/2023 TRE/RN COGESTIC Ndo iniciada 0%
~ ) avangar na pontuagdo ou na maturidade
Gestdo de TIC [(iGovTIC-JUD) L ~ .
organizacional em relagdo ao item.
Deli inf 6! |
Grupo 2: :rligzgzg Zzbi'goajTllg-?[Jrgagz: Ii?/ai\;:r:::rr:zrgg a. Deliberagdo das informagdes do levantamento
PTE-08.a Governanga e P A o periddico do iGovTIC-JUD no Comité de Julho/2023 TRE/RN CGOVTIC N3o iniciada 0%
~ evidéncias documentais.
Gestdo de TIC Governanga de TIC
Grupo 2: Deliberar sobre as informagdes do levantamento ) A
b. L t t tro de tod d Setembro/2023
PTE-08.b | Governancae |peridico do iGovTIC-JUD, com levantamento de | -€2ntamento e registro de todas as evidéncias | Setembro/ TRE/RN GAPSTIE Nioiniciada | 0%
~ A . para fins de auditoria interna e externa
Gestdo de TIC |evidéncias documentais.
Grupo 2: Promover a divulzacio dos resultados do Publicar na pagina de Governanca de TIC do
PTE-09 Governanga e iGovTIC-JUD gac Tribunal, na intranet e internet, os resultados do Dezembro/2021 TRE/RN GAPSTIE Concluida 100%
Gestdo de TIC iGovTIC-JUD e/ou link para o painel CNJ
Constituir e manter estruturas organizacionais
adequadas e compahvels de acordo com 3 a.Elaborar andlise de aderéncia da atual estrutura
Grupo 2: demanda de TIC, implementando, pelo menos, da STIE do TRE/RN a0s macroprocessos
PTE-10.a | Governanga e |o0s seguintes macroprocessos: Governancga e . ~ i Setembro/2021 TRE/RN GAPSTIE Concluida 100%
~ ~ - estabelecidos na Resolugdo CNJ 370/2021, arts.
Gestdo de TIC |Gestdo de TIC, Seguranca da Informagdo e
~ . 21,22 e 23.
Protecdo de dados, Desenvolvimento de
solugdes e aplicagdes, Infraestrutura e servigos.
Constituir e manter estruturas organizacionais
adequadas e compativeis de acordo com a
Grupo 2: demanda de TIC, implementando, pelo menos, b.Propor adequacses estruturais ou de
PTE-10.b | Governanga e |os seguintes macroprocessos: Governanga e - p ~ quag (1 . Setembro/2021 TRE/RN GAPSTIE Concluida 100%
~ ~ - atribuigGes conforme analise anterior (PTE-10.a)
Gestdo de TIC |Gestdo de TIC, Seguranga da Informagdo e
Protecdo de dados, Desenvolvimento de
solugdes e aplicagdes, Infraestrutura e servigos.
Constituir e manter estruturas organizacionais
adequadas e compativeis de acordo com a c.Propor regulamentag¢des no dmbito do TRE de
Grupo 2: demanda de TIC, implementando, pelo menos, |forma a manter a coordenagdo dos
PTE-10.c | Governanga e |0s seguintes macroprocessos: Governanga e macroprocessos de TIC e as fungdes gerenciais Dezembro/2021 TRE/RN CGOVTIC Concluida 100%
Gestdo de TIC |Gestdo de TIC, Seguranga da Informagdo e executadas preferencialmente por servidores do
Protecdo de dados, Desenvolvimento de quadro permanente do drgao
solugdes e aplicagOes, Infraestrutura e servigos.
a.Emitir parecer com a avaliagdo e o calculo do
Compor o seu quadro permanente com o A -
A IR quantitativo de servidores de TIC necessario,
servidores que exercerdo atividades voltadas . R
Grupo 2: exclusivamente para a area de TIC. Sempre em usando a metodologia e o sistema DFT
PTE-11.a Governanga e R P , ' P (dimensionamento da forga de trabalho) da Julho/2023 TRE/RN GAPSTIE N3o iniciada 0%
~ quantidade compativel com a demanda e sob . . . . -
Gestdo de TIC R N R L. . Justiga Eleitoral, alinhado ao nimero de usuarios
orientagdo do referencial minimo estebelecido |’
) internos e externos de recursos de TIC conforme
no Guia. . . . .
referencial minimo estabelecido no Guia.
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Compor o seu quadro permanente com
Grupo 2: servidores que exercerdo atividades voltadas b.Instar autoridades superiores a prover recursos
PTE-11b | Governanca e exclus.lvamente pare’l adreadeTIC. Sempre em |de forma a atender aoE reqmslltos de pess.o§l Julho/2023 TRE/RN STIE N3o iniciada 0%
~ quantidade compativel com a demanda e sob conforme demonstragdes e calculos da atividade
Gestdo de TIC R ~ R . . .
orientagdo do referencial minimo estebelecido  |anterior.
no Guia.
Grupo 2: Promover o acompanhamento dos resultados Criar Painel de Acompanhamento dos Indicadores
PTE-12 Governanga e . p . . do PDTIC com os novos indicadores e metas Dezembro/2021 TRE/RN GAPSTIE Concluida 100%
~ das metas institucionais de TIC estabelecidas .
Gestdo de TIC estabelecidos.
a.Mapear os contetdos a serem publicados e seus
Elaborar e acompanhar a execugdo do Plano de Ir:zﬁjﬁgzos EETRC A DA R AT,
Grupo 2: Trabalho para implementagdo da ENTIC-JUD + y . .
. . - art. 44 PU: adequacdo do Painel de
PTE-13.a | Governangae |Encaminhar ao CNJ os planos que constituem os . Dezembro/2023 TRE/RN GAPSTIE Em andamento| 10%
= = s K Acompanhamento dos Indicadores do PDTIC com
Gestdo de TIC |produtos de Gestdo do Judiciario previstos na L .
ENTIC-JUD. de forma periddica os novos indicadores e metas estabelecidos
! P - art. 14: publicagdo do resultado do iGovTIC-JUD
- etc
Elaborar e acompanhar a execugdo do Plano de
Grupo 2: Trabalho para implementagdo da ENTIC-JUD + b.Publicar, periodicamente, os planos junto aos
PTE-13.b | Governangae |Encaminhar ao CNJ os planos que constituem os |repositérios nacional e regional, designando Dezembro/2023 TRE/RN COGESTIC Em andamento| 10%
Gestdo de TIC |produtos de Gestdo do Judiciario previstos na responsaveis
ENTIC-JUD, de forma periddica
Grupo3:
Segurancga da . . a .
PTE-14.2 e e ‘Aperfelt;oﬂar as estruEuras de seguranga da a. Revisar as competéncias das umdades.da Dezembro/2021 TRE/RN STIE Concluida 100%
= informacdo e prote¢do de dados COINF/STIE no Regulamento da Secretaria
protecdo de
dados
Grupo3:
Seguranca da .
PTE-14b | informacio e 'Aperfelt;clar as estrutﬂuras de seguranga da b. Estat’Je.Iecer formalmente as estruturas Dezembro/2021 TRE/RN STIE Concluida 100%
~ informagdo e prote¢do de dados necessarias
protegdo de
dados
Grupo3:
Seguranga da Aperfeigoar as estruturas de seguranga da
PTE-14.c informagdoe | P ¢ - ~ & ¢ c. Promover a capacitagdo da equipe Dezembro/2023 TRE/RN CPSI-STIE Ndo iniciada 0%
~ informagdo e protegdo de dados
protecdo de
dados
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PTE-15.a

Grupo3:
Segurancga da
informacgdo e

protecdo de
dados

Implementar a Gestdo de Continuidade de
Negdcios ou de Servigos

a. Estabelecer Plano de Gestdo de Continuidade
de Negdcios ou de Servigos, com papéis e
responsabilidades (Revisar a Portaria n.2
177/2019-GP).

Dezembro/2023

TRE/RN

COSIS/STIE E
COINF/STIE

Versé&o 1.0 - PDTIC 2023 (publicag&o)

N3o iniciada

0%

PTE-15.b

Grupo3:
Seguranca da
informacdo e

protegdo de
dados

Implementar a Gestdo de Continuidade de
Negdcios ou de Servigos

b. Testar e implementar o Plano de Gestdo de
Continuidade de Negdcios ou de Servigos

Dezembro/2023

TRE/RN

COSIS/STIE E
COINF/STIE

N&o iniciada

0%

PTE-16

Grupo3:
Seguranca da
informagdo e

protecdo de
dados

Elaborar Plano de Gestdo de Riscos de TIC

Elaborar e manter Plano de Gestdo de Riscos de
TIC, alinhado com o plano institucional de gestdo
de riscos

Dezembro/2023

TRE/RN

COGESTIC

N&o iniciada

0%

PTE-17.a

Grupo3:
Segurancga da
informacdo e

protecdo de
dados

Fomentar adesdo a praticas e processos de
seguranga da informacdo e protegdo de dados

a. Implementagdo do Plano de Agdo da LGPD,
aprovado pelo CGPD

Dezembro/2023

TRE/RN

CGPD-CPSI-STIE

Em andamento

10%

PTE-17.b

Grupo3:
Seguranga da
informacdo e

protegdo de
dados

Fomentar adesdo a praticas e processos de
seguranga da informacdo e protegdo de dados

b. Revisar a PSI, adequando-a a LGPD.

Dezembro/2023

TSE e TRE/RN

CGPD-STIE

N&o iniciada

0%

PTE-17.c

Grupo3:
Seguranca da
informacgdo e

protecdo de
dados

Fomentar adesdo a praticas e processos de
seguranga da informagdo e protegdo de dados

c. Avaliar riscos associados a protegdo de dados
pessoais

Dezembro/2023

TSE e TRE/RN

CGPD-STIE

N&o iniciada

0%

PTE-17.d

Grupo3:
Segurancga da
informacdo e

protecdo de
dados

Fomentar adesdo a praticas e processos de
seguranga da informacdo e protegdo de dados

d. Estabelecer um plano de tratamento de riscos

Dezembro/2023

TRE/RN

CGPD-CPSI-STIE

N&o iniciada

0%

PTE-17.e

Grupo3:
Segurancga da
informacdo e

protecdo de
dados

Fomentar adesdo a praticas e processos de
seguranga da informacdo e protegdo de dados

e. Revisar processos de seguranga da informagao,
adequando-se a LGPD.

Dezembro/2023

TRE/RN

CGPD-CPSI-STIE

N&o iniciada

0%
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Grupo3: f. Disponibilizar para amplo publico periddico
Seguranca da Fomentar ades3o a praticas e brocessos de informativo sobre praticas e processos de
PTE-17.f | informagdo e , P ~ P N seguranga da informagdo e protegdo de dados, Dezembro/2021 TRE/RN CGPD-CPSI-STIE Concluida 100%
= seguranga da informacdo e prote¢do de dados " . ~
protecdo de validados pelas equipes de gestdo documental,
dados LGPD e CPSI
Grupo3:
Segurancga da - - .
PTE-17.g informacdo e Fomentar ade.sao @ pra:ucas N proc~essos de Y EIab?rar EAD sobre protecdo de Dados Dezembro/2023 TRE/RN CGPD-CPSI-STIE N&o iniciada 0%
N seguranga da informacdo e protegdo de dados Pessoais.
protegdo de
dados
Grupo3:
Seguranca da Fomentar ades3o a praticas e processos de h. Promover a Semana de Seguranca da
PTE-17.h informacgdo e . P ~ P N Informacgado incluindo prote¢do de Dados Dezembro/2023 TRE/RN CGPD-CPSI-STIE Ndo iniciada 0%
~ seguranga da informagdo e protegdo de dados T
protegdo de Pessoais.
dados
Grupo3: a. Comité Gestor de Prote¢do de Dados Pessoais
Segura’:n;a.da (CGPD) instituido pela Portaria TRE/RN n. 84/2021
X - Constituir um Comité Gestor de Protegdo de (artigos 12 e 22) e regulamentado na Resolugdo . o
PTE-18.2 |nforma~(;ao N Dados Pessoais (Resolugdo 363/2021, art. 20, Ill) |TRE/RN n.2 48/2021 que instituiu a Politica de JEEER Cemalti L
protecdo de - .
dados Tratamento e Prote¢do de Dados Pessoais do
TRE/RN
Grupo3:
Seguranca da o a =
PTE-18.b informagdo e ey um'Comlte Ge~stor CRLTTEREDen b.Promover reunides periddicas Dezembro/2021 TRE/RN CGPD - STIE Concluida 100%
N Dados Pessoais (Resolugdo 363/2021, art. 20, Il1)
protegdo de
dados
Grupo 4: Fomentar a aderéncia dos processos de a. Estabelecer/revisar fluxos de processos de
PTE-19.a Aquisicdes e |aquisi¢des de bens e contratagdo de servigos de |aquisi¢des de bens e servigos de TIC de forma a Julho/2023 TRE/RN STIE Em andamento| 30%
ContratagBes |TIC as determinagdes do CNJ promover aderéncia aos normativos do CNJ
Grupo 4: Fomentar a aderéncia dos processos de b. Solicitar auditoria interna em processos de
PTE-19.b Aquisicdes e |aquisi¢des de bens e contratagdo de servicos de | . X .p Dezembro/2023 TRE/RN STIE N&o iniciada 0%
~ N o contratagOes para fins de compliance
ContratagBes |TIC as determinagdes do CNJ
Grupo 4: Aprimorar as aquisi¢des de bens e contratagdes a. Estabelecer e revisar as diretrizes de
PTE-20.a Aquisicdes e  |de servigos de TIC no quesito sustentabilidade st'JstentabiIidade nas contrataces Julho/2023 TRE/RN STIE N&o iniciada 0%
Contratagbes |(Arts. 32 e 42 da Resolugdo CNJ n2 347/2020) ¢
Grupo 4: Aprimorar as aquisi¢des de bens e contratagdes
PTE-20.b Aquisicdes e |de servigos de TIC no quesito sustentabilidade b. Instituir indicador(es) e meta(s) Dezembro/2022 TRE/RN STIE Concluida 100%
Contratacdes |[(Arts. 32 e 42 da Resolugdo CNJ n2 347/2020)
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Fomentar a aderéncia dos processos de
Grupo 4: aquisices de bens e contratagdo de servigos de L . . .
PTE-21.a | Aquisichese  |TIC  Lei n 13.709/2018 (Lei Geral de Protecio | --0\ICitar revisao dos instrumentos contratuais Dezembro/2023 TRE/RN CGPD Nioiniciada | 0%
ContratagBes |de Dados Pessoais e Art. 12, X da Resolugdo CNJ vigentes
n2 363/2021)
Fomentar a aderéncia dos processos de
Grupo 4: aquisi¢Bes de bens e contratagdo de servigos de - .
PTE-21.b Aquisicdes e |TIC a Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo b. Prerer no§ ‘l'ermos de Refe.renua, f:onforme ° Dezembro/2023 TRE/RN Equ.lpe de Ndo iniciada 0%
ContratagBes |de Dados Pessoais e Art. 12, X da Resolugdo CNJ caso, disposicbes para atendimento a LGPD Planejamento
n2 363/2021)
Grupo 4: Melhorar o nivel de maturidade do tema a.Estabelecer/revisar diretrizes para as
PTE-22.a Aquisicdes e  |aquisi¢des de bens e contratagdes de servigos de |contratagdes de solugdes de TIC pelo Comité de Dezembro/2022 TRE/RN CGOVTIC Concluida 100%
Contratagdes |TIC no questiondrio do IGovTIC-JUD Governanga de TIC
Grupo 4: Melhorar o nivel de maturidade do tema g;a:'l:gII;ireztzlgcr::;rzI(i:rcr)mri‘r:::teasc:iiifiist:il:g;is
PTE-22.b Aquisicbes e  |aquisi¢des de bens e contratacdes de servigos de . ~ . Dezembro/2022 TRE/RN GAPSTIE Concluida 100%
Contratagdes |TIC no questiondrio do IGovTIC-JUD contratagqes de SOIU(’UES, (.je TiCem Ioc.al de facil
acesso na intranet e no sitio do TRE na internet.
Grupo 4: Melhorar o nivel de maturidade do tema c.Instituir/revisar formalmente o processo de
PTE-22.c Aquisicbes e  |aquisi¢des de bens e contratagdes de servigos de |planejamento de aquisi¢des e de contratagdes de Dezembro/2023 TRE/RN COGESTIC N&o iniciada 0%
ContratagBes |TIC no questionario do IGovTIC-JUD solugdes de TIC
Grupo 4: Melhorar o nivel de maturidade do tema d.Instituir/revisar formalmente o processo de
PTE-22.d Aquisicdes e |aquisices de bens e contratacdes de servigos de | R Dezembro/2023 TRE/RN COGESTIC N3o iniciada 0%
~ L gerenciamento de contratos de TIC
ContratagBes |TIC no questionario do IGovTIC-JUD
Grupo 4: Melhorar o nivel de maturidade do tema e.Prever realizagdo periddica de capacitagdo na
PTE-22.e Aquisicdes e |aquisi¢des de bens e contratagdes de servigos de |4rea de aquisi¢des de bens e as contratagdes de Dezembro/2023 TRE/RN STIE Ndo iniciada 0%
Contratagbes |TIC no questionario do IGovTIC-JUD servigos de TIC
Grupo 4: Monitorar e avaliar periodicamente o Plano de | Monitorar e avaliar periodicamente o Plano de COGESTIC -
PTE-23 Aquisicbes e  |Contratacdes de SolugBes de Tecnologia da Contratagdes de Solugdes de Tecnologia da Dezembro/2022 TRE/RN CGOVTIC Concluida 100%
Contratagdes |Informagdo e Comunicagdo Informagdo e Comunicagdo
Grupo 5: Servigos | Executar servigos de desenvolvimento e de
de infraestrutura [sustentagdo de sistemas de informagao Revisar processo de aquisicdo/desenvolvimento [
PTE-24 e solugdes obedecendo os requisitos estabelecidos na de software, conforme a ENTIC-JUD Dezembro/2023 TRE/RN COSIS/STIE Ndo iniciada 0%
corporativas ENTIC-JUD
Avaliar a inclusdo, no Formuldrio de Solicitagdo de
Grupo 5: Servigos Sistemas instituido pela Portaria n2 187/2019-GP
PTE-25 de infraest~rutura Fomentar_o uso de sistemas nacionais (alterac.la Eela Portaria n2 190_/2020), de critério Dezembro/2022 TRE/RN COSIS/STIE Concluida 100%
e solugdes desenvolvidos colaborativamente. de avaliagdo que contemple sistemas
corporativas desenvolvidos colaborativamente e amplamente
disseminados pelo Poder Judiciario.
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Grupo 5: Servigos | Adogdo de padrdo nacional de credenciais de ) ~ . - .
de infraestrutura |login Unico e interface de interagdo nos sistemas, Avaliar padrdo nacional definido pelo CNJ, assim
PTE-26 ~ 8 . o ¢ - " | que disponibilizado, para verificar impacto e Dezembro/2023 TSE STI Ndo iniciada 0%
e solugBes em especial as diretrizes na Resolugdo n. aiustes nos sistemas
corporativas  [335/2020. !
Grupo 5: Servigos Adesdo ao Termo de Cooperagdo Técnica
de infraestrut .. . lebrado ent CNJ tribunais, p
pTE-27 | 9€'MrAGSIUtUIA | )\ oS50 & implantagio do PDIP CALIEDEIRS O EH © 6 WIAHELR [PEE Dezembro/2022 TRE/RN PRES Concluida | 100%
e solugdes conjugacdo de esforgos entre os participantes
corporativas para a implantagdo da PDPJ-BR
Grupo 5: Servigos A PDPJ serd coordenada pelo TSE no
PTE-28 de infraest{utura Atender as diretrizes estabelecidas na Resolugdo fiesenvolv[mento cola~borativo, testes e . Dezembro/2023 TSE STl Em andamento | 50%
e solugdes CNJ no 335/2020. implantagdo de solugdes, para toda a Justica
corporativas Eleitoral
Avali | ferénci N i
Grupo 5: Servigos |Seguir as diretrizes propostas pelo CNJ na adogdo Ya |ar.n.12.mua dere ere'n.ua d'o CN, assnTl que
de infraestrutura |de arquitetura e plataforma de servigos em disponibilizado, para verificar impacto e ajustes
PTE-29 ~ q p . ¢ na plataforma de servigos em nuvem, se aplicavel. Dezembro/2023 TRE/RN COINF/STIE N3o iniciada 0%
e solugdes nuvem, atendendo aos requisitos de seguranga o - .
corporativas  |da informagdo e prote¢do de dados Para solugbes da PDP), a avaligdo precisa ser
P ¢ P i ) realizada sob a coordenagdo do TSE.
. " Defini delos d trato d isicdoed
Grupo 5: Servigos | Revisdo do Manual de Contratagdes de TIC com ennir mg ¢los de contrato de aquisicdo € de
de infraestrutura |insercdo de clausula que determine o depésito desenvolvimento de software em gue constem
PTE-30 N ¢ N q R P X cldusula que determine o depdsito da Dezembro/2023 TRE/RN COSIS N&o iniciada 0%
e solugdes da documentagdo nos intrumentos contratuais . . , L.
. . . documentagdo dos sistemas, além dos requisitos
corporativas  |de desenvolvimento de sistemas Lo .
de direitos autorais etc
Grupo 5: Servigos
PTE-31 de infraestrutura Classificar os sistemas estratégicos Revisar a classificagdo dos sistemas estratégicos Dezembro/2023 TRE/RN AGE N&o iniciada 0%
e solugdes g (Portaria n.2 197/2019-GP) ?
corporativas
G 5: Servi .
d;uiztf)raester[lvtf?as Desenvolver novos sistemas atendendo os Reformular ou readequar o processo de
PTE-32 e solucdes requisitos especificados no Paragrafo Unico do  |desenvolvimento de software para que Dezembro/2023 TRE/RN COSIS/STIE N&o iniciada 0%
¢ } Art. 33 implemente os requisitos exigidos pelo CNJ
corporativas
a.Validar ou implementar base de dados de
Grupo 5: Servigos . . . ) configuragdo de ativos de forma a subsidiar
de infraestrutura Gerenciar os ativos de infraestrutura por meio de rocesso de gestdo de ativos que proporciona a
PTE-33.a ~ Processo de Gestdo dos Ativos de Infraestrutura P " g q’ R prop , Dezembro/2023 TRE/RN COINF/STIE N3o iniciada 0%
e solugdes . manutengdo de parque tecnolégico compativel
. Tecnoldgica o
corporativas com a demanda e com as especificagdes,
temporalidade de uso e obsolescéncia
Grupo 5: Servigos | Gerenciar os ativos de infraestrutura por meio de | b.Estabelecer rotina de, regularmente, avaliar o
PTE-33b de |nfraestl'utura Procesi,o-de Gestdo dos Ativos de Infraestrutura |parque, |.nventar|ar a.tlvos, audlt.ar e tratar n.ao Dezembro/2023 TRE/RN COINF/STIE N30 iniciada 0%
e solugdes Tecnoldgica conformidades relativas aos registros dos ativos,
corporativas abrangendo hardwares, softwares, links etc
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Gd;ui?]?é;ss&;vtf?: Manter documentos eletrnicos Estabelecer mecanismos de forma atender a COSIS/STIE E
PTE-34 o solucBes (armazenamento e descarte) com base na Recomendagio CNJ n2 46/2013 e a Lei n2 Dezembro/2023 TRE/RN COINF/STIE N3o iniciada 0%
¢ B Recomendacdo CNJ n. 46/2013 e na LGPD 13.709/2018, e altera¢des posteriores
corporativas
Grupo 5: Servigos a.Incentivar a utilizacdo do armazenamento em
de infi trut dri ti tratado, junt .
PTE-35.q | “€ 'N'Ta€S ~ru U | Fomentar a adogdo de servigos em nuvem nuvem em drive corpora V.O c?n o JAun.o Fevereiro/2022 TRE/RN COINF/STIE Concluida 100%
e solugdes com a ferramenta de e-mail, videoconferéncia e
corporativas outros servigos.
b.Avaliar servigos internos que possam ser
Grupo 5: Servigos migrados para solugdes em nuvem atendendo a
de infraestrut ~ . isit: itaveis d da inf do, -
PTE-35.b € Iniraes ~ru ura Fomentar a adogdo de servigos em nuvem requ|5|~os acettavels 'e seg'u.rz?\nga a Intormagao Dezembro/2023 TRE/RN COINF/STIE N&o iniciada 0%
e solugdes protecdo de dados, disponibilidade e
corporativas padronizagdo do uso dessa tecnologia no Poder
Judicidrio.
Grupo 6: a.ldentificar os servigos prestados ao cidaddo que
PTE-36.2 Ater.ldlm?nto e Ela_bora:, aplicar e divulgar pesquisas de sera'o.objeto de av.alla_gao de satlsfa?ao pelo Julho/2023 TRE/RN AGE N30 iniciada 0%
satisfagdo do  |satisfagdo. usudrio externo e indicar o responsavel por fazer
usuario tal avaliagdo.
Grupo 6:
PTE-36.b Ater?dlm?nto e Ela'boraz, aplicar e divulgar pesquisas de b. EI'aFJorar e aplicar pesqws?s de satls.faqao de Julho/2023 TRE/RN COGESTIC N3o iniciada 0%
satisfagdo do  |satisfagdo. usudrio externo para os servigos selecionados, de
usuario forma padronizada.
Grupo 6:
PTE-36. Ater.1d|m~ento e Ela'bora[, aplicar e divulgar pesquisas de c. Beal|~zar ampla divulgagdo das pesquisas de Julho/2023 TRE/RN ASCOM N30 iniciada 0%
satisfagdo do  |satisfagdo. satisfacdo.
usuario
Grupo 6:
PTE-36.d Ater?dlm?nto e Ela_borai', aplicar e divulgar pesquisas de d. PIVU|§3I‘ os resultad_os qas pesqwsals.de Dezembro/2022 TRE/RN ASCOM Concluida 100%
satisfagdo do  |satisfagdo. satisfagdo e das experiencias dos usudrios.
usuario
Aperfeigoar os atendimentos, implantando
Grupo 6: estratégias flexiveis e aderentes as ~ .
Atendimento e |especificidades locais, regionais e préprias de 3. Estabelecer processo de gestdo de atendimento
PTE-37.a . - P 168 L, .p P ao cidaddo baseado em modelos e boas praticas Dezembro/2023 TRE/RN OE N3o iniciada 0%
satisfagdo do  |cada segmento do Poder Judiciario de forma
- . o . de mercado.
usuario colaborativa visando a eficiéncia operacional
interna e a humanizagdo do atendimento de TIC
Aperfeigoar os atendimentos, implantando
Nendimento e |cspeciteitatos otae egionars o propriasde | Avaliar rocessos de trabalh relacionados ao
PTE-37.b ) - P  Te8 . prop atendimento ao cidaddo visando sua simplificagdo Dezembro/2023 TRE/RN OE N3o iniciada 0%
satisfagdo do  |cada segmento do Poder Judiciario de forma .
Y L A . e otimizagdo.
usuario colaborativa visando a eficiéncia operacional
interna e a humanizagdo do atendimento de TIC
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c. Implantar processos de gestdo de servigos de
. . . TIC baseados em modelos e boas praticas de
Aperfeigoar os atendimentos, implantando . )
e . N mercado, estruturando centrais de servigo como
Grupo 6: estratégias flexiveis e aderentes as L . .
Atendimento e |especificidades locais, regionais e proprias de ponto Unico de contato, inclusive para o
PTE-37.c 1dime P » reglonals € prop atendimento de clientes internos, Dezembro/2023 TRE/RN COINF/STIE N3o iniciada 0%
satisfagdo do  |cada segmento do Poder Judiciario de forma X - . .
-, . . A . disponibilizando catalogo de servigos de TIC e
usuario colaborativa visando a eficiéncia operacional . L.
. . K base de conhecimento para o usuario resolver seu
interna e a humanizagdo do atendimento de TIC L . .
problema o mais rapido possivel, sem prejuizo de
atendimento humanizado)
Adotar modelos de governanga e praticas de . . .
. . a. Avaliar e revisar os processos de gerenciamento
Grupo 6: gerenciamento de servigos de TIC que favoregam .
Atendimento e |a entrega de valor para a sociedade no qual a de servigos de TIC (Macroprocessos de Suporte -
PTE-38 . ~ g~ P . , q Gestdo de Tecnologia da Informagdo e Dezembro/2023 TRE/RN COGESTIC N3o iniciada 0%
satisfagdo do  |concepgdo, entrega e melhoria continua de . . .
Y. . . L. Comunicagdo (GTIC) - Gereciamento de Servigos
usuario servigos ocorram de forma adaptavel, rapida e de TIC)
transparente.
Implementar solugd ra proporcionar N . Lo
Grupo 6: P eA entar so ucoes.pa a propo c',o, 2 a. Avaliar junto as unidades responsdveis as
Atendimento e I TP DET BRI ferramentas ja existentes no TRE-RN que
PTE-39.a s . observando a segmentagdo do atendimento por . ! K q Julho/2023 TRE/RN COSIS Em andamento| 20%
satisfagdo do ¥ . A proporcionam atendimento personalizado aos
Y . perfil, promovendo a melhoria na experiéncia do o
usuario L . usudrios.
usudrio e na oferta de servigos.
Implementar solugBes para proporcionar
Grupo 6: . . - . . .
Atendimento e atendimento personalizado aos usuarios, b. Identificar a necessidade de aperfeicoamento
PTE-39.b satisfacio do observando a segmentagdo do atendimento por |das solugdes existentes ou criagdo de novas Julho/2023 TRE/RN COSIS Em andamento| 10%
usugrio perfil, promovendo a melhoria na experiéncia do |solugdes.
usuario e na oferta de servigos.
Implementar solugdes para proporcionar
Grupo 6: X . ‘e
Atendimento e SN oD s LRI, c. Inserir as solu¢des no Plano de Transformac&o
PTE-39.c e observando a segmentagdo do atendimento por | . ¢ ¢ Dezembro/2022 TRE/RN COSIS Concluida 100%
satisfagdo do . ) . de Digital
ususrio perfil, promovendo a melhoria na experiéncia do
usudrio e na oferta de servigos.
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Estudar projetos que visem a valorizagdo e o
reconhecimento do servidores, como implantar
programa de avaliagdo de clima na STIE,
monitorar a execugdo das agdes previstas na
Grupo 7: gestdo do clima analisando seu impacto na
Reconhecimento melhoria do clima organizacional, realizar agdes
e de sensibilizagdo dos servidores quanto ao
Desenvolvimento | Desenvolver a¢d valorizaga roposi rabalh im n
pTE-4g | Desenvolvimento |Desenvolver agbes de valorizagdo e proposito do seu trabalho e o seu impacto na Dezembro/2023 TRE/RN SGP e STIE N3oiniciada | 0%
das reconhecimento dos servidores da drea de TIC sociedade, criar programa de incentivo ao
competéncias Registro de Elogios Funcionais, incrementar e
dos divulgar rede de convénios e parcerias para
colaboradores descontos e beneficios, estudando a possibilidade
de integragdo com Orgdos Publicos e
institucionalizar programa de concessdo de bolsas
para a drea de TIC.
Grupo 7:
Reconhecimento
e
Desenvolvimento | Desenvolver agdes de qualificagdo de gestores e Elaborar plano de sucessdo, identificando e
PTE-41 das sucessio ¢ q ¢ g desenvolvendo potenciais lideres e sucessores, Dezembro/2023 TRE/RN SGP N&o iniciada 0%
competéncias com previsdo de agdes de capacitagdo
dos
colaboradores
Grupo 7: . - . L
Reconhecimento Realizar andlise de rotatividade com objetivo de
PTE-42 e avaliar a f:-ﬁcaua dos |ns.trun~1entos de . Realizar ana!lse de rotatividade de servidores de Dezembro/2023 TRE/RN SGp N30 iniciada 0%
Desenvolvimento reconhecimento e valorizagdo dos servidores da [Tl a cada dois anos.
das dreade TIC
Grupo 7:
Reconhecimento
e .
Desenvolvimento | Elaborar, implantar e promover a divulgagdo do 3. Elaborar e implantar o Plano Anual de
PTE-43.a »Imp p ~ gac Capacitagdes de TIC em parceria com a drea Dezembro/2023 TRE/RN SGP e STIE Ndo iniciada 0%
das Plano Anual de Capacitagdes de TIC , o
competéncias responsdvel pelas capacitagdes.
dos
colaboradores
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Grupo 7:
Reconhecimento
e
Desenvolvimento |Elaborar, implantar e promover a divulgagdo do |[b. Levantamento das lacunas de competéncias [
PTE-43.b das Plano Anual de Capacitagdes de TIC dos servidores da STIE Dezembro/2023 TRE/RN GAPSTIE Ndo iniciada 0%
competéncias
dos
colaboradores
Grupo 7:
Reconhecimento
e
Desenvolvimento |Elaborar, implantar e promover a divulgagdo do |c. Publicar e manter no Repositério Nacional o .
PTE-43.c das Plano Anual de Capacitagdes de TIC Plano Anual de Capacitagdes de TIC. Dezembro/2023 TRE/RN GAPSTIE Ndo iniciada 0%
competéncias
dos
colaboradores
Grupo 7:
Reconhecimento
e d. Na execugdo do PAC, avaliar a possibilidade de
PTE-43.d Desenvolvimento |Elaborar, implantar e prorlwover a divulgagdo do |realizar parcerias com outros 6rgdos e ) Dezembro/2023 TRE/RN SGP e STIE N30 iniciada 0%
das Plano Anual de Capacitagdes de TIC acompanhar os processos de contratagdo,
competéncias contribuindo para a celeridade da tramitagdo.
dos
colaboradores
Ini(::ir:t'i)\gf'de a. Participar do Grupo de Trabalho Nacional para
PTE-44.a transformacio Instituir o Plano de Transformagdo Digital diagndstico e elaboragdo da minuta do PTD Dezembro/2023 TRE STIE Ndo iniciada 0%
L Regional;
digital
Grupo 8:
pTE.aap | 'Miciativasde | ir o Plano de Transformacio Digital b. Submeter a aprovacdo e publicar o PTD Dezembro/2023 TRE GAPSTIE Noiniciada | 0%
transformagdo Regional.
digital
Grupo 8:
PTE-45 tlrzlr::::rv:;g;o Executar o Plano de Transformagdo Digital z;or;zﬁirjg?r:nﬁ?”:i;i'r;ieg ?tt:l zzs,l_';g;;vas Dezembro/2023 TRE COGESTIC Em andamento| 30%
digital
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E ELEICOES

PLANO DE DEMANDAS INTERNAS - ANO 2023

VERSAO 1.0

ITEM

CODIGO ID DA AGAO

AGAO/PROJETO

DESCRIGAO/PROCEDIMENTO

DEMANDANTE/
AREA
RELACIONADA

RESPONSAVEL

OBJETIVO
PEJERN
2021/2026

INiCIO

TERMINO

SITUAGAO

2023-001-COELE-LOG

Mapear o processo de trabalho "Elaboracéo da
proposta orgamentaria de pleitos - Elei¢cdes
Ordinarias"

Mapear o processo de trabalho "Elaboragéo da proposta orgamentaria de
pleitos - Eleicdes Ordinarias, utilizando a ferramenta Bizagi e descrevendo
detalhamente suas etapas para construgdo do Manual Proposta
Orcamentaria de Pleitos.

COELE

SPLE

Pl4

2023/01

2023/03

NAO INICIADA

2023-002-COELE-LOG

Elaborar WORKSHOP DO SISTEMA SAE

Estudar os diversos menus do sistema SAE para a realizagdo do
Workshop, abrangendo a apresentacéo e disseminacéo do conhecimento
entre a COELE e os servidores da SSAE e SPLE

COELE

SSAE

Pl4

2023/01

2023/03

NAO INICIADA

2023-003-COELE-LOG

Elaborar projeto de atualizagdo do Sistema de
Controle de Urnas Eletrénicas

Incrementar o sistema com requisitos que possibilitem o controle minucioso
das urnas eletrénicas em cada periodo (eleigdes gerais, eleigdes
municipais, eleigdes suplementares, run in, simulados, entre outros),
consultas precisas e relatérios que mostrem dados atuais e passados para
facilitar a tomada de decisdes pela unidade e pelos demais gestores.

COELE

SUE

Pl4

2023/01

2023/03

NAO INICIADA

2023-004-COELE-LOG

Mapear o processo de trabalho "Elaboracéo do
Plano Integrado das Elei¢bes - PIELEI"

Mapear o processo de trabalho "Elaboragdo do Plano Integrado das
Eleigdes - PIELEI", utilizando a metodologia AGIL do Escritério de
Processos do TRE/RN

STIE

COELE

Pl4

2023/01

2023/04

EM ANDAMENTO

2023-005-COELE-LOG

Elaborar Projeto para o desenvolvimento de um
sistema de planejamento e monitoramento da
logistica de elei¢cbes

Elaborar projeto para o desenvolvimento de sistema responsavel pela
logistica de elei¢des, tragando os requisitos e funcionalidades para
projecdes relativas aos locais de votagéo, se¢des, urnas e eleitorado para
as eleigdes, a distribuigdo de urnas por modelo por zona eleitoral, midias,
lacres, sacolas, etiquetas e materiais correlatos as urnas por zona, dentre
outros. O intuito é obter a automatizagao dos calculos de parametros
essenciais para o dimensionamento dos custos com materiais,
equipamentos e pessoal de apoio as eleicdes, evitando-se erros decorrente
do uso manual de planilhas e consequentemente otimizando os custos da
eleigéo.

STIE

COELE

Pl4

2023/01

2023/06

EM ANDAMENTO

2023-006-COELE-LOG

Elaborar projeto para melhoria do Sistema SAE

Elaborar projeto para a implementagéo de melhorias no sistema SAE,
especialmente as agregacdes de secdes e TTE's, resultando em maior
celeridade e reducéo de erros na execugao das atividades preparatérias
para as elei¢des ordinarias. Incluir no referido projeto fase de disseminagéo
do conhecimento/capacitagédo sobre os diversos moédulos do referido
sistema as unidades que o utilizam.

COELE

SSAE

Pl4

2023/03

2023/07

NAO INICIADA

2023-007-COELE-LOG

Elaborar o Plano Integrado das Elei¢cdes 2024 -
PIELEI 2024

Elaborar o PIELEI 2024, com base nas avaliagdes das eleigoes 2020 e
2022, dos relatérios dos grupos de trabalho das eleicdes e da matriz de
responsabilidades, ambas de 2022, e reunides com os chefes de cartdrio
ao longo de 2024, além dos setores diretamente envolvidos.

COELE

COELE

Pl4

2023/03

2023/09

NAO INICIADA

2023-008-COELE-LOG

Elaborar projeto de atualizagdo do Curso SABER

COM URNAS E SISTEMAS ELEITORAIS

Aprimorar o treinamento na plataforma EAD sobre urnas e sistemas
eleitorais, mediante a atualizagéo dos videos produzidos sobre urnas
eletronicas e sistemas eleitorais, para treinamento dos Chefes de Cartorio,
Coordenadores Regionais de Suporte Técnico e Auxiliares de Eleicoes,
com o objetivo de proporcionar maior seguranga na coordenagao e na
execugdo dos procedimentos com urnas e sistemas eleitorais nas eleigdes
oficiais

COELE

SSAE/SUE

Pl4

2023/02

2023/10

NAO INICIADA

2023-009-COELE-LOG

Elaborar WORKSHOP DO SISTEMA ELO

Estudar os diversos menus do sistema ELO para a realizagao do
Workshop, abrangendo a apresentacéo e disseminagédo do conhecimento
entre a COELE e os servidores da SSAE e SPLE

COELE

SSAE

Pl4

2023/07

2023/12

NAO INICIADA

10

2023-010-COELE-LOG

Elaborar planos de agdo dos Simulados e Testes
de Desempenho da Totalizagdo visando o pleito de

2024

Elaborar os planos de acdo de cada simulado e teste de desempenho
promovido pelo TSE, definindo o seu publico-alvo e adotando os
parametros estabelecidos pelo TSE

COELE

COELE

Pl4

Sob
demanda

Sob
demanda

NAO INICIADA

1

2023-011-COELE-LOG

Revisar o processo de trabalho "Elaboragéo da
proposta orgamentaria de pleitos - Elei¢cdes
Suplementares "

Revisar o atual Manual Eleigdo Suplementar, utilizando a ferramenta Bizagi,
ajustando alteragbes nas atividades administrativas e nos tramites
processuais envolvidos no processo.

COELE

COELE

Pl4

2023/08

2023/12

NAO INICIADA
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Renovagéo do Parque - Equipamentos de
tegnolog|a da |réformaggo egomunlca_(;ao = Garantir a infraestrutura tecnolégica adequada as atividades judiciais,
12 |2022-001-COINF-INFR (microcomputador, modem de comunicago, administrativas e eleitorais, tanto da Sede do Tribunal como das Zonas COINF/STIE SSI/COINF AC3 | 2022/12 | 2023/05 | NAO INICIADA
impressora, monitor de video, notebook, switch) X . X
= : Eleitorais, renovando o parque computacional
para a renovagdo e melhoria do parque
computacional do Tribunal
Estruturar a Gestédo da Seguranca da Informagao, |Priorizar agcdes de conformidade e de sensibilizacéo e conscientizagao
13 |2022-002-COINF-INFR A . = - = COINF/STIE SSI/COINF AC3 2022/05 2023/4 | EM ANDAMENTO
no ambito do TRE/RN voltadas a estruturagéo da gestédo da Seguranca da Informagdo
Permitir a realizagé@o de inventario de hardware e software, a realizagéo de
Implantar a solugio de Gestdo de Ativos e medigdo de uso do software, permitir o controle das licengas de software,
14 |2022-003-COINF-INFR Patches realizar a distribuicao e desinstalagéo de softwares e aplicativos, permitir a COINF/STIE SSI/COINF AC3 2023/03 2023/12 | EM ANDAMENTO
realizacdo de configuragdo/manutengdo remota dos ativos e identificar
ativos de diferentes sistemas operacionais (windows e linux)
Implantar a solugao de Plataformas de Educagao
15 |2022-004-COINF-INFR e Conscientizagdo em Seguranca da Informagéo, P‘ermitir~a educagég e conscientizacdo em Segurancga da Informagéo, com COINF/STIE SSI/COINF AC3 2023/03 2023/12 | EM ANDAMENTO
com simulagao de phishings
simulagéo de Phishings
.Permitir a protecé@o do Active Directory (AD) a ataques antes que os
invasores as explorem, o monitoramento em tempo real de ataques ao
dominio no Active Directory (AD), a identificacéo e analise detalhada de
ataques ao Active Directory (AD), problemas e erros de configuragéo
.Possibilitar o descobrimento, no Active Directory (AD), de fraquezas
Implantar a solugao de Auditoria e Seguranca para |ocultas nas configuracdes, de relacionamentos de confianga perigosos, de
16 12022-005-COINF-INFR o Active Directory (AD) [TENABLE.AD] mudancas em seu Active Directory (AD) e a priorizagédo dos pontos fracos COINF/STIE SSI/COINF AC3 2022/03 2023/12 | EM ANDAMENTO
existentes no dominio do Active Directory (AD) e reducéo de sua
exposigao, conforme as orientagdes de corregao da prépria ferramenta
.Obter recomendagdes de corregdes para cada problema
.Estabelecer a ligagao entre mudangas do Active Directory (AD) e acdes
mal-intencionadas
Proteger o perimetro, fornecendo uma camada adicional de defesa para as
aplicagdes que rodam na Intranet do TRE/RN, executar fungdes de
Implantar a solucéo de Firewall Camada 7 para seguranga de protegao dos servidores internos contra ataques por usuarios
17 {2022-006-COINF-INFR protecdo Aplicacbes WEB (WAF - Web Application |da Internet, de forma a evitar e mitigar ataques de hackers e botnets, COINF/STIE SSI/COINF AC3 2023/06 2023/12 | EM ANDAMENTO
Firewall) auxiliar na melhoria de gestdo e desempenho de acesso aos sites
protegidos e contribuir para a redugéo da superficie de ataques cibernéticos
da Justica Eleitoral
Realizar Manutengao Preventiva em Realizar Manutengdo Preventiva em equipamentos de TIC na Secretaria e
18 [2022-007-COINF-INFR equipamentos de TIC na Secretaria e Zonas Zonas Eleitorais com o objetivo de obter redugdo em chamados de COINF/STIE SMI/COINF AC3 2023/03 | 2023/05
Eleitorais manutencao corretiva e maior disponibilidade de servigos aos usuarios
Estudo de viabilidade para implantacao de Elaborar um estudo para analisar uma futura implantagdo de outsourcing de
19 [2022-008-COINF-INFR . . = impresséo, que consiste na terceirizagdo do servigo de impresséao da COINF/STIE SMI/COINF AC3 2023/06 2023/12
outsourcing de impressao Instituicao.
Implementar uma rede Unica wireless para acesso a internet através de
dispositivos moveis, totalmente isolada da rede da JERN de maneira a ndo
trazer riscos para a mesma. O projeto compreende aquisi¢gdo de uma
20 |2022-009-COINF-INFR Ampliagéo e yr?ifica(;éo da rede wireless do TRE coqtrolgdora vi.rtual e~60 pontos de acessp (acce§s pointls) para as zonas COINF/STIE SRI/COINF AC3 2022/01 2023/02 | EM ANDAMENTO
para acesso a internet eleitorais, configuragcdo da controladora virtual e instalagédo dos
equipamentos nos cartorios. Por fim, os atuais pontos de acesso da
Secretaria e do COJE serdo migrados para a controladora virtual,
unificando toda a solugao.
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Criagé@o de uma infraestrutura de desktops virtuais, que permitam o seu
Aquisigao de equipamentos e softwares de acesso remoto tanto dentro da infraestrutura do TRE-RN, como através de
21 |2022-010-COINF-INFR tecnololg|a~da mforma_(;ao e comunicagéo (TIC) uma rede qullcq Fle mternet, com seguranga e _dlsponlbllldadc_s compativeis COINF/STIE SRI/COINF AC3 2022/10 2023/08 AGUARDAI}IDO
para criagcdo de uma infraestrutura desktops com os servigos ja hoje prestados pela secretaria de tecnologia da AQUISICAO
virtuais informacgédo, permitindo acesso aos diversos servigos internos do Tribunal
aos usuarios que estdo trabalhando em locais remotos.
Estudo para adogo de estratégia de continuidade Cons_l(jerando o fim da vigéncia dP periodo de 9arantlg dos equipamentos
do funcionamento site backup, considerando adquiridos em 2018 que hoje estdo em operacéo no site backup do COJE,
22 |2022-011-COINF-INFR - = T essa acao visa avaliar a melhor estratégia para que néo haja interrupcao COINF/STIE SRI/COINF AC3 2023/01 2023/12 AGUARDANDO
opgdes de renovagéo da garantia dos ~ = .
; 3 nas operagdes por falta de manutencdo e/ou garantia por parte do
equipamentos ou aquisi¢cdo de novos .
fabricante.
Considerando que os equipamentos de rede do nucleo da rede de
servidores da Secretaria ndo é compativel com os do COJE, este projeto
23 2022-012-COINF-INFR Aquisicao dg switches para unlflcar e padronizar a |visa unificar e padr'onlzar'os switches de r{'na'nelra a pfermltlr a mtegra(;ag COINF/STIE SRI/COINF AC3 2023/01 2023/12 AGUARDANDO
rede de servidores da Secretaria e COJE das VLANSs dos dois ambientes de forma Unica, possibilitando a migragdo
de VMs de um lado pro outro de forma simples minimizando o downtime
dos sistemas e aplicagdes.
24 |2022-010-COSIS-SIST Integragéo da Folha de Pagamento com o eConsig | ~0"igurar 0 médulo FOLHA do TSE para fazer a geragéo de arquivo de SFP SBDS AC.1 2022/05 |ADEFINIR|  PAUSADO
empréstimos consignados para o sistema eConsig
Migracéo do Sistema de Distribuigdo de Materiais Ajustes evolutivos do sistema com o objetivo de migra-lo para a atual
25 |2020-020-COSIS-SIST (SIDMAT) para plataforma Java, realizando J ) ! 3 gra-o p SAOF SDS AC.5 2020/01 2023/02 | EM ANDAMENTO
- . ] plataforma de desenvolvimento adotada pela area de sistemas.
ajustes evolutivos no sistema
26 |2022-003-COSIS-SIST Integracé@o da Folha de Pagamento com o banco |Configurar o médulo FOLHA do TSE para fazer a geragéo de arquivo de SAOF/COFIN/SFP SBDS ACA 2022/03 2023/02 PAUSADO
SICOOB folha de pagamento para o banco SICOOB
27 |2020-083-COSIS-SIST Atualizagao do sistema Banco de Talentos do TSE | Au51® eYolLfivo do sistema, com a incorporagao de novas teenologias mais SGP SBDS ACA | 2022/03 | 2023/02 PAUSADO
28 |2022-012-COSIS-SIST Banco de talentos Adaptagdes de autenticagéo no Sistema de Banco de Talentos (TSE). SBDS/COSIS/STIE SDS AC.1 2022/10 2023/02 NAO INICIADO
Migracéo dos bancos Oracle (ambientes de homologacgéo e produgédo) para
8., ] Migrar o banco Oracle para a arquitetura a arquitetura Oracle Multitenat, permitindo assim a utilizacéo de container 5
29 2022-028-COSIS-SIST Multitenant database (CDB) e pluggable databases (PDBs) que séo requisitos da SBDS SBDS ACA 2022112 | 2023/02 NAOC INICIADA
versdes mais atuais do Oracle.
Desenvolver funcionalidade que permita fazer um pedido coletivo no
30 [2022-018-COSIS-SIST Solicitagao coletiva de diarias sistema, quando for para os casos de varias pessoas para 0 mesmo GABPRES SDS AC.1 2023/01 2023/02 NAO INICIADO
destino.
31 |2022-032-cOsIS-SIST Jobs_SSAE - Cadastro/Desligamento de Impl_ementagéo de mecarji_smlo dfe notificagéo que auxilie a inativagao de SSAE sDs AC.4 2023/01 2023/02 NAO INICIADA
Servidores perfis cadastrados a usuario inativas no SCA, Odin e Acesso.
Funcionalidade "Analisar em lote" no SGRH Frequéncia, de modo que o
32 [2022-016-COSIS-SIST Analise em lote - SGRH Frequéncia chefe imediato ndo tenha que entrar no ponto de cada servidor, dia por dia, CRE SDS AC.1 2023/03 2023/03 NAO INICIADO
para homologar os ajustes realizados.
Automacio de calculos no Sistema Servico Apuragao do quantitativo das horas extras é realizada pelo Frequéncia
33 |2021-020-COSIS-SIST Q - ¢ Nacional, para atendimento das regras que disciplinam o servico SCC SDS AC.4 2022/04 2023/03 | EM ANDAMENTO
Extraordinario S X X
extraordindrio, por meio da Portaria GP 202/2020.
34 |2022-009-COSIS-SIST Melhorias no SIP - PAE 21422022 Permilir o gerenciamento de parametrizagdo de classificagdo, de acordo | gap/copES/SLD SDs AC4 | 2022112 | 2023/03 | EMANDAMENTO
com as regras definidas em editais.
35 |2022-029-COSIS-SIST Implantacéo do Sistema PJe Consulta Implantagéo do sistema PJe Consulta desenvolvido pelo TRE-SP SJ SBDS AC.1 2022/11 2023/04 NAO INICIADA
36 |2020-049-COSIS-SIST Desenvolvimento de novo portal de Intranet Desenvolvimento de nova verséo do site do TRE-RN na Intranet, com a DG SNT AC.4 2020/12 | 2023/04 | EM ANDAMENTO
adogéo do Plone verséo 5.3 ou superior.
127 : Desenvolvimento do Sistema de Suprimento de Possibilitar o gerenciamento e controle das diversas etapas dos processos
37 |2020-037-COSIS-SIST Fundos - ETAPA 1 relacionados a suprimento de fundos no dmbito do TRE-RN. SAOF Sbs ACS 2021/11 2023/04 | EM ANDAMENTO
38 [2022-033-COSIS-SIST Melhorias no Sistema SGAE Melnorias SGAE - GLPI 43938 - GLPI 40244 - Email 25/05/2022 - Email SGAE sDs AC4 | 202304 | 202304 | NAO INICIADA

08/06/2022 - Email 28/11/2022 - GLPI 45722
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39 |2022-015-COSIS-SIST Integragao do Composigao com o SGE Desenvolvimento de mecanismo de sincronizagao do Sistema Composicac | g b/copgs/saP SDs AC1 | 2023/04 | 2023/04 | NAO INICIADO
com o SGE (TSE), para substituicdo do Sistema Estagiarios.
40 |2021-016-COSIS-SIST Aplicaggo dos temas Premium Harmony e Avalon |\, e evolutivos e de seguranca dos sistemas. STIE/COSIS SDS AC.3 | 2023/01 | 2023/05 | NAO INICIADA
no modelo de desenvolvimento da SDS.
41 |2022-030-COSIS-SIST Implantagéo da ferramenta DataGuard da Oracle | MPlantacéo da ferramenta DataGuard da Oracle para replicagao SBDS SBDS AC.1 2023/02 | 2023/05 | NAO INICIADA
automatica dos dados para o Site Backup
Implantacdo de Ferramentas da Oracle Securit Implantacédo de Ferramentas da Oracle Security Tools (TDE, Data
42 |2022-031-COSIS-SIST Togls ¢ Y Reduction e Database Vault) para aumentar os requisitos de seguranga da SBDS SBDS AC.1 2023/02 2023/05 NAO INICIADA
informagao dos bancos Oracle
43 |2020-023-COSIS-SIST Refatoracéo do Sistema de Portfélio xz:f;;’;‘g“ evolutiva no Sistema de Portfélio adaptando-o a novos STIE sDs AC.4 2020/10 ggggﬁ;g EM ANDAMENTO
44 |2020-081-COSIS-SIST Refatqrar_a solucéo de envi_o de mensagens para Centralizar_o e_nvio e agendamento de mensagens a serem encaminhadas STIE/COSIS SNT ACA 2021/12 2023/06 | EM ANDAMENTO
os aplicativos TRE-RN Sociedade e Servidor JE  |para os aplicativos.
Automatizar prodecimentos administrativos de sistemas e banco de dados
45 |2021-018-COSIS-SIST A_utomatlzar procedimentos administrativos de dg forma a permitir que a Central STIE e usuarios gerem,:ladores dg SBDS SBDS ACS 2023/02 2023/06 NAO INICIADA
sistemas e banco de dados sistemas implantados pela SBDS possam realizar, através de uma interface
amigavel, tarefas administrativas
46 |2022-034-COSIS-SIST Melhorias no Sistema PAE Ajustes evolutivos no sistema PAE. GAPDG SDS AC.4 2023/05 2023/06 NAO INICIADA
Revisdo do processo de desenvolvimento de Atualizagdo da modelagem de desenvolvimento de sistemas visando a
47 |2022-035-COSIS-SIST sistemas (BPMN) para incluséo das fases de . 28 agem SSI SDS AC.4 2023/07 | 2023/07 NAO INICIADA
N = incluséo de testes de invaséao.
testes de invaséo
Desenvolvimento de Sistema de Logistica de
48 |2020-021-COSIS-SIST Eleicbes, para elaboragéo de cenarios Permitir o acompanhamento das atividades relacionadas as Eleigoes. STIE/COELE SDS P14 2023/03 2023/08 NAO INICIADA
relacionados ao planejamento
49 |2022-036-COSIS-SIST Processo de Requisi¢do de Servidores Automagéao do processo de requisigdo de servidores. SGAE SDS AC.4 2023/03 2023/08
50 |2021-006-COSIS-SIST PAE - Visibilidade de processos Alteracdes para tratar mudancgas na visibilidade de processos STIE/COSIS SDS AC.4 2023/05 | 2023/08 NAO INICIADA
28, : Desenvolvimento do Sistema de Suprimento de Possibilitar o gerenciamento e controle das diversas etapas dos processos =
51 |2020-038-COSIS-SIST Fundos - ETAPA 2 relacionados a suprimento de fundos no ambito do TRE-RN. SAOF SDS ACS | ono3i05 | 2023/08 | NAOINICIADA
Definicéo e padronizagéo do processo de testes N . . . .
52 |2022-037-COSIS-SIST de invasdo a ser utilizado nos sistemas Estudo e definigéo de estratégias de testes sistematizados, visando ssl sDs AC3 | 202306 | 2023/11 | NAO INICIADA
X melhorias de seguranga no processo de desenvolvimento de sistemas.
desenvolvidos pela SDS
Refatorar o sistema Fale Conosco, adaptando-o a |Refatorar o sistema Fale Conosco, adaptando-o a arquitetura proposta pela
53 |2022-020-COSIS-SIST arquitetura proposta pela SSI. SSI. AGE SDS AC.4 2023/09 2023/11 NAO INICIADO
Desenvolvimento do Sistema de Suprimento de Possibilitar o gerenciamento e controle das diversas etapas dos processos 5
54 |2020-040-COSIS-SIST Fundos - ETAPA 3 relacionados a suprimento de fundos no ambito do TRE-RN. SAOF SDS ACS 2023/09 202312 NAO INICIADA
55 |2020-085-COSIS-SIST 222%?(3:6 um ambiente Postgres com replicaggo ||y, do Postgres em ambiente de homologagdo e produgao. STIE/COSIS/SBDS SBDS AC.4 2023/06 | 2023/12 | NAO INICIADA
56 |2020-080-COSIS-SIST Desenvolvimento d(? Sistema de Gestéo do Plano Im_plementagao de sistema voltado para controle e gestdo do PAC do SAOF SDS AC3 2023/07 2023/12 NAO INICIADA
Anual de Contratagdes do TRE-RN Tribunal.
Desenvolvimento de Sistema de Gestéo de Riscos Desenvolvimento de Sistema de Gestéo de Riscos e Controles Internos
57 |2020-028-COSIS-SIST e Controles Internos, para monitoramento de . . ! DG SDS PL3 2023/09 2024/02 NAO INICIADA
projetos para monitoramento de projetos
Solugao que possibilite: a inscricdo de participantes (publico interno e
58 [2022-019-COSIS-SIST Gerenciamento de eventos de capacitagio da EJE | SX€M0) nos eventos de capacitagao promovidos pela Escola Judicidria EJE/PRES SDS AC.2 2023/09 | 2024/02 | NAO INICIADO
Eleitoral do TRE/RN; o registro da frequéncia dos participantes e sua
alimentagdo automatica no SGRH e emissao de certificado.
59 |2020-034-COSIS-SIST Projeto Workflow - Implementagéo dos processos !mplementa}gao, no sistema Workflow, de processos de trabalho mapeados sGP SDS ACA 2023/12 2024/03 NAO INICIADA
modelados - ETAPA 3 junto as unidades da SGP.
60 |2022-008-COSIS-SIST Analise de ferramentas profissionais para Andlise de ferramenta Keycloack, em virtude da detecgdo recente de STIE/COSIS/SDS SDS ACA 2023/12 2024/03 NAO INICIADA

autenticacéo e autorizagdo em sistemas web

vulneralibilidades no SCA.
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Definir indicadores e metas da Resolugao CNJ Defin_ir os objetivo_s taticos, os indic_:adores e metas para atender aos B
61 |2023-061-GAPSTIE-GEST 370/21 objetivos estratégicos da nova Entic-JUD (Resolugédo do CNJ 370/21), COGESTIC GAPSTIE PI3 2023/01 2023/03 NAO INICIADA
utilizando a metodologia OKR.
62 |2023-062-GAPSTIE-GEST PACTIC - Plan? de Agao de Contratagdo de TIC a Resolggéq 468/2022 - CNJ - traduzir em plano (planilha) para melhor STIE GAPSTIE PI3 2023/1 2023/04 NAO INICIADA
luz da Resolugéo n°® 468/2022 - CNJ. visualizagdo do escopo de trabaho.
Revisar os processos de planejamento de contratagdes e de Gestao de
Revisar o processo de planejamento de contratos de TIC, de forma a integra-lo ao processo de planejamento e B
63 |2023-063-GAPSTIE-GEST . = gestdo da Casa, aprimorando a comunicagdo formal com a area COGESTIC GAPSTIE PI3 2023/02 2023/5 NAO INICIADA
contratagdes e de gestao de contratos de TIC o ; - ) :
requisititante, e criando indicadores e metas que permitam avaliar os
processos.
Elaborar estudo para solugdo de geréncia de Estudo para implantagéo de solugdo de controle automatizado de B
64 |2023-064-GAPSTIE-GEST L ) demandas/atividades/projetos do GapSTIE e COGESTIC, com atribuicdo STIE/GAPSTIE GAPSTIE PI3 2023/02 2023/08 NAO INICIADA
atividades/projetos do GAPSTIE - N .
de responsabilidades, definicdo de prazos e priorizagao.
Compilar as demandas de contratagdes de TIC para 2024, considerando as
65 |2023-065-GAPSTIE-GEST  |Plano de Contratages de TIC 2024 necessidades associadas as agoes e projetos do mesmo exercicio e os STIE GAPSTIE PI3 2023/02 | 2023/9 | NAO INICIADA
recursos orgamentarios disponibilizados para a area de tecnologia da
informagao e comunicagéo.
Elaborar o Plano Diretor de Tecnologia da Informagédo e Comunicacéo da
66 [2023-066-GAPSTIE-GEST Elaborar o PDTIC 2024 Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte para 2024, incluindo os COGESTIC GAPSTIE PI3 2023/08 | 2023/11 NAO INICIADA
respectivos planos de acdes/projetos, de capacitagdo e de contratagdes.
Manutengao evolutiva do Sistema Dados de Servidores possibilitando maior
67 |2022-004-RES3-DEV Sistema Dados dos Servidores - Versao 2.0 usabilidade salvamento parcial dos dados editados antes da atualizagédo no SGP RESIDENCIA AC.4 2022/07 | 2023/02 | EM ANDAMENTO
SGRH.
Portal web com paineis contendo informagdes relacionadas a Secretaria de
68 |2022-003-RES3-BI Business Intelligence da SAOF Administragédo, Orgamento e Finangas do TRE-RN, com dados oriundos de SAOF RESIDENCIA AC.7 2022/08 2023/02 | EM ANDAMENTO
sistemas como o ASIWEB, SIAFI Gerencial e SGRH.
Portal web com paineis contendo informagdes relacionadas a Secretaria de
69 [2022-004-RES3-BI Business Intelligence da SGP Gestao de Pessoas do TRE-RN, com dados oriundos de sistemas como o SGP RESIDENCIA AC.8 2022/08 2023/02 | EM ANDAMENTO
SGRH, Folha de Pagamento e Eventos.
70 |2022-005-RES3-DEV Aplicativo Servidor JE Implementago de nova vers&o do aplicativo mével Servidor JE, ASCOM RESIDENCIA AC4 | 2022110 | 2023/02 INICIADO
contemplando a implementagao de novas funcionalidades.
71 |2022-007-RES3-BI Estudo de aplicagio da solugio PowerBI Realizaggo de estudo visando a adogdo da ferramenta PowerBl, da coslIs RESIDENCIA AC.8 2022/11 | 2023/03 | NAO INICIADO
Microsoft, como front-end alternativo as solugdes de Bl do TRE-RN.
Implantacgéo de solugéo de Bl desenvolvido pelo TRE-PR, contemplando
72 |2022-008-RES3-BI Implantagéo do Painel de Autogerenciamento da |painéis rel'flcior_]ado’s aos temas: Metas‘do‘ CANJ;. Pardal; Infodip; Justifica; CRE RESIDENCIA AC.6 2022/11 2023/04 NAO INICIADO
Zona Eleitoral Multas Eleitorais; Titulo Net; RAE's; Coincidéncias e Bancos de Erros;
LogusWeb e AsiWeb.
Business Intelligence dos Indicadores Estratégicos Portal We.b c_:om paineis conter_ldq informagdes relaciona(_:las ao TRE.-RN - :
73 |2022-002-RES3-BI com o objetivo de calcular os indicadores, com dados oriundos de diversos AGE RESIDENCIA AC.6 2022/08 2023/05 CONCLUIDO
do TRE-RN )
sistemas, dentre eles PJE, SGRH, PAE.
Portal web com paineis contendo informacgdes relacionadas a Secretaria
74 |2022-010-RES3-BI Business Intelligence da SJ Judiciaria do TRE-RN, com dados oriundos de sistemas como o PJE, SJ RESIDENCIA AC.7 2022/07 | 2023/05 PAUSADO
iPleno, SADP e planilhas de apoio.
75 |2022-009-RES3-BI Business Intelligence da EJE prgii'é"rviibE‘l’;’t‘;:;T'”e's contendo informagdes relacionadas & Escola EJE RESIDENCIA AC8 | 2023/03 | 2023/06 | NAO INICIADO




DESPESAS

DESPESAS | DESPESAS
" QUANTIDADE CARGA com
ITEM | PRIORIDADE CURSO JUSTIFICATIVA PUB('S':;;T%Q;'W DE HORARIAIPERI(;DO MODALIPADE | INsCRIGAO | [ COM | o s | Coromoms | TomL oA OBSERVAGAO
SERVIDORES DE REALIZAGAO IINOSrTRelsl:gaR (por pessoa) | (por pessoa)
Este curso tem por objetivo tratar das questdes relacionadas a
governanga e a gestdo de tecnologia da informagdo, com enfoque
. ~ NN na integracao das atividades a serem desenvolvidas por todos os
Aperfeigoando a Gestéo de Tl no Poder Judiciario - IBGP gestores de TIC do Poder Judiciario, quer seja na disponibilizagao Servidores:

1 6 " . . de informagdes gerenciais, contratagéo de solugdes, transformagéo GAPSTIE 2 16h EAD - - - R$ 1.520,00 R$ 3.040,00 - Dina
https://ibgp.net.br/cursos/governanca-de-tecnologia-da-info | . ..~ - . .
rmacao/aperfeicoando-a-gestao-de-ti-no-poder-judiciario d'g't,al,' inovagao tec.ngléglvca‘, dgmre °“‘fas' vtrazendo aos . - Ménica

participantes uma visao sistémica das diretrizes estabelecidas e que

impactam nas responsabilidades e atribuigdes de todas as unidades

de tecnologia da informagao.
OKR Foundations Capacitar as liderangas chave identificadas no Setup Organizacional

com o método de OKRs a fim de garantir qualidade minima e Servidores:
https://k21.global/br/treinamentos/okrs-foundations?gclid=C | acelerar aprendizados para o dia a dia da execugao na organizagéo. N

2 i JOKCQjWUMURBhCJARISAHXdngM_7Ai_97VoGRIPSWED3 | Daremos preferéncia a contetdos e situagdes préticas de GAPSTIE 2 16h EAD ) ) i RS 265000 RS 5:300.001- Z:an?asrlc;n
qC3HuumdqZiR8jVmEGIYfnFXGLx_Ip07MkaAqYfEALw_w |aprendizados que se conectem nas principais dores da organizagao,
cB#proximas-turmas conectadas a cases reais.

Transformagao organizacional: Lean-Agil além da TI Apri - N R ~ .
primorar as competéncias relacionadas & gestéo estratégica
3 4 https: . através do mindset Lean-Agil e sua convergéncia com ideias de cosIs 14 10h EAD - - - R$ 1.440,00 R$ 20.160,00| Todos da COSIS
ps://www.alura.com.br/curso-online-transformacao-organ | = : " = e
P " inovagao focadas em melhoria continua e redugéo do desperdicio.
izacional-lean-agil
Considerando que a SMI agora é a responsavel pela Central de Servidores:

4 20 |Gestdo de Servigos para Help Desk e Service Desk Servigos, entende-se a necessidade de dotar os servidores da smi 2 EAD EAD - - - RS 2.695,00 R$ 5.390,00 |- Henrique
unidade de conhecimentos sobre a gestdo de servicos para uma _ Claudio
central de TI.

Capacitar os servidores da SMI em relagdo ao geren_ciamento de Servidores:

5 21 |Gerenciamento de Servigos de TI senvigos de T, tornando-os aplos a uilizarem as mais modernas smi 2 24h EAD - - - RS 1.000,00 R$ 2.000,00 - Carlos André
metodologias, tecnologias e ferramentas do mercado, possibilitando R T Ricardo
um suporte cada vez mais profissional ao usuario.

O Commvault é a solugédo de backup (copia de seguranga) adotada

6 8 Commvault Foundations no TRE-RN, no entanto, somente 1 servidor foi capacitado no SRI 1 24h EAD/Instrutor . ~ R R$ 8.000,00 R$ 8.000,00 Servidores:
momento da aquisi¢éo, portanto, precisamos de mais pessoas - Sidnei
habilitadas a operar essa solugéo.

O Commvault é a solugéo de backup (copia de seguranga) adotada

7 15 |Commyault Advanced no TRE-RN, no entanto, somente 1 servidor foi capacitado no SRI 1 16h EADIInstrutor - - - R$ 5.000,00 R$ 5.000,00| Servidores:
momento da aquisi¢ao, portanto, precisamos de mais pessoas - Jodo Paulo
habilitadas a operar essa solugdo.

O Nutanix é a principal ferramenta de virtualizagao adotada no
TRE-RN e somente 1 servidor foi capacitado no momento da Servidores:

8 7 Nutanix aquisi¢do. Desta maneira, se faz necessario capacitar mais SRI 3 40h EAD/Instrutor - - - R$ 13.000,00 R$ 39.000,00| Jodo Paul6
membros da equipe para nao depender de apenas uma pessoa para
as atividades relacionadas a esta ferramenta.

O Red Hat é o sistema operacional Linux adotado na maioria das

9 14 |RHLS maquinas virtuais do TRE-RN, portanto, & de fundamental SRI 1 1 ano EAD/Instrutor - - - R$ 1800000 RS 18.000,00| Servidores:
importancia que os servidores da SRI estejam capacitados e - Andretti
atualizados para prestarem o suporte necessario.

Servidores:
- Denilson
10 9 Tratamento de Incidentes de Seguranca Capacitar servidores da COINF em solugdes criticas do plano de SSISRI 5 40n EAD/Instrutor - - - R$ 960,00 R$ 4.800,00|  Francisco Leal
agao do Cyberseguranca. - Helder
- 02 servidores da SRl (a
definir)
. . < - Servidores:
1 10 |Analise Forense g;":z‘(')ag;z:rfe"g'zfa:;co'“': em solugdes criticas do plano de ssi 2 40n EAD/Instrutor - - - R$ 1.300,00 R$ 2.600,00 - Francisco Leal
| - Helder
. . ~ . Servidores:
12 12 Seguranca de Redes e Sistemas g;::zzaésﬁgf:grzfa:f;o'“': em solugdes criticas do plano de ss| 2 40h EAD/Instrutor - - - R$ 960,00 RS 1.920,00|- Denilson
. - Alexandre
. . - - Servidores:
13 13 Correlacionamento de eventos com Graylog gg::ztaéiﬁgf:;faizfo”‘”: em solugdes criticas do plano de SSUSRI 2 40h EAD/Instrutor - - - RS 1.944,00 RS 3.888,00| - égdao Paulo
- Sidnei
Capacitagéo da solugéo "Gestao de Patches e Ativos" Capacitar os servidores da COINF para utilizagéo da solugédo Servidores:

14 2 "Gestéao de Patches e Ativos" que se encontra em aquisigéo por este SSI/SRI 2 20h EAD/Instrutor - - - R$ 6.500,00 R$ 13.000,00 |- Andretti
PAE 4941/2022 - IRP TRE/SP Regional por meio do PAE 4941/2022 - IRP TRE/SP - Sidnei
Capacitagéo da solugdo Web Application Firewall (WAF) e |Capacitar os servidores da COINF para utilizagéo da solugdo Web Servidores:

15 3 Balanceamento de Carga Application Flrewg!l (~WAF) e Balanc(_eamento de parga que se SRI 3 20h EAD/Instrutor . ~ R RS 19.625,00 R$ 58.875,00 |- Leonardo

encontra em aquisi¢@o por este Regional por meio do _ Jodo Paulo
PAE 6524/2022 - ARP 91/2022 - TRE/PA PAE 6524/2022 - ARP 91/2022 - TRE/PA
o s - " Repasse tecnologico de 20 horas para 10 servidores da COINF para

16 1 Capacitagdo na Solugéo "Tenable AD utilizagdo da solugao "Tenable AD" que se encontra em aquisicao SSISRI 10 20h EAD/Instrutor . ~ R RS 9.853,00 RS 9.853,00 Servidores:
PAE 3786/2022 - Participe ARP do TRE/PB _;I)_gEe;’sDtg Regional por meio do PAE 3786/2022 - Participe ARP do - Todos da COINF
Combo Ferramentas do Google Servidores:

o Utilizar novas ferramentas disponiveis na elaboragéo de relatérios, - Maria Teresa

17 5 https://unieducar.org.br/catalogo/curso/combo-ferramentas- planilhas e em reunies no que conceme as atividades COELE/SUE/ 12 40h EAD . ~ R RS 180,24 R$ 2.162,88| Todos da SUE

google?gclid=Cj0KCQIA1ZGcBhCoARISAGQOkkrdwSrO3r SSAE/SPLE i © 7777 |- Todos da SSAE

UkJE1hW1uDim19vghE2RE_hfZFA8rrekhRpZcV_ihOgGoa

Ap-fEALw_wcB

desenvolvidas na unidade.

- Todos da SPLE




DESPESAS

DESPESAS | DESPESAS
" QUANTIDADE CARGA com
ITEM | PRIORIDADE CURSO JUSTIFICATIVA PUB('S"ECT%Q;"’O DE HORARIAPERiODO | MOPAUIDADE | nscricao | COM | COM | CUSTOTOTAL | TOTALDA OBSERVAGAO
SERVIDORES DE REALIZAGAO IIN‘ﬁTR;;IgaR (por pessoa) | (por pessoa)
Excel - Tabelas dinadmicas e Dashboards Servidores:

18 16 ) ~|Utilizagao de ferramenta para manuseio e interpretagéo de dados SSAE 2 10h EAD - . - RS 1.440,00 RS$ 2.880,00| - Sérgio Rodrigues
https://www.alura.com.br/curso-online-excel-tabelas-dinami |em formato grafico, com exibigéo de indicadores de performance. - Rodrigo Kfouri
cas
Python para Data Science I . 8 - o

19 17 :nodelc;s Md;:;:line Learnilrjle E;ilizando a bi;iy;?:;a%\i;at tigta"%ao ¢ SUE 1 10n EAD h - - R 1.440,00 R$ 1.440,00 -S:ar‘lljllioéustavo
https://www.alura.com.br/curso-online-python-intro 9 P .

Agilidade: como ela pode ajudar a criar um time de alta
performance Alcancar resultados de forma agil e combinar competéncias em Servidora:

20 18 = COELE 1 10h EAD - - - R$ 1.440,00 R$ 1.440,00 : 3
https://www.alura.com.br/curso-online-agilidade-ajudar-criar busca de melhores solugoes. - Maria Teresa
-time-alta-performance
Lideranga para Transformag&o Digital Compartilhamento de experiéncias e conhecimentos sobre os papéis Servidoras:

e desafios de um lider em um ambiente de transformagao digital, COELE/SPLE Maria Terésa

21 19 https://educacao-executiva.fgv.br/cursos/live/curta-media-d |com o propdsito de desenvolver habilidades para o exercicio de cosIS 3 16h EAD - - - R$ 1.420,00 R$ 4.260,00 _ Jussara
uracao-live/lideranca-para-transformacao-digital?oferta=99 |boas praticas de lideranga e gestdo de pessoas que contribuam com _ Osmar
504 resultados efetivos para as organizacdes publicas.

TOTAL: 88 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 106.667,24 R$ 233.708,88




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE

PLANO DE CONTRATAGOES E AQUISIGOES DE TIC -ANO 2023
VERSAO 1.0

RAZO DE ENTREGA N -
CLASSIFICAGAO VINCULO COM O
TERMO DE NOVA ESTIMATIVA|
UNIDADE INIICIO FASE DE | PREVISAO DA DO OBJETO! FONTE DE ESTIMATIVA | _ OBJETIVO
ITEM | CODIGO (PCA2023) | OBJETO DA CONTRATAGAO DEMANDRRTE BREVE JUSTIFICATIVA bop  [peEsTupos |mererenciaou| MSD 8500 || SRR cgz;m;%%%m A oS SIGEPRO . | LRgkoto | EstRATRGIG | UNDACE TECNICA OBSERVAGAO
Ly FORNECEDOR INTERNO DO PEJERN
Contrato n° 3112020 (vigéncia: 20.07.2020 2 20.01.2023)
Cinte (Protocolo PAE 6118/2020)
Memria de célculo para 2023;
RS 750,00% 3 .
Servico de comunicacdo de dados entre (Garaniir a continuidade do fomecimento da infraestrutura de RS 950,00 x 44 = RS 41.800,00
o g comunicagéo de dados adequada as atividades judiciais, 100 - Despesa RS 600,00 x 20 = R$ 12.000,00
s prédios da Justica Eleitoral/RN - Custeio Secao de Redes e
1 STIPOO_23.01 SRUCOINFISTIE  [administrativas e eleitoras, visando adequar as necessidades 31012022 | 30072022 | 22082022 09.00.2022 05122022 N Corrente o Pessoal | 72400000 | 724.00000 Acs Total = 56.050,00
Interior - 67 circuitos (sendo 3 de 50, 44 h : o s jade TIC COMRED ' InfraestruuralCOINFISTIE |7 B0 56.050.00  1,05) = RS 56.662.50
Tt o 50 a1 s cartorérias para efetivar o atendimento ao usudrio com eficiéncia o ivo pactuacao x1,05) =
efetvidade. Toal = RS 56.852,50 /30 = RS 1.961,75 x 20 dias = RS 30.235,00 + 5% = RS 41.196.75 (De 1° 20.01.2023)
Prorrogado por mais 90 dias
Novo contrato (PAE 803/2022 - Planejamento 8204/2022 - Sel. Fornecedor) - 21.01 a 31.12.2023
PE n° 1082022 agendado para 04.11.2022
(Contrato n 3212020 (vigéncia: 20.07.2020 a 20.01.2023)
Imrio (Prolocol PAE 61202020)
(Garaniir a continuidade do fomecimento da infraestrutura de Meméria de caloulo para 2
Servigo de comunicagao de dados entre comunicagao de dados adequada s atividades judiciais, Custeio 100 - Despesa o Redess | Repactuagao: (RS 6333, 105 =RS
2 STLP0O0_2302 (o prédios da Justica Eleitoral/RN - SRUCOINFISTIE  [administrativas e eleitoras, visando adequar as necsssidades 31012022 | 30072022 | 22082022 09.00.2022 05122022 N Comerise Pessua\ 8200000 | 8200000 Acs Secao Tomk RS R 6.040.60 30 - RS 27180 20 i < RS 433,32 + 5% = RS 4.654.99 (D 192 2001 202
i s © TIC COMRED InfraceiraCONFISTIE
Capital - 2 circuitos de 10Gbps) cartorérias para efetivar o atendimento ao usudrio com oficiéncia o Al Prorrogado por mais 90 dias
ofetividade.
Novo contrato (PAE 803/2022 - Planejamento 8204/2022 - Sel. Fomecedor) - 21.01 a 31.12.2023
PE n° 1082022 agendado para 04.11.2022
Viabilzar e prover a comunicago em banda larga e de alta o oo AR Sy 1€ 2020 2 01.08.2029)
velocidade, considerando a quanidade de usudrios do TRE/RN e as
STLPOO 2303 [Servigo de acesso & infemnet - Principal crescentes demandas de servigos on-ine (como VPN, webmail Custeio 100 - Despesa ecdo de Redes ¢
3 23 (lnk dedicado de 1Gbps) - instaladona | SRUCOINFISTIE v : NA NA NA NA Abril2023 R Corrente o Pessoal | 3200000 | 3200000 Acs PAE Plansjamento: 80412022
(Renovagao) processo administrativo eletronico), bem como melhorar o TiC COMRED Infraesirutura/COINF/STIE
sedo para atendar toda a JERN desempenho do afividades j4 existentes (como revisao eleitoral o Ativo
e ) [RS 2.589,99 x 9 meses] + [R$ 2.589,99 x 1,05 (acréscimo do 5%) x 3 meses] = RS 23.309,91 + RS 8.156,47 =
ustiga cletoral finerante) 31.468.38
Viabiizar & prover a comunicagao om banda larga e e alla
Continuidade do servigo de acesso & velocidade, considerando a quantidade de usudrios do TRE/RN e as 100 Despesa Contrato n° 6212019 - TREJRN - 1Telecom Servigos e Tecnologia em Intemet
NA intornet - Redundancia (lnk dedicado de crescentes demandas de servigos on-ine (como VPN, webmail Custeio Secaode Redes e |PAE 844712019 - Assinado Termo Aditivo 01 - Prorrogagso por 30 meses a partir de 06.06.2022.
4| (Despesa Continuada) | 1Gbps) - instalado na sede para atender | S/ CONFISTIE proesso ‘administrativo eletrdnico), bem como melhorar o NA NA NA NA NA NA TIcComReD | Corente e ” Pessoal | 000000 55.59,00 ACS o ACONFISTIE. [0BS: huniado o comte vigente com os estudos que concluiram pela prorogagio
loda a JERN enho de alividades j4 existentes (como revisdo eliloral & Memria de célculo: RS 4.633,00 x 12 meses = RS 55.596,00
ustca elfora inerante)
Contrato . 47/2020 (vigencia 16.09.2020  16.05.2023)
STIPOO_23.04  |Contratagéo de ambiente de e-mail em Permiti 0 acesso desburocratizado do ambiente de e-mail para os Custeio 100 - Despesa Segao de Redes & IR Comercio e Senigos de nformatios Lida (PAE 864712020)
5 23 o SRICOINFISTIE  [senvidores do TRE-RN, sem a necessidade de utiizago de servigos NA NA NA NA Margo/2023 R Corrente o Pessua\ 39300000 | 393.000,00 Acs ¢
(Renovagéo)  |nuvem piblica o TIC ARMDAD e Infraesirutura/COINF/STIE ~|PAE Plangjamento: 80512022
[RS 43,66 X 720 x7 mees+ [RS 48,03 x 720 X 5 meses] = RS 220.046,40 + RS 172.908,00 = 392.954.40
PAC: STIPOO_220.
PAE Plangmie, 65412022
i para renovago do parque computacional do TRE-RN
I vestmento 100 - Despesa Segao de Suporte &
Equipamentos de tecnologia da N Inyestmenie | corento e Pessoal | 4291.449,00 | 3.828.949.00 Acs equranga da Demandas soliitadas & SAOF:
informagao e comunicagao Ativo Informagao/COINFISTIE | Mesa digitalizadora - ASCOM = 2un. x RS 12.000,00 = RS 24.000,00
(microcomputador, modem de (Garantir a infraestrutura tecnolégica adequada s atividades judicais, Htens do Ti para estudio de gravagao da ASCOM:
6 STIPOO_23.06  |comunicagao, impressora, monitor de SSIICOINFISTIE  |administrativas o eleitorais, tanto da Sede do Tribunal como das 31102022 | 19422022 | 31012023 28.02.2023 31.05.2023
video, notebook, swich) para a Zonas Eleiorais, renovando o parque computacional
renovagao e melhoria do parque TOTAL 2.220,620
computacional do Tribunal PR— 700 - Despesa Secao de Suporie &
N Camento s Pessoal | 5000000 | 5000000 Acs Sequanca da Nobreak 1400VA: 100 x R$500,00 = RS 50.000,00
INV PERMAN .
-~ 700 - Despesa Somas o Soporins
N Gorrente o Pessoal 000 4520100 Aca Sequranca da Fontes de alimentagao elc
TIC MATCON teo? Informagao/CONFISTIE
Contrato n° 1612022 - TREIRN - GETI (vigncia: 22.08.2022 a fevi2025)
1.500 USTs x RS 32,46 x 7,733 (7 meses o 22 dias) = RS 376.534.00
Contratagao de senvigos de suporte & 100 - Despesa
NA Garantir a continuidade na prestago do suporte técnico para as Custeio Segdo de 1,500 USTs x RS 35,71 x 4.2667 (4 meses e 8 dias) = RS 226.546,00
7| (Despesa Continuada) |29Pes de gestéo de infraestrutura SMICOINFISTIE 17135 da Capital, Zonas do Interior e Secretaria NA NA NA NA NA NA TICAPOIQ | Comente e Pessoal | 720.00000 | 605.080.00 Ac3 MicroinformaticalCOINF/STIE |Total: RS 605.080.00
tecnolgica da JEIRN Ativo
PAE Plansjamento: 6321/2020
PAE Selegao Fomecedor: 224012021
PAE Gostio: 72812022
Contrato n° 16/2021 (De 01.08.2021 a 01.04.2023, vaiidade do 20 meses)
PAE 782012021
Designer Industrial - RS 3.143,77 x 12 = RS 37.725,24
Designer Grafico e de Wob - RS 2.641,83 x 12 = RS 34.101,94
Sanis dodosamimors v s o raosviura tcnogiea inmapara i  manutncao do oo | 100-Dosposa oo do Novas Tocnlogas [ 140 Pradudo Audoviua- RS 453570 x 1275 84.428.41
8 STIPOO_23.05  |gréfico para atender demandas EJE/ASCOM  |videos destinados a cursos a distancia ¢ elaboragdo de arles paraa |  26.06.2022 | 30.11.2022 19.12.2022 16.01.2023 15.03.2023 N oA | Comenice Pessoa\ 22600000 | 226000.00 A3 Desenvolvimento
ASCOM e EJE (NEAD e NBE) ASCOM e NBE WebICOSISISTIE | o2 2025 - pag Plancjamento 5299/2022:
Janeiro a Margos: [3 meses x (RS 10.521,59 + 10%)] = 3 meses x RS 11.673,74 = RS 34.721,22
[Abril a dezembro (previsao de contratagao do 5 profissionais): {[(11.573.74 + 10%) 3] x 5 profissionais) x 8 meses
= ((R§12.731,12 3) x 5 profissionais} x 9 meses = {RS 4.243,70 x 5 profissionais) x § meses = RS 21.218,53 x 9 meses
= R$190.966,77
Total: 225.667,99
(Contratagso de 190 (cento e noventa) unidades de subscrigses de PAE Plansjamento: 1397/2022
Solugso de Seguranga para Servidores (Linux o Windows), com XDR 100 Despesa PAE TR o ARP 01/2022- TSE: 2865/2022
NA Seguranga Cibernética - Antvius pera e Sandbox, incluindo manutengao, garantia (update e upgrade) por Custeio Segao de Redes PAE Gestao: 4107/2022 (2022PEQD0448 - RS 5.098,33) - Conlralo n° 13/2022 (19.05.2022 s 19.05.2027)
9 | (Despesa Continuada) |servidores de rede SRICOINFISTIE G0 sessenta) meses, com pasamerio do subcrisoes 0 c NA NA NA NA NA NA SINLocso | ComenteePessoal | 874000 874000 Ac3 InfaeSiuralCOINFISTIE ({190 sorvideras de ade x RS 230,00) /7 moses (20.05 4 31.12) = RS RS 509633
(doze) meses, conforme item 03, da Ata de Registro de Pregos ne 2023: 12 meses (RS 8.740,00), 2024: 12 meses (RS 8.740,00), 2025: 2023: 12 meses (RS 8.740,00), 2026: 01.01 a
51/2022-TSE, doconent do Edialdo Lictagas TSE n 54/3001 19.05 (RS 3.641,67)
WAF - WEB APP. FIREWALL - INTRANET
c. empresa ara 0
solugao de Seguranca Cibemeica, visando o aumento da protegéo
eourana Cibemétca - WAF - Web Ao do ambiente de rede do Triounal, sendo composta pelos seguintes Custeio 100 - Despesa e Redess | PAE Planejamento: 750612022
10 | sTIPOO 2300  [Se9uranc P SSICOINFISTIE |itens 27082022 | 16012023 | 06022023 28022023 30032023 N Corrente e Fessua\ 2.406.040,00 | 2.406.040,00 Acs I et
1.Solugéo de Firewall Camada 7 para protegao Aplicagoes WEB SINLOCSOF Al PAE 652412022 (TR e ARP - TRE/PA)
(WAF - Web Application Firewall)
2 Suporte téenico e servigos especializados de implantagao;
3 Treinamento técnico.
PAE 3786/2022 - Partiipe TRE/PB - PE 26/2022 - ARP
PAE Plansjamento: 7595/2022
Solugao Tenable.AD:
Custeio 100 - Despesa 20 de Redes o
1 STLPO0_2310  [Seguranga Cibemetica - Tenable AD SRICOINFISTIE  [Plataforma de seguranga do Active Directory (AD) 27082022 | 16012023 | 06022023 28.022023 30032023 N Corrente o Pessoal | 54562400 | 626.464,00 Acs ireegA0 de Redes @ 1 |llem 01 - Licenca de subscrigao de solugao de auditoria do AD por usurio aivo, durante 60 meses de uso & suporte do
SINLOCSOF Ativo fabricante: 1.302 usuarios (RS 595.014,00 onde valor unitario da licenga é RS 457,00)
ftem 02 - Servigo de instalagao e configuragaos 1 unid. (RS 11.744,
Item 03 - Repasse tecnolbgico de 20 horas para 10 alunos: 01 unid (RS 9.853,00)
Htom 04 - Suporte técnico especializado de primeiro nivel; 01 unid. (9.853,00)
Toal: RS 626.464,00
Sustes 100 - Despesa
NA Seguranga Cibernética - Token Biométrico [Aquisigao de dispositvo para permitr adicionar fator de autenticagso Investimento 0 de Rodes o [686 x R$1.260,00 = RS 864.360,00
? (ARPvalida) |para Autenticagéo SSICOINFISTIE. | omo medida de seguranga NA NA NA NA A N Comenteo ® e Acs Infraestrutura/COINFISTIE ~|ARP 9212022 (item 31 - PE 54/2022 - PAE 3114/2022)
SIN EQuTIC
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PLANO DE CONTRATAGOES E AQUISIGOES DE TIC -ANO 2023
VERSAO 1.0

RAZO DE ENTREGA p— ouLo oMo
LASSIFICA ViNCULO CoM
TERMO DE NOVA ESTIMATIVA|
UNIDADE INIICIO FASE DE | PREVISAO DA DO OBJETO! FONTE DE ESTIMATIVA | _ OBJETIVO
ITEM | CODIGO (PCA2023) | OBJETO DA CONTRATAGAO DEMANBRRTE BREVE JUSTIFICATIVA bop  [peEsTupos |mererenciaou| MG 85008 | SRR cgzgm{zﬁﬁm AT oS SIGEPRO - | Lngkoto | EstRATRGIco | UNDACE TECNICA OBSERVAGAO
Lypri FORNECEDOR INTERNO DO PEJERN
Aquisigao de solugao de software para elaborar e aprimorar
nauisicao de Solugses do Softwares para apresentagses e videos animados para as agdes de educagdo custeo 100 - Despesa Secao de Suporte e
13| sTIPOO 2307  |Adusiclo de Souches de Softwares COINFISTIE  distancia desenvolvidas para o Ambiente Virlual de Aprendizagem 03072023 | 07082023 | 04.092023 29002023 30.11.2028 N nstee | comentee Fessoal | 2393800 | 2303800 Acs equranga da Artculate 360 (assinatura anual)
EAD TRE-RN e Aquisigdo de solugdo de software com ferramenta de Ativo InformagaolCOINF/STIE
odigao do planihas elelronicas
A sustentacdo dos sislemas dé Informagao exisientes no
TRE-RN ¢ imprescindivel  continuidade da prestacio de
senvigos por eles fomecidos. Nao manté-los implica a
paralisagio da sua. evolugao, conduzindo-os ao sucateamento o &
descontinuidade.
nforme preconizam os 6rgaos de conirole por meio de suas
decisses referentes & Governanga de TIC, ¢ o Conselho Nacional de
Justica — CNJ por intermédio da Resolugao n° 90, existe um ol e
atividades que deveriam ser realizadas preferencialmente. por PAE Plansjamento: 87612022
4 STIPOO 2311 |s 40 de sof SDS/COsIS/STIE  [Senvidores do quadro. Entretanto, considerando que asunidades | - 51 012055 | 31102022 30.11.2022 12.12.2022 03.04.2023 N Custelo Corenis o Pemseal | 43200000 | 36000000 AC4 Segdo de Desenvohimento
! - ustentagio de softwars de TIC, em sua grande maioria, encontram-se assoberbadas de ! - TICMANSOF | Cormeno s Pessod i : g de Sistemas/COSIS/STIE  |RS 20.000,00 x 2 postos de trabalho x 9 meses = R 360.000,00
demandas em quantidades maiores do que sua capacidade do
produgdo, as contratagdes previstas © ja informadas tém como
principal objetivo permitr o desenvolvimento & a manutenco de
sistemas de informacao
Portanto, como resutado, espera-se garantir o bom desempenhio dos
sistomas por meio do manutengdes corretivas e perfectivas,
realizer manutencdes adaptativas e evolutivas permitindo aos
sistemas atenderem as novas regras, leis ¢ necessidades da Justiga
Eieitora
Manter afualizada a icenca do software gerenciador “Genetec
Security Centor” garantindo a sequranca o a ntegragao dos hardware \vestimento 100 - Despesa Segao do Suporte o
15 STIPOO_23.08  |Licenga Genetec Server Advantage NSPRES que compoem a infraestrutura de rede em video monitoramento o 28022023 | 28042023 | 31052023 3006.2023 31.08.2023 N vestmerte || Corrento o Pessoal 000 30.000,00 Acs 2 da 01 Licenga Genetec Server Advantage: RS 30,000,00 - NSPRES
Controle de Acesso de pessoas e veiculos nas unidades prediais do Ativo InformagaolCOINF/STIE
TRE-RN.
A Agrupar todos o canais de atendimento do TRE, realizando gestao Custeo 100 - Despesa Segao de Novas Tecnologias | A ;::?;0’“:;"‘:&'03557’2;12;2022
16| (Dosposa Gontinuada) | Se™190 Omni Channel em nuver COSISISTIE  |do fias de atendimento aos elitores, podendo se utiizar de redes. NA NA NA NA N NA oA o | Corento o Possoal 000 20232,00 Acs o Desenvonimento | DAE 9910630 Faeceny - S22 022 (2.08.2022 2 21.08.2023)
Socias. aplicativos de mensagens diversos e Whatsapp Business Ativo WelCOSISISTIE | G T s stras o
Agrupar todos os canais de atendimento do TRE, realizando gesiao 700 - Despesa Segao de Novas Tecnologias
7 | sTiPoo 2512 |EStudopara coninuidade do Senico COSISISTIE  |de fias de atendimento aos eletores, podendo se utiizar de redes. 10012028 | 28022028 | 31032023 28042023 31.07.2023 N Custelo Corrente & Pessoal 000 13:333,00 Acs e Desenvolvimento | 51udo para continuidade do Gontrato 1912022 (22.06.2022 2 21.08.2023 (PAE Gestao: 747012022)
mni Channel em nuvem TIC ARMDAD 4 meses x (RS 40.000,00/ 12) = RS 13.333,00
socias. aplicafivos de mensagens diversos e Whatsapp Business Alivo OSISISTIE
PAE Plansjamento: 5635/2022
DESPESA NAO PREVISTA NO SIGEPRO
Permiti que documentos produzidos e utzados em sistemas como o SCPF A3 (3 anos): 260 un. x RS 31,63 = RS 7.907.50
Proceso duciclEliico () Ditodo usica Eltico (D) custeo 100 - Despesa Segaodo Redess |€CPF A3 (3 3005) com token; 250 Un. x RS 76,28 = RS 19.570.00
18 | STLPOO_2343 |Estudo para viabilizar Certficapso digital COINFISTIE possam ser ot072022 | 21102022 | 31102022 30.11.2022 26022023 N st o | Corente o Pessoal 000 33.441,00 Acs A0 G e e 1 |2CNPYAT (1ano) 5 un. xRS 161,16 = RS 805,80
e garanit  sus gt (somprovaqte 4o oo e 1 Ativo oCNPJ A3 (3 anos) com token: 5 un. x RS 77,60 = RS 388,00
modifcado) e autenticidade (comprovagao de sua autori). SSL wilcard para servidor web (1 ano: 5 un. x RS 780,00 = RS 3.900,00
Visita insttucional para emissao de certficados: 10 un. x RS 86,99 = RS 869,90
Total: RS 33.441.20
Levantamento de quantiativo realizado pelo TSE (PAE 420012022 - Oficio-cirular SAD 303/2022) para aquisigao
contralizada: 7 coletores e 7 liengas
DESPESA NAO PREVISTA NO SIGEPRO
Investimento 000 5548000 F baixo, a itons enviada pola an Consultoria - Proposta 36008,
INV EQUTIC Solicitada pela SAD/TSE (arquivo salvo no driver):
Cotmeres g s ASVIED o1 R . 100 - Despesa s  TERMINAL PORTATIL MOD. A9Pus 2D XAACYBTINF/GSMAGIGPSIHFISM ANid 8.0 (ncuss: Fotedo
oletores de dados - elicencas fetores de que utiizam ogdo do Alimentago, Cabo Micro USB, Bateria, Alga de Mao)
° STIPOOZ3.14 | espactivas SEPATICOLICISADF | e, utizados no Sstema ASTWES 09012023 | 01032023 | 26042023 31.05.2023 31072023 N Corrento o Pessoal Acs MicroinformaicalCOINF/STIE |- BATERIA RECARREGAVEL 3.7V 4000mAh PIAUTOIDS: RS 1.022.00
- PISTOL GRIP PIAUTOIDY: RS 511,00
- CAPA PROTETORA PIAUTOIDS COM PISTOL GRIP: RS 310,00
Investimento - CARREGADOR GANG 4SLOT DE BATERIA PIAUTOIDS: RS 1.482.00
INV SOFTWR 0,00 64.400,00 - Licenca da empresa LINKDATA: RS 9.200,00
TOTAL
* TERMINAL PORTATIL COMPLETO: RS 7.924,00 X 7 un. = RS 55.480,00
-« LICENGA PARA ANDROID: RS 9.200,00 x 7 un. = RS 64.400,00
GERAL - CUSTEIO| 2750.000,00 | Z613.621,00 | 260420100
- 4.371.449,00 | 4.028.829.00 3836.449,00
TOTAL - MANUTENGAO GERAL | 7.130.449,00 | 6.642.650,00 6,642.650,00
SEQURANGA- GUSTEID [E3905 80400553905 80400 Necessidade de remanejamento de RS 190.380,00 de custeio para investimento
- 0,00
TOTAL - SEGURANGA [ T808 6040”3 908.6043 o0
TOTAL - GERAL .
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Agenda

Obs.:

Aprovacao do PDTIC 2023 e seus anexos:

@)

@)
@)
@)

Anexo 1 - Plano de Trabalho da ENTIC-JUD (PTE)

Anexo 2 - Plano Demandas Internas - Ano 2023 (versao 1.0)
Anexo 3 - Plano de Capacitacdo da STIE — Ano 2023 (versao 1.0)
Anexo 4 - Plano de Contratacdes de Solucdes de TIC - Ano 2023
(versao 1.0)

Anexo 5 - Plano de Transformacao Digital - Ano 2023 (versao 1.0)

os anexos acima foram enviados por e-mail aos participantes
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PDTIC 2023

Determinacéo da ENTIC-JUD (Res. CNJ 370/2021, art.6° e 42)
Realizacao de oficinas (COGESTIC)
Definicdo da matriz SWOT (Forcgas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas)
Definicdo da misséo, visao e valores da STIE
Definicdo dos objetivos e resultados-chave em 2 camadas
o 12 camada (estratégica): 8 objetivos e 8 resultados-chave
o 2% camada (tatica): 11 objetivos e 11 resultados-chave
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Anexo 1

Plano de Trabalho da ENTIC-JUD
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Anexo 1 - Plano de Trabalho da ENTIC-JUD 2021/2024
(acompanhamento)

Aco Aco Aco a
Perspectiva ENTIC-JUD Grupos entregaveis - Plano de Trabalho ENTIC-JUD Total Acdes §oes goesem - Agoesnao
concluidas andamento iniciadas
A dizad
pren '|za oe Grupo 1 - Colaboragéo e inovagao 08 07 01 00
crescimento
Processos Internos Grupo 2 - Governancga e gestédo de tecnologia da informacédo e comunicacao 20 11 02 07
Processos Internos Grupo 3 - Seguranga da informagéao e protecdo de dados 16 05 01 10
Processos Internos Grupo 4 - Aquisigbes e contratagdes 12 04 01 07
Processos Internos Grupo 5 -Servigos de infraestrutura e solugbes corporativas 14 03 01 10
Sociedade Grupo 6 -Atendimento e satisfagdo do usuario 11 02 02 07
Aprendizado e . .
. Grupo 7 - Desenvolvimento das competéncias dos colaboradores 07 00 00 07
crescimento
Sociedade Grupo 8 -Iniciativas de transformacao digital 03 00 01 02

Plano de Trabalho ENTIC-JUD - TRE-RN - Acompanhamento - Anexo 1 - Planilhas Google



https://docs.google.com/spreadsheets/d/19gPxWgOLSUNn-P_BOY-gbtEBwrTIlXvi82fpVDXaREI/edit#gid=1948740384
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Anexo 2

Plano de Demandas Internas de TIC
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Anexo 2 - Plano de Demandas Internas de TIC 2023 (Versao 1.0)

Area Quantidade Total de Agoes Area das agdes
GAPSTIE 6 Acoes de Gestao de TIC
Acoes de Infraestrutura, Seguranga da Informacéo, Comunicacao de
COINF 12 . -
Dados e Suporte as Eleigdes
COELE 1" Acoes de Logistica e Gestao das Eleicoes
COSIS 37 Desenvolvimento de Sistemas, Agbes de Bl e transformagéao digital
RESIDENCIA 7 Acdes de BI
RESIDENCIA 2 Acdes de Desenvolvimento
Total de agoes 75

Plano de Demandas Internas de TIC 2023 - v.1.0 - Anexo 2 - Planilhas Google



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1jpJXpONn3iXIhn6TRgqyCIn4P-mQuZ_aVJkrEDxHhbc/edit#gid=265728858
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Anexo 3

Plano de Capacitacao de TIC
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Anexo 3 - Plano de Capacitacao de TIC 2023 (Versao 1.0)

Informagoes Total
Quantidade total de cursos 21
Quantidade de cursos com necessidade de contratagao 21
Quantidade de cursos sem necessidade de contratagao 0
Quantidade total de servidores contemplados 88
Valor total (R$) R$ 233.708,88

Plano de Capacitacdo TIC 2023 - v1.0 - Anexo 3 - Planilhas Google



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fPInlWrcKZAV0XsGKgCXBw5ZQC_I-B_ZVxKS7lxVZr0/edit#gid=2046702491
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Anexo 3 - Plano de Capacitacao de TIC 2023 (Versao 1.0) - Cursos

priorizados junto a EJE

Solugao Tenable AD

Gestao de Patches e Ativos

Solug@o Web Application
Firewall (WAF) e
balanceamento de carga

Transformagao
organizacional: Lean-Agil além
daTI

Plano de Capacitacdo TIC 2023 - v1.0 - Anexo 3 - Planilhas Google

10 servidores
Carga horaria: 20h
Custo: R$ 9.853,00

2 servidores
Carga hordria: 20h
Custo: R$ 13.000,00

3 servidores
Carga hordria: 20h
Custo: RS 58.875,00

14 servidores
Carga hordria: 20h
Custo: RS 20.160,00


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fPInlWrcKZAV0XsGKgCXBw5ZQC_I-B_ZVxKS7lxVZr0/edit#gid=2046702491
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Anexo 4

Plano de Contratacdes de TIC
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Anexo 4 - Plano de Contratagoes de TIC 2023 - Versao 1.0

Manutengao Geral - Custeio R$ 2.643.821,00
Manutencao Geral - Investimento R$ 3.998.829,00
Total - Manutengao Geral R$ 6.642.650,00
Seguranca - Custeio R$ 3.905.604,00
Seguranga - Investimento R$ 0,00

Total - Seguranga R$ 3.905.604,00

Plano de Contratacdes de TIC 2023 - Versdo 1.0 - em elaboracdo - Anexo 4 - Planilhas Google



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1z-crWUuE9V0WA_dbd8OONrVaSsyVuznrQGNXzPjcmgk/edit#gid=1472720537
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Anexo 4 - Plano de Contratacoes de TIC 2023 - Versao 1.0 (Seguranca)

Orgamento TIC Versao 1.0
Segurancga - Custeio R$ 3.905.604,00
Seguranga - Investimento R$ 0,00
Total - Seguranca R$ 3.905.604,00

O valor relativo a Seguranga Cibernética e seus projetos correlatos, ainda que levantados por
esta Secretaria, permanece centralizado no TSE.

Plano de Contratacdes de TIC 2023 - Versdo 1.0 - em elaboracdo - Anexo 4 - Planilhas Google



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1z-crWUuE9V0WA_dbd8OONrVaSsyVuznrQGNXzPjcmgk/edit#gid=1472720537
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Anexo 5

Plano de Transformacao Digital
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Anexo 5 - Plano de Transformacao Digital 2023 - Versao 1.0

e O Plano de Transformacéao Digital-PTD, previsto no art. 15 da ENTIC-JUD, tem
como objetivo promover a transformacéo digital esperada com a efetivacdo da
Resolucdo n® 370/2021 e se refere as acdes necessarias a digitalizacdo dos
servicos do Tribunal e a transformagao de seus processos.

Eixos de
transformacdo

Plano de Transformacéo Digital - Anexo 5 - Planilhas Gooale



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Z1WGZmlU3qeb1sJMy1My-jo8VaCV-Wx0YlcTzyY1E4Q/edit#gid=0
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Plano de Transformacao Digital 2023 - Versao 1.0 (resumo)

Eixo de transformagao Quantidade Total de Agoes

Transformacgéo digital de servigos 7
Integracéo de canais digitais 1
Estratégia de monitoramento 3

Total de agcoes 11

Plano de Transformacao Digital - Anexo 5 - Planilhas Google



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Z1WGZmlU3qeb1sJMy1My-jo8VaCV-Wx0YlcTzyY1E4Q/edit#gid=0
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Plano de Transformacao Digital 2023 - Versao 1.0 (detalhes)

L

Eixo de Transformagéo Prazo para conclusdo Responsavel Situagdo
PTD-07 Transformagdo digital de servigos Ampliar & un|f|'ccr a rede sem fios de uso f‘?s serv!dore.s do TRE-RN fevereiro-2023 SRI/COINF/STIE Em andamento
para acesso a internet atendendo os cartérios do interior e o COJE.
PTD-08 Estratégia de monitoramento Ciar painel de Autogerenciamento da Zona Eleitoral margo-2023 SNT/COSIS/STIE Ndo iniciada
PTD-09 Transformagdo digital de servigos Desenvolver o Aplicativo TRE/RN - Sociedade (etapa 2) junho-2023 SNT/COSIS/STIE Ndo iniciada
PTD-10 Transformagdo digital de servigos Desenvolver o Aplicativo Servidor JERN junho-2023 SNT/COSIS/STIE Ndo iniciada
Adquirir equipamentos e softwares de tecnologia da informagdo e
PTD-11 Transformagdo digital de servigos comunicagdo (TIC) para implantagdo de infraestrutura desktops agosto-2023 SRI/COINF/STIE Em andamento
virtuais
PTD-12 Transformacgdo digital de servigos Implementar servigos dindmicos para canais de atendimento outubro-2023 SNT/COSIS/STIE Em andamento
PTD-13 Integragdo de canais digitais Criar canal de Atendimento TRE-RN dezembro-2023 COSIS/STIE Ndo iniciada
- . Implantar a solugdo de Auditoria e Seguranga para o Active .
PTD-14 Estratégia de monitoramento Directory (AD) [TENABLE.AD] dezembro-2023 SSI/COINF/STIE Ndo iniciada
. . Implant luga Plataf E a ientizaca
PTD-15 Transformagdo digital de servigos mplantar a solugdo de Pla ? ormas de Educagdo e Conscientizagdo dezembro-2023 SSI/COINF/STIE Em andamento
em Seguranga da Informagdo
PTD-15 Estratégia de monitoramento Implantar a solugdo de Gestdo de Ativos e Patches dezembro-2023 SSI/COINF/STIE Ndo iniciada
P . Implantar a solugdo de Firewall Camada 7 para protegdo P
PTD-16 Transformagdo digital de servigos Aplicacdes WEB (WAF - Web Application Firewall) dezembro-2023 SRI/COINF/STIE Ndo iniciada

Plano de Transformacéo Digital - Anexo 5 - Planilhas Gooale
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Z1WGZmlU3qeb1sJMy1My-jo8VaCV-Wx0YlcTzyY1E4Q/edit#gid=0
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Obrigado!

Marcos Flavio Nascimento Maia
Secretario de Tecnologia da Informacao e Eleicoes
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