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DOCUMENTO DE OFICIALIZAGAO DA DEMANDA

1 - IDENTIFICAGAO DA AREA DEMANDANTE DA SOLUGAO

Unidade: Coordenadoria de Infraestrutura Tecnoldgica | Data: [ 14/02/2020

Garantir a implantagdo de um novo site backup, em virtude da desativagéo do anterior pela

Demanda: - = =
migracéo para a nova solugdo de Datacenter atualmente em uso.

R nsavel pel s
esponsavel pela Carlos Magno do Rozario Camara

Demanda:
E-mail do Responsavel: daniel.cesar@tre-rn.jus.br [ Telefone Resp.: | 3654-5530
Integrante Demandante: Daniel Cesar Gurgel Coelho Ponte
Esmailldo Intt.agrante daniel.cesar@tre-rn.jus.br Telefone I.D.: 3654-5530
Demandante:

( X') Ordinario

() Pleitos 7
Dotagao Orcamentaria: | ( ) Biometria (CF;’;)m Estimado | ¢ 1 200.000,00

() Demanda nao prevista no Plano de :

Contratagdes de TIC

2 - MOTIVAGAO/OBJETIVOS/RESULTADOS

O TRE-RN desativou em 2019 o site backup instalado no COJE devido o fim do ciclo de vida dos equipamentos utilizados no
local bem como a migragdo para uma nova solugdo de armazenamento e processamento adquirida para o datacenter
principal.

Com isso, deixamos de possuir redundancia de disponibilidade dos servigos e armazenamento em caso de um desastre no
prédio principal, o que pode comprometer os dados de toda a estrutura de armazenamento deste Regional.

Com esta aquisicdo, conseguiremos alinhar a solugdo ja utilizada no datacenter principal ao site backup, possibilitando,
inclusive ndo somente a replicagdo de dados, mas também a disponibilidade de sistemas em caso de necessidade de
desligamento do site principal, a depender da capacidade adquirida para o site backup.

3 - OBJETIVO ESTRATEGICO (PEJERN ou PETIC)

Necessidade de alcance dos seguintes objetivos estratégicos, elencados no:
Plano Estratégico da Justica Eleitoral do RN 2016-2020 (PEJERN)

e  Aprimorar a infraestrutura e a governancga de tecnologia da informagao e comunicagéo (Objetivo Estratégico n?9)
Plano Estratégico de Tecnologia da Informagao e Comunicagao 2016-2020 (PETIC)

e  Prover solugdes efetivas de Tecnologia da Informagéo e Comunicagédo — Objetivo Estratégico n® 2

. Primar pela satisfagdo dos usuarios de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo — Objetivo Estratégico n® 6

4 - METAS DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO A SEREM ALCANGADAS

. Garantir em 2020, 97% de disponibilidade dos sistemas que sustentam os servigos essenciais oferecidos pela
STIC;

e  Alcangar 80% de satisfagdo do usuario da STIC, a partir de 2020;

. Garantir 100% da infraestrutura, dos servigos e dos sistemas de TIC apropriados as atividades judiciais, eleitorais e
administrativas, a partir de 2020.

5 - DECLARAGAO

Declaro que foram envidados todos os esforgos para a otimizagéo dos processos de trabalho da unidade demandante,
permanecendo a necessidade da contratagdo pretendida neste documento.

Natal/RN, 14 de Fevereiro de 2020

Carlos Magno do Rozario Camara
Coordenadoria de Infraestrutura Tecnoldgica

6 - VALIDAGAO

Marcos Flavio Nascimento Maia
Secretario da secretaria de tecnologia da informagéo e comunicagéo
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