Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte
Secretaria de Administragao, Or¢amento e Finangas
Coordenadoria Administrativa ¢ de Infraestrutura
Secao de Manutengao

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 1586/2023

1. Objetivo

1.1.  Tém por objetivo os presentes Estudos Técnicos Preliminares identificar os problemas e
estudar as solugdes aplicaveis, por meio da documentagdo e reunidao de elementos técnicos,
mercadoldgicos, econdmicos e ambientais necessarios e suficientes para permitir a ELABORACAO
DE TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO E EMPRESA ESPECIALIZADA EM
MANUTENCAO E INSTALACAO DE ARES-CONDICIONADOS nos prédios da Justica Eleitoral do
Rio Grande do Norte, a luz do disposto no art. 18, | e §1°, da Lei n° 14.133/2021 e na Instrugado
Normativa n°® 58/2022 — SEGES/ME.

2. Descricao da Necessidade

2.1.  Necessidade de promover e manter a climatizagdo das salas do TRE/RN, proporcionando o
conforto térmico, as condi¢des de trabalho basicas, a salubridade e a qualidade do ambiente de
trabalho.

2.2. Também é importante mencionar que sem manuteng¢do preventiva o risco de danos aos
equipamentos de ares-condicionados aumentam exponencialmente. Tratam-se de bens patrimoniais
que devem ser devidamente conservados, sendo essa uma obrigagdo da Administragdo Publica.
Em caso de quebra, o custo com manutengao corretiva € sempre maior podendo, inclusive, ocorrer
perda total com a necessidade de aquisicdo de aparelho novo, simplesmente por auséncia de
medidas de prevencao.

2.3. Todos os imdveis do TRE/RN, em fung¢éo das condi¢des climaticas da regido, funcionam com
seus ambientes de trabalho e de permanéncia humana climatizados por condicionadores de ar de
diversos tipos. Esses aparelhos foram adquiridos em variadas épocas. Ha, portanto, instalados
aparelhos antigos, com mais de 10 anos, e outros mais novos, recém-adquiridos. Atente-se ainda
para a questao da qualidade do ar de interiores em ambientes climatizados e a preocupagéo com a
saude, bem-estar, conforto, produtividade e absenteismo relativos ao trabalho dos ocupantes dos
ambientes e a sua inter-relagdo com a variavel qualidade de vida, considerando que a (baixa)
qualidade do ar de interiores, em ambientes climatizados, € determinante para a dita sindrome dos
edificios doentes.

2.4. |Instalagdes inadequadas, operagdes e manutencdes precarias dos sistemas de climatizagao
e falta de limpeza dos aparelhos favorecem ndo somente a perda da eficiéncia energética e o
desconforto e perda de qualidade dos ambientes de trabalho, como, também a ocorréncia € o
agravamento de problemas de saude, levando ao absenteismo e outros problemas.

2.5. A manutencdo dos aparelhos de ar condicionado visam, portanto, o bom funcionamento dos
equipamentos instalados; a durabilidade e a preservagdo da eficiéncia energética dos mesmos; a
promocéao do conforto, da saide e de melhores condi¢des de trabalho aos servidores do TRE/RN.
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2.6. Alguns dos aparelhos mais antigos passam ao longo do tempo a funcionar de forma precaria,
com necessidade de constantes consertos, estando, portanto, perto do fim da vida util. Também ha
casos, na capital e no interior do Estado, de aparelhos que ja estdo fora da garantia serem
condenados definitivamente pelas empresas contratadas para manutengao. Dessa forma, também
ocorre, a necessidade de substituicdo definitiva de aparelhos, com a desinstalagdo de aparelhos
cujo conserto e manutengao sejam inviaveis técnico financeiramente, e, subsequente instalagdo de
novos aparelhos nos respectivos ambientes.

2.7. Assim, quando inviavel a manutengcdo de um aparelho de ar condicionado, a instalagao de
novos aparelhos gera, gradativamente e conforme a necessidade, a renovagdo dos equipamentos
de climatizagdo em toda a estrutura do Tribunal, promovendo, portanto, a preservacao da eficiéncia
energética, a promogéao do conforto, da saude e de melhores condigbes de trabalho aos servidores
do TRE.

2.8. Atualmente, o Tribunal possui contrato vigente para manutencao preventiva e corretiva de
condicionadores de ar. Trata-se do contrato n°® 28/2021, de carater continuado, com a empresa
Refrilar, cuja vigéncia inicial encerra-se em 10 de junho de 2024. A gestdo desse contrato tem se
mostrado bastante problematica e estd em andamento processo administrativo para aplicagdo de
sangdes administrativas, haja vista as infragbes que a contratada vem cometendo. Portanto, a
probabilidade de rescisdo contratual é alta e ainda no presente exercicio financeiro.

2.9. Quando um equipamento condicionador de ar € adquirido, faz-se necessario a sua instalagéo.
Por razdes de planejamento patrimonial e gestdo de riscos, nem sempre essa instalagao é realizada
de forma imediata. Ha a necessidade de se manter um estoque minimo para esses equipamentos,
pois muitos dos ja instalados s&o condenados pela empresa responsavel pela manutengédo (ver
subitem 2.6). Portanto, caso ndo existisse um estoque minimo, o local cujo equipamento foi
condenado ficaria sem climatizagdo. Essa necessidade traz a impossibilidade de contratagcao
conjunta do fornecimento com instalacdo imediata, sem mencionar a necessidade de desinstalagao
do equipamento defeituoso. Dessa forma, a solugdo adotada pelo TRE/RN foi a contratagdo de
servicos de instalagao e desinstalagao por meio do Sistema de Registro de Pregcos — SRP.

2.10. Os servigos de instalagdo e desinstalacao de condicionadores de ar sdo contratados por meio
da Ata de Registro de Pregos n° 33/2022, cuja vigéncia encerrou-se em 15 de junho de 2023. Entao,
atualmente, o TRE/RN encontra-se sem contrato vigente para esse servigo essencial, pois sem ele,
ndo havera climatizagdo em caso de quebra de algum equipamento de ar-condicionado.

2.11.  Observa-se, do ponto de vista macro, que alguns problemas devem ser atacados:

Aquisicao de novos equipamentos;

Necessidade de instalagao dos equipamentos;

Necessidade de desinstalagao dos equipamentos;

Manutengao preventiva para esses equipamentos;

Manutencéao corretiva para esses equipamentos;

. Descarte ambientalmente correto dos residuos gerados nas atividades dos subitens
anteriores.
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2.12. Portanto, busca-se uma solugdo permanente que abarque o sistema como um todo. Apenas
o subitem 2.11.1 ndo sera objeto desses estudos, ja tendo processo administrativo proprio para sua
solugao.

2.13. O TRE/RN possui 436 (quatrocentos e trinta e seis) equipamentos condicionadores de ar no
total. Existem equipamentos do tipo Split Hi-Wall, Piso/Teto, Self-Contained, Cassete,
Dutado/Embutir. Ou seja, trata-se de prestagdo de servico que possui complexidade inclusive do
ponto de vista logistico ja que abrange todo o Estado do RN, com cronograma a ser cumprido pela
contratada.

2.14. Importante registrar que essa contratagédo sempre se mostrou problematica, sobretudo pelo
baixo preco ofertado pelas empresas vencedoras. Isso acaba acarretando rescisées contratuais
bastante antecipadas ou baixa qualidade na prestacao dos servigos.



2.15.  Por fim, o grande objetivo desses estudos é viabilizar uma solugéo que fuja um pouco do que
vem sendo aplicado e ndo vem dando certo. Dois s&o os problemas principais: método de execugao
dos servigos ineficiente e contratacdo de empresas sem qualificagao técnica adequada.

2.16. Sao estas as justificativas de necessidade e formato geral da contratacdo almejada, com a
devida analise das experiéncias anteriores e identificacao de falhas nas contratagdes passadas e
presente, de forma a prevenir a ocorréncia desses problemas nas contratacdes futuras. E de opinido
unanime na Coordenadoria Administrativa e de Infraestrutura, na Secdo de Manutengdo e na
Secretaria Administrativa, a deficiéncia presente nos modelos de contratagdo e gestao dos contratos
atuais, sejam de instalagao, sejam de manutengéo, com resultados problematicos que resultam em
ma prestagido do servico, insatisfagdo do publico em geral e prejuizo ao servigo publico. Por esta
razdo ha de se buscar alternativas e modelos viaveis juridica e tecnicamente na contratagdo desses
Servicos.

2.17. Este corpo técnico ndo pode deixar de alertar que a permanéncia do modelo usual de
contratagdo, com a manutencdo sendo realizada por contrato de servico continuado e as
instalacdes de ares-condicionados por Sistema de Registro de Pregos, terd como resultado a
perpetuacao da atual insatisfacdo, inclusive do publico usuario, no alcance dos objetivos
pretendidos com a contratagdo proposta, visto que a experiéncia da equipe de fiscalizagdo desses
servicos demonstra que o formato atual € problematico, independente da empresa contratada.

2.18. Este Estudo Preliminar buscara encontrar um caminho que venha a corrigir as falhas ja
conhecidas e minimizar os riscos associados a contratagdo de servigos de manutengao continuada,
tais como a contratacdo de empresa incapaz de prestar o servigo, a escolha de solugdes
inadequadas, modelagem de contratagio ineficiente ou que traga custos administrativos elevados,
aumentando os efeitos prejudiciais da deficiéncia do quadro de servidores, seja nos setores
envolvidos nas licitagcoes e contratacdes, seja nos envolvidos na gestéo e fiscalizago.

2.19. Sera na busca desses objetivos e no interesse publico que este Estudo Técnico Preliminar

indicara a solucdo mais viavel dentre as disponiveis no mercado para prover os servigos de
manutencao, instalacao e desinstalagao de aparelhos ares-condicionados no TRE/RN.

3.  Area Requisitante

Requisitante: Secdo de Manutencdo — SEMAN; Responsavel: Artur Nascimento N da Costa.
Secao de Analise Técnica de Contratagdes — SETEC; Responsavel: Ernesto Lega Pinto.

4. Requisitos da Contratagao
Requisitos orgamentarios

4.1. O valor previsto no PCA 2023 para servigos de instalagdo/desinstalacdo é de R$ 72.000,00,
enquanto o previsto para 2024 é de R$ 100.000,00.

4.2. No caso dos servigcos de manutengao preventiva e corretiva, o valor previsto no PCA 2023 é
de R$ 370.000,00 e em 2024, R$ 400.000,00.

4.3. Caso o valor acima seja ultrapassado, o TRE/RN tera que providenciar sobras orcamentarias
para cobrir a diferenca.

4.4, Lembrando que a solugdo a ser escolhida como a mais viavel pode inovar e modificar
estruturalmente o modelo que vem sendo praticado no TRE/RN. O possivel impedimento
orcamentario pode ocorrer devido aos recursos reservados nos PCAs levarem em consideragéo o
modelo de contratagéo atual.



Requisitos técnicos

4.5. Independente da solugao a ser apontada como a mais viavel, os servigos aqui descritos sédo
comuns de Engenharia. Assim, a empresa responsavel pela execugdo contratual tera que ser do
mesmo ramo do objeto demandado e devera possuir contrato com profissional técnico habilitado
que se responsabilize pela execugéo dos servigos.

4.6. Necessidade de comprovagdo de capacidade técnico-profissional e técnico-operacional da
empresa licitante e contratada, bem como o regular registro no respectivo conselho de classe, de
forma que deixe claro que a futura contratada tera condigGes técnicas e operacionais para executar
0S servigos.

4.7. Na fase externa da licitagdo, apresentacao de inscrigdo no CREA para a empresa interessada
no objeto, além de possuir atestado de capacidade técnica em quantitativo minimo a ser definido no
Termo de Referéncia.

4.8. Necessaria indicacao de preposto que sera responsavel pela comunicacao entre a futura
contratada e a equipe de fiscalizacdo do contrato.

Requisitos temporais

4.9. Diante das circunstancias narradas no topico 2, e considerando a dificuldade que a atual
contratada para servigos de manutencao de splits esta tendo para honrar com suas obrigagdes
contratuais, no caso de rescisdo do atual contrato, a solugcdo devera ser provida em carater de
urgéncia, visto que a interrupcdo tanto de servicos de instalacdo/desinstalagdo como de
manutenc¢do prejudicam gravemente a prestagao do servigo publico.

4.10. Se o atual contrato de manutencao nao for extinto, a sua vigéncia expira em junho de 2024 e
nao sera mais prorrogado, e o contrato de instalagcdes encerra-se de toda forma em junho de 2023.
Portanto, nesta hipdtese, defendemos a contratagdo urgente dos servicos de instalacao e
desinstalagao em carater imediato.

Requisitos geograficos e operacionais

4.11. Os servigos serdo prestados em todos os iméveis em uso pelo Tribunal Regional Eleitoral, no
Rio Grande do Norte, incluindo os boxes do TRE/RN nas centrais do cidadao, caso possuam
aparelho de ares-condicionados de patriménio do TRE/RN. O Termo de Referéncia apresentara
lista, com enderego e caracteristicas dos imoveis do TRE/RN em que a empresa executara
Servigos;

4.12. A futura contratada nao precisara ter sede ou filial no Rio Grande do Norte, a ndo ser que a
solugdo escolhida em TR deixe expressa essa necessidade. Esta liberalidade ndo descarta a
possibilidade de convocagéo presencial do preposto ou o representante técnico da empresa para
tratar de assuntos relacionados ao contrato.

4.13. Os servicos serdo prestados em horario comercial, salvo acionamento de pacotes extras,
caso estipulado no Termo de Referéncia;

4.14. Como se trata de um servigo essencial em que a nao realizagao de um pronto atendimento
pode levar a interrupgao das atividades, de reunides, de prestacdo de servigo ao publico e até de
audiéncias de julgamento, a solugdo escolhida neste ETP tera que ter carater continuado, a
exemplo do atual contrato de manutencgao preventiva e corretiva.

4.15. A empresa contratada devera observar sempre as determinagbes contidas na legislacao e
nas normas técnicas pertinentes a atividade de manutencdo e instalagdo/desinstalacdo de
aparelhos de ares-condicionados, bem como as recomendagdes dos fabricantes conforme manuais

técnicos dos equipamentos.

4.16. Todas as pecgas substitutas deverdo ser originais, de primeiro uso. Em caso de



impossibilidade, a fiscalizacdo contratual devera ser comunicada para adogdo das providéncias
cabiveis.

Requisitos de sustentabilidade e de seguran¢a da informagao

4.17. A futura contratada devera adotar as exigéncias contidas na Instrugdo Normativa n° 01/2010
— SLTI/MPOG, no que couber.

4.18. A futura contratada também devera ter conhecimento do Plano de Logistica Sustentavel do
TRE/RN e adotar suas praticas no que for cabivel e sempre que possivel.

4.19. A futura contratada devera ter conhecimento da Politica de Seguranga da Informagéo do
TRE/RN e assinar termo de sigilo da informagéo, se for o caso.

4.20. Deve-se ter especial atencdo quanto ao descarte dos residuos gerados na prestagcado dos
Servicos.

4.21. Devera ser observada pela futura contratada as NRs do Ministério do Trabalho, sobretudo a
NR6 que trata de normas de seguranga coletiva e individual no trabalho.

Requisitos administrativos, fiscais e trabalhistas

4.22. A empresa licitante e contratada devera possuir regularidade com a Receita Federal, FGTS e
Justica Trabalhista.

4.221. Tais condigdes devem ser mantidas durante todo o periodo de contratacdo sob pena
de rescisao contratual.

4.23. A empresa licitante e contratada também devera manter situagcado de regularidade junto ao
CNJ (Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade) e o Portal de Transparéncia do Governo Federal (Cadastro de Empresas Inidéneas
e Suspensas) devendo manter essa condigao durante toda execugéo contratual.

Requisitos Legais

4.24. Todos os artefatos serdo elaborados em consonancia com as Instru¢des Normativas n°
05/2017 — SEGES/MPDG,; 58/2022 — SEGES/ME; 81/2022 — SEGES/ME e em acordo com a Lei n°®
14.133/2021.

4.25. Devera ser observada a legislagao trabalhista, sobretudo a NR-6 que trata do fornecimento e
utilizagdo de Equipamentos de Protegdo Coletiva — EPCs e Individual — EPlIs.

4.26. Sempre que necessaria a troca de gas dos equipamentos, devera ser utilizado gas ecolégico
conforme consta no manual do fabricante do equipamento bem como nos tratados internacionais
dos quais o Brasil € signatario.

4.27.  Sera exigida garantia contratual, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

4.28. Por fim, caso o equipamento esteja na garantia do fabricante, esta deveréa ser acionada para
fins de manutencao corretiva. No caso da manutencgao preventiva, apenas empresa autorizada pelo
fabricante devera executar os servigos, sendo a subcontratacdo permitida apenas nessa situagao.

5. Levantamento de Mercado

5.1. Dentre as opgoes disponiveis ho mercado objeto da demanda aqui em estudo, observa-se as
seguintes:

Solugado 1: manutengcdo do modelo atual de contratacdo — prestacdo de servicos de manutengao
preventiva e corretiva sem mao de obra residente em separado da prestacdo de servigos de



instalacdo e desinstalagéo, ou seja, sao dois contratos distintos.

5.2. Essa é a solugdo que vem sendo sempre praticada no Tribunal. Nao temos conhecimento
que solucao diferente dessa tenha sido tentada antes. O mais préoximo a isso, foi a aquisicdo de
aparelhos de ar condicionado em conjunto com a instalagdo, mas esse servico teria que ser
realizado de forma imediata, o que inviabilizava a manutengdo de um estoque minimo de
equipamentos.

5.3. Trata-se de solugéo bastante problematica pelas razées a seguir expostas:

5.3.1. Ha um cronograma para as manuteng¢des preventivas. Durante essas manutengdes, ha a
possibilidade de verificagao de defeitos que necessitem uma manutengao corretiva. Essa hipétese,
por si so, justifica a contratacdo de uma Unica empresa para realizar esses dois servigcos
(manutencéo preventiva e corretiva) no mesmo ato. Nesse caso, quando necessério a retirada do
equipamento, o valor da reinstalacdo esta incluso no servigo. Porém, se o equipamento for
“‘condenado”, a instalagdao do novo equipamento nao esta inclusa. Inclusive, por essa razao, a
empresa contratada nao leva consigo o novo equipamento. Nesse momento, € acionado o outro
contrato de instalagdo, com outra empresa, que fara a complementagéo do servigo. Dessa forma, ha
uma clara auséncia de economia, pois se uma unica empresa fosse responsavel pelas
manutencgdes e instalagao, ela ja levaria o equipamento novo consigo o que traria economia de
recursos sobretudo no interior do RN;

5.3.2. Na capital essa situagdo até funciona a contento. O mesmo n&o ocorre no interior. As
empresas responsaveis pelo contrato de instalagdo/desinstalacdo tentam subcontratar o objeto.
Inclusive ha relatos de que ja tentaram subcontratar a empresa responsavel pela manutengdo. Essa
situagao é vedada contratualmente até porque a capacidade técnica aferida na licitagdo foi da
empresa vencedora;

5.3.3. Outro problema diz respeito ao baixo pre¢o ofertado. Muitas vezes bem inferior ao valor
estimado. Devido a isso, as empresas tentam subcontratar o objeto localmente para reduzir seus
custos com deslocamento. Outra consequéncia do baixo pregco € a ma qualidade na prestagdo dos
servicos ja verificados pela fiscalizagdo em diversas situagoes;

5.3.4. No caso da manutengao corretiva, o publico usuario informa o problema através de sistema
informatizado (atualmente “Atendimento-SAQ”). Problemas diversos sao relatados, como
vazamentos, auséncia de climatizacdo, barulho desconfortavel, etc. A fiscalizagdo contratual, a
cargo de servidor da Secao de Manutencdo — SEMAN, notifica a contratada para realizar o servigo.
N&o s&o incomuns os atrasos. Inclusive, existem muitas criticas do publico usuario quanto a forma
como esse servigo vem sendo executado;

5.4. Diante dos problemas narrados, percebe-se que esse modelo de contratacido encontra-se
superado. O desafio & encontrar um modelo que permita:

5.4.1. Celeridade na resolugéo dos problemas, com presenga da contratada em questdo de poucas
horas ou até minutos no local do equipamento defeituoso;

5.4.2. Garantia de atuagao de profissionais qualificados para execugéo dos servicgos;
5.4.3. Cumprimento efetivo do cronograma de manutengdes preventivas no prazo correto;

54.4. Recusa de precos ofertados muito abaixo da realidade de mercado e maior rigor na
fiscalizagao para evitar a subcontratacdo quando nao permitida pelo contrato.

Solugdao 2: novo modelo de contratagdo — prestagdo de servicos de manutencdo preventiva e
corretiva com mé&o de obra residente em conjunto da prestagdo de servicos de instalagéo e
desinstalagao.

5.5. Essa proposta de solugdo nao € inédita na Administragao Publica. Temos conhecimento que
o TRE/TO, TRE/PE, TRE/PB, TRE/PR, TRE/SC, TRE/RR, TRE/AP, além do TRT da 142 regido, da
Justica Federal Se¢édo do RN e da Caixa Econdmica no RN contratam o objeto conjuntamente. Isso
s6 contando com a esfera federal por meio de rapida pesquisa realizada em portais de licitagoes



publicas e grupos de “Whatsapp”.

5.6. Nesta solugao os servigos prestados em ares-condicionados sdo de manutengao preventiva,
manutencao corretiva (chamado técnico), fornecimento de pegas para manutengdo corretiva,
servigos de instalagao e de desinstalagao de aparelhos por empresa Unica.

5.7. Importante notar que nessa solugdo havera profissional alocado nas dependéncias da sede
do TRE/RN que podera prestar os servigos em tempo real nos prédios da Capital. A rotina e o
cronograma de servicos dos profissionais alocados como mao de obra dedicada seriam
estabelecidos diretamente pela Fiscalizagdo, que gerenciaria junto aos profissionais o0 cumprimento
dos chamados. Dessa forma, pelo menos quanto aos prédios da capital, os problemas indicados
nos subitens 5.4.1 a 5.4.3 destes estudos seria resolvido dessa forma. Vale lembrar que o potencial
ganho de eficiéncia na execucao dos servigos é relevante pois € na capital que se encontram quase
60% de todos os aparelhos de ares-condicionados do TRE/RN.

5.8. Devido a ser um modelo de solugéo ainda nao testado no TRE/RN, e devido a estrutura de
veiculos e motoristas do Tribunal ndo ser dimensionada para deslocamentos de equipes de
manutencao de ares-condicionados (o que ocorreria frequentemente), os profissionais alocados na
sede do Tribunal se restringirdo aos servigcos de manutencéo preventiva e corretiva na capital do
Estado, sem deslocamentos. Dessa forma, no interior do estado, inclusive nos municipios
interioranos dentro da regido metropolitana, o formato de contratagdo permanecera como o atual,
com a realizagdo dos servigos realizada e medida por item (tanto preventiva como corretiva), e
executada por equipe prépria da Contratada, sob sua gestdo. A medida que a nova solugéo se
comprove adequada e eficiente 0 modelo agora proposto pode ser adotado futuramente para todo o
Estado.

5.8.1. Em casos excepcionais, envolvendo manutencdo corretiva de carater urgente ou para
atender a estrito interesse da Administracdo, quando nao for possivel ou nao for indicado esperar
pela mobilizagdo da Contratada, a equipe residente da capital, autorizada pela Fiscalizagao, podera
realizar deslocamento em carros do Tribunal para atender dentro da regido metropolitana chamados
existentes nessas circunstancias, uma vez que tal deslocamento nao acarreta custos com diarias.

5.8.2. Para tentar alcangar os objetivos dos subitens 5.4.1 e 5.4.2 (de celeridade e qualidade no
servico) também no interior do estado, especialmente olhando para as regiées mais distantes da
capital que muitas vezes esperam semanas para o atendimento de um chamado de manutengéo
corretiva, sera cabivel no contrato a subcontratacdo de empresas locais para realizar, estritamente,
manutengdes corretivas.

5.8.2.1. Para garantir a qualidade do servico (subitem 5.4.2) a Contratada, antes de subcontratar
localmente, devera informar a Fiscalizacdo e dar comprovagéo de experiéncia minima da empresa
subcontratada. Esta comprovagdo se dara com apresentagdo de CNPJ da empresa, que deve
demonstrar atuacdo da mesma no ramo de manutengcdo de aparelhos de ares-condicionados e
existéncia da empresa aberta ha no minimo 3 anos. Excepcionalmente, caso nao exista empresa
com essas condicdbes no mercado local, podera ser subcontratada pessoa fisica com no minimo 3
anos de experiéncia.

5.8.3. Em atencdo ao objetivo do subitem 5.4.3, e para evitar conflto de interesse de
subcontratadas realizarem tanto manutengdes corretivas quanto preventivas, a Contratada nao
podera subcontratar a execugao dos servigos de manutengao preventiva.

5.8.3.1. Na realizagdo das manutengdes preventivas, havendo identificacdo de defeito ou problema
que gere chamado de manutengio corretiva, a Contratada, caso tenha condigdes no momento,
podera realizar a manutencao corretiva aproveitando a visita da manutengao preventiva, mediante
acionamento do chamado, em sistema informatizado do TRE/RN, pelo servidor responsavel pelo
Cartorio Eleitoral e autorizacéo da Fiscalizagao.

5.9. Como a solugdo aqui proposta € um servico comum de Engenharia, a Lei n° 14.133/2021
permite a rejeicdo de proposta comercial cujo preco ofertado esteja abaixo de 75% do valor
estimado, por inexequibilidade tacita. Caso a proposta esteja acima desse percentual e abaixo de
85% do valor estimado, a empresa vencedora tera que prestar garantia adicional até o valor que



atinja os 85% estimados. Dessa forma, pensamos que o problema dos baixos pregos ofertados nas
licitagcbes pode ser minimizado com essa garantia adicional.

5.10. Uma questdo importante a se tratar € quanto a contratagcdo de empresa Unica para realizar
diversos servicos, como manutengdo preventiva, corretiva, instalacdo e desinstalacdo de
equipamento. Este mercado os servigos de instalagdo/desinstalagdo e de manutencgao de aparelhos
ares-condicionados sdo realizados pelo mesmo tipo de empresa, sem diferencas de capacitagdo
técnico-profissional. O codigo CNAE das atividades € o mesmo. Entao, a principio, ndo cremos em
impugnacgdes quanto a formagado do lote Unico, ja que o mercado trabalha dessa forma. Quem
instala, também desinstala e faz manutencao.

5.11. Essa solugdo nao inclui a aquisicdo de aparelhos ares-condicionados. Esta aquisicao é
realizada em outro contrato a cargo da Seg¢do de Engenharia deste Tribunal. Caso o lote acima
indicado incluisse a aquisicdo dos equipamentos, ai sim o edital do certame licitatério ficaria
bastante fragil, pois ha empresas que apenas vendem o0s equipamentos, sem os demais servigos
aqui requeridos.

Solugao 3: contratagdo Unica para a gestdo de servicos terceirizados de suporte, manutencgéo e
infraestrutura.

5.12. Trata-se da contratacdo de facilities para o trato do patriménio imobiliario no servigo publico
de observancia por parte da administracdo direta e indireta, podendo, inclusive, ser estendida as
empresas estatais. A Lei n° 14.011/2020 regulamentou no servico publico a possibilidade de
contratos de prestagéo de servicos que envolve toda a gestdo de servigos terceirizados de suporte,
manutencgao e infraestrutura para cuidar das instalagées e equipamentos em prédios publicos. Tais
servigos podem incluir desde a limpeza, passando pelos servigos de manutengéo e conservacgao até
a manutengao de equipamentos prediais ou moveis.

5.13. Para o momento, esta Equipe de Planejamento entende que essa solugao nao € viavel por se
tratar de uma disruptura total com o modelo que vem sendo adotado neste Regional como um todo.
Os demais servicos de manutencdo possuem seus proprios contratos em vigéncia e uma mudanca
nesse sentido merece uma avaliagéo criteriosa e de varios setores do Tribunal. Mas esta solugéo
mostra que a tendéncia, na busca de eficiéncia e de novas solugdes nas contratagdes e na gestédo e
fiscalizagdo de contratos publicos tem sido acompanhada também pela evolugdo da legislagéo e
jurisprudéncia. A unificagdo de servigos de instalagdo e de manutengdo de splits numa mesma
contratagdo caminha nesse sentido buscando mais eficiéncia e economicidade ao servigo publico.

5.14. Por fim, importante registrar que a contratagdo Unica para a gestdo de todos os servigos de
suporte, manutencéo e infraestrutura traz algumas vantagens, como a economicidade (exemplo:
contratagcdo de supervisor e responsavel técnico em menor numero) e desvantagens (exemplo:
todos os servigos de apoio ficariam a cargo de uma Unica empresa. Caso algum desses servigos
seja mal executado, todo o contrato teria que ser rescindido).

Comparativo de pregos entre as solugdes 1 e 2

5.15. O prego atualmente praticado ndo deve ser levado em consideragdo em analises
comparativas porque esta abaixo da realidade do mercado o que vem causando diversos prejuizos
ao TRE/RN. E o famoso “barato que sai caro”.

5.16. Cabe ser realizada neste levantamento de mercado um comparativo do impacto financeiro
das solugdes 1 e 2. Sera, portanto, demonstrado abaixo os orgamentos anuais de cada solugao.

5.17. Os custos estabelecidos para cada item foram estimados conforme metodologia técnica
propria para servigos técnicos de engenharia, com base em composi¢do de pregos formada pelos
precos da tabela SINAPI, e tabela ORSI (valores atualizados de maio/2023). Os quantitativos anuais
foram determinados a partir dos levantamentos apresentados no tépico 7 deste estudo.



5.18.

Foram realizados dois levantamentos, um sem a mao de obra dedicada, e outro com mao de
obra dedicada, de forma que, neste Ultimo, as manutengdes preventivas e corretivas na capital do
estado sao supridas pela contratacdo de mao de obra terceirizada na forma de postos de trabalho
de profissional técnico de refrigeracdo. Assim, as manutencgbes preventivas e corretivas fora da
capital (todas as cidades do estado exceto a capital) serdo supridas pelo fornecimento unitario de
cada servigo (por aparelho). Dessa forma, este estudo podera apresentar a diferenca de custo entre
as duas solugdes apresentadas.

5.18.1. Para a mao de obra dedicada foi quantificada a necessidade de duas equipes (ver
subitem 7.3.1) sendo cada equipe composta de 1 posto de trabalho de técnico em
refrigeragdo e 1 de auxiliar.

5.18.2. As instalagbes e desinstalagbes continuam as mesmas em ambos os modelos de
solugdo, sem diferengas, divididas regionalmente entre regido metropolitana e interior
do estado.

5.18.3. Solucdo sem méao de obra dedicada para a capital:

Estimativa Orgcamentaria de Manutencaol/lnstalagdo/Desinstagao (anual)
Preco Média
Item Descricao und Quant Unit. Mensal Total Anual
Manutencao Preventiva, preditiva e
detectiva equipamentos de ar RS RS
condicionado tipo split tipo SPLIT HI und 1038 R$ 148.299,06
. i 142,87 | 12.358,26

WALL localizados na regiao

1 'metropolitana (bimestral)
Manutencéo Preventiva, preditiva e
detectiva equipamentos de ar RS RS
condicionado tipo split tipo SPLIT und 624 256.83  13.355.16 R$ 160.261,92
PISO TETO e CASSETE localizados ’ T

2 naregido metropolitana (bimestral)
Manutencao Preventiva, preditiva e
detectiva equipamentos de ar
condicionado tipo split tipo SPLIT DE R$ R$
EMBUTIR e SELF CONTAINED und 8 304,87 1.981,66 R$ 23.779,86
localizados na regiao metropolitana

3 | (bimestral)

Manutencgéo corretiva de
equipamentos de ar condicionado Chamado R$ R$
(todos os tipos) localizados na Técnico 276 120,10 = 2.762,30 R$ 33.147,60
4  regido metropolitana
Manutencao Preventiva, preditiva e
detectiva equipamentos de ar RS RS
condicionado tipo split tipo SPLIT HI und 840 R$ 180.012,00
. o 214,30  15.001,00
WALL localizados no interior
5 | (bimestral)
6 Manutencgdo Preventiva, preditiva e und 36 R$ R$ R$ 12.944,16
detectiva equipamentos de ar 359,56 1.078,68

condicionado tipo split tipo SPLIT
PISO TETO localizados no interior




10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

(bimestral)

Manutencgéo corretiva de
equipamentos de ar condicionado
(todos os tipos) localizados no
interior

Instalagao de ar condicionado split
(evaporadora e condensadora),
high-wall (parede), até 13000 btu/h
na regiao metropolitana

Instalagc&o de ar condicionado split
(evaporadora e condensadora),
high-wall (parede), acima de 13000
btu/h na regido metropolitana

Desinstalagao de ar condicionado
split (evaporadora e condensadora),
high-wall (parede), qualquer
poténcia, na regido metropolitana

Instalagao de ar condicionado split
(evaporadora e condensadora), piso-
teto (qualquer poténcia) na regiao
metropolitana

Desinstalagao de ar condicionado
split (evaporadora e condensadora),
piso-teto (qualquer poténcia) na
regido metropolitana

Instalagao de ar condicionado split
(evaporadora e condensadora),
high-wall (parede), até 13000 btu/h
no interior do estado

Instalagc&o de ar condicionado split
(evaporadora e condensadora),
high-wall (parede), acima de 13000
btu/h no interior do estado

Desinstalagao de ar condicionado
split (evaporadora e condensadora),
high-wall (parede), qualquer
poténcia, no interior do estado

Instalagao de ar condicionado split
(evaporadora e condensadora), piso-
teto (qualquer poténcia) no interior
do estado

Desinstalagao de ar condicionado
split (evaporadora e condensadora),
piso-teto (qualquer poténcia) no
interior do estado

Aplicagao de gas refrigerante
(cargas de gas parcial ou completa)

Fornecimento de pegas

Chamado
Técnico

und

und

und

und

und

und

und

und

und

und

und

valor

108

14

20

12

18

77

1

R$ R$
270,10 = 2.430,90

R$
715.19 R$ 357,60
R$ R$

878,92 1.025,41

R$

100,43 R$ 167,38
1.42{294 R$ 964,63
18§:$91 R$ 123,94
86§:$19 R$ 432,60
R$ RS

1.028,92 1.028,92

R$
25043 R$ 375,65
R$
1.596,94 R$ 266,16
R$
335,91 R$ 55,99
R$
42.06 R$ 269,89
R$ R$

R$ 29.170,80

R$ 4.291,14

R$ 12.304,88

R$ 2.008,60

R$ 11.575,52

R$ 1.487,28

R$ 5.191,14

R$ 12.347,04

R$ 4.507,74

R$ 3.193,88

R$ 671,82

R$ 3.238,62

R$ 70.000,00




global 70'0000’0 5.833,33
R$
Total 59.869,42 R$ 718.433,06
Custo Anual R$ 718.433,06
Custo Total do Contrato R$
(60 meses) 3.592.165,30

5.18.4. Solugdo com mao de obra dedicada para a capital (prédios da Sede, do Férum
Eleitoral de Natal e do Centro de Operagdes da Justica Eleitoral):

| Estimativa Orgamentaria de Manutencaol/instalagcao ar condicionado (anual) |

. ~ 24 (2
Fornecimento mensal de mao de ostos
obras dedicada de TECNICO DE Posto de P de RS RS
REFRIGE~RACAO pa}ra reallzar. Trabalho trabalh 4.758,86 951772 R$ 114.212,64
manutengao preventiva e corretiva mensal o por
1 na capital més)
Fornecimento mensal de mao de 2045t(023
obras dedicada de AUXILIAR DE Posto de P de RS RS
REFRIGE~RACAO pa}ra reallzar. Trabalho trabalh 3.107.99 6.215,98 R$ 74.591,76
manutengao preventiva e corretiva mensal o por
5 na capital més)
Manutencgéo Preventiva, preditiva e
detectiva equipamentos de ar
condicionado tipo split tipo SPLIT HI R$ R$
WALL localizados no interior und 1032 214,30 18.429,80 R$221.157,60
(bimestral. Todas as cidades exceto
3 acapital.
Manutencao Preventiva, preditiva e
detectiva equipamentos de ar
condicionado tipo split tipo SPLIT R$ R$
PISO TETO localizados no interior und 3 35956 107868 O 1294416
(bimestral). Todas as cidades exceto
4 a capital.
Manutencéao corretiva de
equipamentos de ar condicionado
. , Chamado R$ R$
-(todqs os tipos) Ioc'allzados no Técnico 128 27010  2.881.07 R$ 34.572,80
interior. Todas as cidades exceto a
5 capital.
g Instalagdo de ar condicionado split und 6 R$ R$ 357,60 R$4.291,14




(evaporadora e condensadora), high-

wall (parede), até 13000 btu/h na 715,19
regiao metropolitana
Instalagc&o de ar condicionado split
(evaporadora e condensadora), high- R$ R$
wall (parede), acima de 13000 btu/h und 14 878,92 1.025,41 R$ 12.304,88
7 naregido metropolitana
Desinstalagao de ar condicionado
split (evaporadora e condensadora), R$
high-wall (parede), qualquer und 20 100,43 R$ 167,38 R$2.008,60
8 poténcia, na regidao metropolitana
Instalagc&o de ar condicionado split
(evaporadora e coAndgnsadora)Lplso- und 8 R$ R$ 964.63 R$ 11.575,52
teto (qualquer poténcia) na regiao 1.446,94
9 metropolitana
Desinstalagao de ar condicionado
SP|It (evaporadora e copdgnsadora), und 8 R$ RS 123.94 RS 1.487.28
piso-teto (qualquer poténcia) na 185,91
10 regido metropolitana
Instalagao de ar condicionado split
(evaporadora e condensadora), high- R$
1 wall (parede), até 13000 btu/h no und 6 g5 R$43260 R$5.19114
interior do estado
Instalagc&o de ar condicionado split
(evaporadora e condensadora), high- R$ R$
12 wall (parede), acima de 13000 btu/h und 12 1.028,92 1.028,92 R$ 12.347,04
no interior do estado
Desinstalagao de ar condicionado
13 split (evaporadora e condensadora), und 18 R$ R$ 375.65 R$4.507.74
high-wall (parede), qualquer 250,43 ’ T
poténcia, no interior do estado
Instalagc&o de ar condicionado split
(evaporadora e condensadora), piso- R$
14 teto (qualquer poténcia) no interior do und 2 1.596,94 R$266,16 R$3.193,:88
estado
Desinstalagao de ar condicionado
15 spht (evaporadora e copdgnsadora), und 5 R$ RS 55.99 RS 671,82
piso-teto (qualquer poténcia) no 335,91
interior do estado
16 Apllc’agao dg gas refrigerante (cargas und 77 R$ R$ 269,89 RS 3.238,62
de gas parcial ou completa) 42,06
valor RS R$
17 Fornecimento de pecas global 1 70.0000,0 5.833,33 R$ 70.000,00
R$
Total 49.024,72 R$ 588.296,62




Custo Anual R$ 588.296,62

Custo Total do Contrato R$
(60 meses) 2.941.483,10

5.19. O estudo da estimativa orcamentaria acima, aponta, portanto, que a solugao 2, com mao de
obra dedicada, representa uma economia anual de R$ 130.136,44, e uma economia total de R$
650.682,20 nos 60 meses estipulados de contratagao.

Comparativo de Custo anual Economia anual Economia total na
solugoes vigéncia do contrato
Solugao 1, sem item R$ 718.433,06 - R$ 94.001,32 -650.682,20

de fornecimento de
mao de obra.

Solugédo 2, com item R$ 588.296,62 + R$ 94.001,32 + 650.682,20
de fornecimento de
mao de obra.

5.20. Observe-se que a solugdo 2, além de se mostrar mais vantajosa economicamente, tem maior
potencial de ganho de eficiéncia com a reducdo do tempo de atendimento e recolocagdo dos
equipamentos em funcionamento, melhorando a qualidade e rapidez do servigo, pois a equipe
residente estaria pronta para dar o pronto atendimento na capital e regido metropolitana, sem
depender dos trAmites de comunicacdo e da logistica da empresa contratada para acionar as
equipes no atendimento aos chamados.

5.21. E comum, ainda, que as empresas contratadas, ao prestar servicos unitarios, ndo deem a
atengao devida as manutencbes preventivas, gerando mais chamados técnicos de manutencao
corretiva, que sdo mais custosos. A solugdo 2 também permitira mais facilidade na elaboragéo e
execugao de um plano (rotina) de manutengéo preventiva mais criterioso pelo fiscal do contrato.
Nesse modelo de solugédo, a fiscalizagdo podera orientar a execugao dos servicos da forma mais
conveniente e econbmica para a Administracdo, com ganhos também em logistica e gestéo
contratual, considerando que a maior parte dos equipamentos localizam-se na capital.

5.22. Por fim, nessa comparagédo de custos nao foi levada em consideragédo a solugao 3 pois o
levantamento de precos envolve todas as contratagdes de servigos terceirizados, ou seja, por se
tratar de um modelo bastante inovador requer estudos técnicos mais aprofundados, que néo é o
caso para esse momento, a nosso ver. Contudo, fica aqui plantada a semente, para, a critério
superior, iniciar-se um estudo de viabilidade para essa solugdo envolvendo todos os setores
demandantes.

6. Descricao da Solugiao como um todo

6.1. Contratacdo de empresa para prestar servicos de instalagdo, desinstalacdo, manutengcao
preventiva e corretiva dos equipamentos de climatizacdo dos imoveis da Justica Eleitoral do RN.
Essa contratagdo sera de carater continuado, com mao de obra residente na Capital, incluindo o
fornecimento de insumos para manutengdo preventiva e pecas para manutengdo corretiva,
conforme subitem 7.3.1.



6.2. E preciso considerar todo o histérico nas contratagdes de manutencéo e instalagdo de splits
pelo TRE/RN. Todas as experiéncias dessas contratagdes foram dificeis e problematicas para a
Administragdo, com varios problemas e riscos tendo sido mapeados. Desta forma, neste estudo
técnico foram realizadas pesquisas de diversas contratagbes por 6rgaos federais com objetivo de
buscar melhores solugdes que as ultimamente praticadas. Assim, espera-se conseguir um formato
de contratagdo que atenda plenamente as normas legais e que alcance eficacia e eficiéncia na
prestacdo dos servigos, trazendo melhores resultados e economia ao Tribunal. Assim, este Estudo
Técnico Preliminar aponta para um modelo de contratacdo mais elaborado e completo do que os
anteriores, alinhado com as melhores praticas encontradas na pesquisa documental, com inclusao
de itens de servigcos que eliminam ou diminuem gargalos e empecilhos vivenciados em contratacbes
anteriores.

6.3. Nessa solugdo a prestacédo dos servicos é prestada de forma continua, ou seja, sem a sua
interrupcdo que poderia ocasionar prejuizos ao servigo publico, ao bom andamento dos trabalhos e
a qualidade do ambiente e salude das pessoas.

6.4. Pelas razdes ja expostas, a contratagdo devera ser de servico continuo, com prorrogagdes
sucessivas de acordo com o disposto na Lei n® 14.133/2021.

6.5. Sera prevista a contratagdo por 60 (sessenta) meses com prorrogagdes previstas na Lei n°
14.133/2021 até o limite maximo, desde que contratante e contratada estejam de comum acordo.

6.6. As instalagdes/desinstalagcdes de aparelhos em todo o estado, assim como as manutengdes
no interior também serdo realizadas por profissional da empresa contratada, sendo vedada a
subcontratacao, exceto na hipétese do subitem 5.8.2 e quando houver a manutencao e instalagao
de equipamentos sob garantia do fabricante, para evitar sua perda. Caso a Contratada ndo seja
autorizada pelo fabricante deve comunicar a Fiscalizagdo a necessidade de subcontratacdo a ser
realizada com outra empresa autorizada pelo fabricante do equipamento, de acordo com o manual
do equipamento, e os custos serao todos da empresa contratada.

6.7. Registro que o TRE/RN dispde de prestacdo de servicos de consultoria em Engenharia
Mecanica. E importante destacar a necessidade de continuidade deste servigo de consultoria, pois
o profissional de engenharia mecanica terceirizado é importante para dar o suporte técnico a equipe
de Fiscalizagdo ndo somente do contrato resultante deste Estudo Técnico, mas de outros contratos
como os de manutencdo de sistemas anti-incéndio, de manutencdo de elevadores, de
empilhadeiras e de outros maquinarios sob atribuicao da SEMAN e da SENGE.

6.8. No caso de ndo haver a rescisdo ainda em 2023, do contrato n® 28/2021 com a Refrilar,
defendemos que a Administragdo nao deve abandonar a ideia de contratagao dos servigos de forma
conjunta para 2024, pelas razbées expostas nesses estudos. Nesse caso, seria mais indicado uma
contratagdo temporaria de apenas 1 (um) ano, com clausula resolutiva, somente dos servigos de
instalacdo e desinstalagéo, de forma a aguardar o momento de encerramento do contrato atual de
manutencgéo de splits (seja por rescisdo em 2024, seja pelo encerramento da vigéncia do mesmo
em junho/2024) para realizar a contratagao definitiva na forma defendida neste ETP.

Caracterizagdo e composicao do objeto

6.9. Os itens que comporao o objeto serdo os seguintes:

6.9.1. Servicos de instalagcao de ares-condicionados: compreende todos os servigos de
fixacdo e colocagao em funcionamento de um aparelho funcional em local ja preparado,
com instalagéo elétrica e dreno. Incluira todos os servigos relacionados, conforme as
indicacdes do fabricante, tais como instalagdo do aparelho no ponto elétrico e de
drenagem indicados, fixagdo da evaporadora e condensadora em local adequado, ou
conforme orientacdo da Fiscalizagdo, incluso o fornecimento e aplicagdo de maos
francesas e suportes para condensadora quando indicado. Inclui, ainda, em sua
composi¢cado, a carga de complemento de gas refrigerante, a instalagdo de rede
frigorigena com tubulacdo de cobre (sempre que necessario), conforme comprimento
minimo especificado no manual do aparelho, € a aplicagdo ou substituicdo de
revestimento esponjoso em toda sua extensdo (quando indicado) com a devida
protecéo (borracha elastomérica e fita de revestimento);



6.9.2.

6.9.3.

6.9.4.

6.9.5.

Servigcos de desinstalagao de ares-condicionados: Consiste do servico de retirada
das unidades de ares-condicionados de um local, de acordo com as indicagdes do
fabricante, seja para substituicio do aparelho (com ou sem aproveitamento das
instalagdes), seja para retirada definitiva sem substituicdo. Pode ocorrer com ou sem: a
retirada da rede frigorigena e elétrica, a realizagdo de recuperagao e reparos da
estrutura do imoével (decorrente da retirada do aparelho), a retirada de maos francesas
e suportes, readequagédo do sistema de drenos, e retirada ou adaptacdo da rede
frigorigena.

Servicos de manutencdo preventiva, preditiva e detectiva: As trés ocorrem
concomitantemente, em intervalos de tempo predeterminados e de acordo com critérios
preestabelecidos tecnicamente, a serem aprofundados no Termo de Referéncia.

6.9.3.1. A preventiva de forma genérica visa manter as condi¢des originais de
funcionamento do equipamento, preservando sua durabilidade,
higiene e eficiéncia, com a realizagcédo de limpeza e higienizagdo das
unidades, filtros e outros componentes, prevengado de ferrugem e a
realizacao de testes e verificagoes;

6.9.3.2. Na qualidade preditiva o profissional ao realizar a manutencéo
preventiva periddica busca, diante de aparente ou possivel mau
funcionamento de aparelho, através de inspe¢des sensoriais ou com
aparelhos, antever falhas potenciais indicando a necessidade de
manutengdo corretiva, complementacdo de gas ou troca de
componente, evitando que o aparelho venha a apresentar falhas
mais graves futuras;

6.9.3.3. Na qualidade detectiva, quando o técnico ao realizar manutencao
preventiva periddica, se depara com o equipamento ja com falha ou
alteracdes de funcionamento. Na oportunidade o técnico deve buscar
obter o diagndstico preliminar e indicar a Fiscalizagdo o acionamento
de manutengéao corretiva, complementagao de gas ou troca de pega,
conforme o caso;

Servicos de manutengio corretiva através de CHAMADO TECNICO: diz respeito &
convocagdo da CONTRATADA por parte da CONTRATANTE para realizar uma
manutengao nao programada com o objetivo de recolocar um aparelho de volta em
boas condi¢des de funcionamento. O objetivo é sanar as falhas funcionais, com ou sem
substituicdo de pecas, que sdo aquelas que ocorrem quando o equipamento deixa de
desempenhar sua fungéo ou ndo esta desempenhando como esperado. Este item inclui
toda a mao de obra de servigo de diagnostico e manutencéo (exceto mao de obra de
desinstalacéo e instalagdo do equipamento), a mao de obra servigos de recuperacgao,
conserto ou substituicdo de pecas e também o custo geral de insumos fungiveis de
necessidade de reposigcdo periddica (exceto gas refrigerante), tais como os materiais
isolantes térmicos (como esponjoso e fitas) e os componentes de aplicagdo geral na
manutengdo como oleos, lubrificantes, materiais de limpeza e revitalizacao, filtros,
parafusos, porcas, rebites e cabos elétricos (n&o inclui o fornecimento de pecas de
reposicao, abrangidos em outro item).

Fornecimento de pegas e acessorios: Correspondem ao custo de aquisicdo de pecas,
componentes e acessorios quando haja necessidade de substituicdo de pecgas e
componentes defeituosos (ou em tempo de troca) que constituam partes integrantes do
equipamento, bem como acessorios que venham a se necessarios para sua
sustentagao e fixagdo, protegdo ou funcionamento do equipamento.



6.9.6.

6.9.7.

6.9.5.1. Nao estardo inclusos neste item os insumos fungiveis de
necessidade de reposicdo periédica, como gas refrigerante e
componentes de aplicagdo geral na manutencao (6leos, lubrificantes,
materiais de limpeza e revitalizacao, filtros, parafusos, rebites, cabos
elétricos e materiais isolantes térmicos com isolante esponjoso e
fitas), os quais estardo inclusos em outros itens de servico;

6.9.5.2. O valor reservado para este item sera estimado anualmente e
correspondera a um valor fixo.

6.9.5.3. Os valores estimados para PECAS no Termo de Referéncia nao
poderao ser alterados pelos lances dos licitantes e integrardo o valor
do contrato.

6.9.54. Serd previsto no Termo de Referéncia que a Contratada, ao
identificar em uma manutencdo preventiva ou corretiva a
necessidade de troca de pega, o dever de emitir laudo técnico
descrevendo a necessidade da troca e apresentando justificativas
técnicas, e orgcamento das pegas e componentes para aprovagao da
Fiscalizagao.

6.9.5.5. O Termo de Referéncia ftratara, ainda, da necessidade de a
Contratada manter a disposi¢ao exclusiva da Contratante, uma certa
quantidade de pecas em estoque. Essas pegcas sdo as ja
identificadas como comumente utilizadas e cuja aquisigdo posterior
junto aos fabricantes, com demora do envio, pode atrasar a solugao
das falhas dos equipamentos deixando ambientes sem climatizagao.

Aplicagdo de gas refrigerante: Trata-se de servigco de fornecimento e aplicagao de
gas refrigerante por aparelho quando da ocorréncia de manutengdes preventivas e
corretivas. Por ser um insumo de valor relevante ndo estara incluido nos servigos de
manutengdo preventiva ou corretiva. Sera acionado a parte, mediante diagnéstico de
necessidade resultante da realizagdo das referidas manutengbes preventivas ou
corretivas.

6.9.6.1. Os servicos de instalagao de aparelhos ja devem incluir em sua

composic¢ao a aplicagdo de gas refrigerante.

Equipe residente: A exemplo de Termos de Referéncia de outros 6rgédos publicos,
sera obrigatéria uma equipe residente de técnicos de refrigeracdo, a fim de suprir os
servicos de manutengao preventiva e corretiva para os prédios da capital. Este recurso
opta por realizar os servigos de manutengao preventiva e corretiva numa regido através
da contratacao de servigos continuos com dedicagéo exclusiva de méao de obra.

6.9.7.1. Neste formato, os servicos de manutengao preventiva e corretiva na
capital, no lugar de serem remunerados de forma unitaria (por servico
realizado em cada aparelho) é pago através de postos de trabalho de
mao de obra dedicada, em regime exclusivo, a exemplo do contrato
de manutengdo predial. A quantidade de postos de trabalho é
dimensionada por parametros técnicos proporcionais ao tamanho da
estrutura de climatizagdo (TR — Tonelagem de Refrigeragcdo ou
quantidade de aparelhos a serem manutenidos) presente no conjunto
dos imdveis abrangidos. Este modelo é capaz de trazer mais
eficiéncia e economia ao TRE/RN, eliminando prejuizos e transtornos
na manutengao do ares-condicionados que tem ocorrido em todos os
contratos anteriores e no atual.

6.9.7.2. As equipes de manutengdo de aparelhos de ares-condicionados
atuam no minimo em duplas, sendo um técnico de refrigeragdo e um
auxiliar.



Divisdo geografica dos servigos

6.10. As equipes de mao de obra dedicada ficardo locadas na sede do TRE e atenderdo os
servicos de manutencdo preventiva e corretiva nos iméveis de Natal (Sede do Tribunal, COJE —
Centro de Operacbes da Justica Eleitoral, Férum Eleitoral de Natal e postos de atendimento ao
eleitor quando os aparelhos pertencerem ao TRE/RN).

6.11. Os servicos de manutencédo corretiva e preventiva no interior abrangem o restante do estado,
onde houver instalagdes do Tribunal Regional Eleitoral.

6.12.  Os servigos de instalagédo e desinstalagdo de aparelhos serdo divididos em 2 (duas) regides,
metropolitana e interior, devido a diferenga de custos logisticos entre as regides e por ser um item
de servigo mais esporadico.

6.12.1. Entende-se como servigos de instalagdo/desinstalagdo da regido metropolitana todos
0s servicos a serem realizados nos imoéveis dos cartérios eleitorais da regido
metropolitana de Natal, conforme instituida pela Lei Complementar 152/97-RN. Isto
inclui os cartorios eleitorais de Parnamirim, Sdo Gongalo do Amarante, Nisia Floresta,
Monte Alegre, Goianinha, Sao José de Mipibu, Macaiba e Ceara-Mirim. Os demais
locais consideram-se da regido do interior do estado para a finalidade da prestacéo
desses servigos.

6.13. A adjudicagdo do contrato sera pelo menor precgo global por lote.

7. Estimativa de quantidades

7.1. Os quantitativos estabelecidos para cada item foram estimados conforme os seguintes
critérios e estatisticas:

711, Quantidade de equipamentos existentes na estrutura do TRE/RN (que sera anexado ao
Termo de Referéncia) e periodicidade recomendada da manutengao preventiva;

7.1.2. Histérico de contratagdes anteriores de instalagdes e desinstalagdes realizadas;
7.1.3. Histérico de contratagdes anteriores de manutengdes corretivas realizadas;

7.1.4. Amostragem do uso de gas refrigerante e de substituicdo de pecas nas manutengdes
corretivas nos ultimos dois anos;

7.1.5. Quanto ao item pecgas, serd mostrado apenas como valor em dinheiro com base em
levantamento do gasto com pecas realizadas no contrato atual.

7.2.  No levantamento realizado, as manutengdes preventivas e corretivas na capital do Estado
serdo supridas pela contratagdo de mao de obra terceirizada na forma de postos de trabalho de
equipe técnica de refrigeracdo. As manutencgdes preventivas e corretivas fora da capital (todas as
cidades do estado exceto a capital) serao supridas pelo fornecimento unitario de cada servigo (por
aparelho). As instalagbes e desinstalagbes, devido a diferenga de custos, serdo agrupadas em dois
grupos, um da regido metropolitana e outro do interior (conforme subitem 6.11).

7.3. As quantidades anuais estimadas dos itens e a memoéria de célculo estdo demonstradas nas
tabelas seguintes:

7.3.1. Solugdo com mao de obra dedicada para a capital (prédios da Sede, do Férum
Eleitoral de Natal, do Centro de Operagdes da Justica Eleitoral):

ITEM Periodici | Quantidade de | Memoéria de Calculo | Total | Total
dade aparelhos (quantidade anual) | anual 60
meses




Fornecimento
mensal de m3o de
obra dedicada de
TECNICO DE
REFRIGERACAO
(posto de trabalho)
para realizar
manutencgao
preventiva e
corretiva na capital

Total de aparelhos da capital: 258

Parametros de calculo:

Equipe de minima de 2 pessoas (por
norma) sendo 1 técnico e 1 auxiliar.
Média de dias Uteis por més = 22 dias
Manutencgao preventiva: hora-trabalho
por aparelho por equipe = 80min
Jornada de trabalho= 8h48min (44

Manutengao preventiva:
Bimestral: 258 maquinas + 2 =
129 maquinas/més

129 + 21 dias uteis = 6,14
maquinas/dia

6,14 x 80min=491min =
8h11min

Resultado:

1 equipe atuando por
8h11min/dia (40 horas e 55
minutos semanais) = 1
equipe por més

Manutengao corretiva:

horas semanal) 258 maquinas x 8% = 21 24 120
Manutencao corretiva: 8% das ocorrenclas{me§ L
maquinas por més = 21 maquinas 21 ocorréncias + 21 dias Uteis
hora-trabalho médio de manutengao = 1 ocorréncia/equipe/dia ati
corretiva: 8 horas/equipe por 1 ocorrencia = 8hs’ d_e
atendimento servigo/equipe (média)
Resultado:1 equipe atuando
8h00min/dia (40 horas
semanais) = 1 equipe por
més
Resposta: 2 equipes/més,
cada uma possui um técnico
= 2 técnicos/més.
12 meses x2 =24
fornecimentos do servigo
por ano (2 postos por més)
Fornecimento Total de aparelhos da capital: 258 | Conforme calculos acima: 1
~ equipe para manutengdo
mensal de mdo de Parametros de calcul preventiva e uma para
. arametros de calculo: ;
corretiva
obra dedicada de Equipe de minima de 2 pessoas (por
auxiliar DE nMo’r(rjr]a)dseg‘do 1ttécnico e1 auzizlizr. Resposta: 2 equipes/més,
A edia de dias utels por mes = 18s | cada uma possui um auxiliar
REFRIGERACAO Manutencgao preventiva: hora-trabalho =2 ili P /mé
(posto de trabalho) lh ipe = 80mi e e o 24 120
p por aparelho por equipe = 80min 12 meses x 2 = 24
para realizar ‘dgrrgzd;g;:;t)’alho‘ 8h48min (44 fornecimentos do servigo
manutengao Manutengao corretiva: 8% das por ano (2 postos por més)
preventiva e maquinas por m§3_= 21 me’zquinas~
R X hora-trabalho médio de manutencao
corretiva na capital | corretiva: 8 horas/equipe por
atendimento
Manutencio High Wall High Bimestral: 6 meses por ano.
. . . até Wall
preventiva de split Bimestral | 13.000BT | acimade | (6 meses x quantidade de
HIGH WALL, todas Us 13.000BT | aparelhos) 1.032 | 5.160
P Us
as potencias, no 6x 172 = 840
interior do estado 14 158
(todas as cidades
exceto a capital) 172
Manutencio Bimestral Bimestral: 6 meses por ano.
preventiva de split (6 meses x quantidade de
PISO-TETO, todas as 6 aparelhos)
poténcias, no 6x6=36 36 180
interior do estado,
(todas as cidades
exceto a capital)
Manutencio Por Parametro baseado no
i (; . histérico: 6% dos aparelhos
corretiva interior do | demanda por més.




estado (todas as (anual)
178 x 6% = 10,68 (média
cidades exceto a 178 mensal) ( 128 640
capital)
12 meses x 10,68 = 128
(aproximadamente)
Instalacdo de splits Por
HIGH WALL até demanda Quantitativo baseado em
13.000BTUs na (anual) 6 histérico de contratages 6 30
regido anteriores
metropolitana
Instalacdo de splits Por
HIGH WALL acima demanda Quantitativo baseado em
de 13.000BTUs na (anua|) 14 histérico de contratagdes 14 70
regido anteriores
metropolitana
Desinstalacao de Por
splits HIGH WALL demanda Quantitativo baseado em
(qua]quer poténcia) (anual) 20 histérico de contratagdes 20 100
na regio anteriores
metropolitana
Instalacdo de splits Por
PISO TETO demanda Quantitativo baseado em
(qualquer poténc|a) (anual) 8 historico de contratagées 8 40
na regio anteriores
metropolitana
Desinstalacao de Por
splits PISO TETO demanda
(qualquer poténc|a) (anual) 8 Quantitativo baseado em 8 40
. histérico de contratagdes
nareglao anteriores
metropolitana
Instalacdo de splits Por Quantitativo baseado em
HIGH WALL até demanda 6 historico de contratagoes 6 30
13.000BTUs no (anual) anteriores
interior do estado
Instalacdo de splits Por e
R Quantitativo baseado em
HIGH WALL acima demanda histérico de contratagdes
de 13.000BTUs no (anual) 12 anteriores 12 60
interior do estado
Desinstalacao de Por e
. Quantitativo baseado em
splits HIGH WALL demanda histérico de contratagdes
(qualquer poténcia) (anual) 18 anteriores 18 90
no interior do
estado
Instalacdo de splits Por e
PISO TETO demanda Quantitativo baseado em

histérico de contratagdes




(qualquer poténcia) (anual) 2 anteriores 2 10
no interior do
estado
Desinstalacdo de Por
. s Quantitativo baseado em
splits PISO TETO demanda histérico de contratagées
(qualquer poténcia) (anual) 2 anteriores 2 10
no interior do
estado
ApIicagéo de gés Por Manuten¢ | Manuteng | 20% da quantidade de
. oes oes manutengdes corretivas,
refrigerante (cargas | demanda | corretivas | corretivas | conforme historico de
de gés parcial ou (anua|) regiao interior contratos.
metropolit (anual) 77 385
completas) ana (276 + 108) x 20% = 76,8 = 77
(anual) (aproximadamente)
276 108
Pecas Por Item ndo quantificado. Serdo solicitadas por
demanda valor monetario mediante laudo técnico e X X
(anual) orcamento.

8. Estimativa do valor do contrato

8.1. Os custos estabelecidos para cada item foram estimados conforme metodologia técnica
propria para servigos técnicos de Engenharia, com base em composi¢cao de precos formada pelos
precos da tabela SINAPI, e tabela ORSI (valores atualizados de maio/2023). Os quantitativos anuais
foram determinados pelos levantamentos apresentados no tépico 7 deste estudo.

8.2. Os custos anuais estimados para a contratacdo estdo nas tabelas a seguir. A meméria de
calculo esta embutida na tabela, e é resultado do custo unitario do servigo (fontes SINAPI e ORSI)
multiplicado pela quantidade média anual levantada para o respectivo item. Assim permitindo
apresentar o custo do item por ano e seu custo médio mensal estimado.

8.2.1. Solugdo com mao de obra dedicada para a capital (prédios da Sede, do Férum
Eleitoral de Natal, do Centro de Operagdes da Justica Eleitoral):

Estimativa Orcamentaria de Manutencaol/lnstalagao ar condicionado (anual)

Preco Média

Item Descrigao und Quant  Unit. Mensal Total Anual
Fornecimento mensal de méo de 204383
obras dedicada de TECNICO DE Posto de P de RS RS
REFRIGENRACAO pgra reahzar. Trabalho trabalh 4.758,86 9.517.72 R$ 114.212,64
manutengao preventiva e corretiva mensal o por
1 na capital més)
2 Fornecimento mensal de mao de Posto de 24 (2 R$ R$ R$ 74.591,76

obras dedicada de AUXILIAR DE Trabalho postos 3.107,99 6.215,98
REFRIGERACAO para realizar de




10

11

12

13

manutengao preventiva e corretiva

. mensal
na capital

Manutencao Preventiva, preditiva e
detectiva equipamentos de ar
condicionado tipo split tipo SPLIT HI
WALL localizados no interior
(bimestral. Todas as cidades exceto
a capital.

und

Manutencao Preventiva, preditiva e
detectiva equipamentos de ar
condicionado tipo split tipo SPLIT
PISO TETO localizados no interior
(bimestral). Todas as cidades exceto
a capital.

und

Manutencéao corretiva de
equipamentos de ar condicionado
(todos os tipos) localizados no
interior. Todas as cidades exceto a
capital.

Chamado
Técnico

Instalagc&o de ar condicionado split
(evaporadora e condensadora), high-
wall (parede), até 13000 btu/h na
regido metropolitana

und

Instalagao de ar condicionado split
(evaporadora e condensadora), high-
wall (parede), acima de 13000 btu/h
na regiao metropolitana

und

Desinstalagao de ar condicionado
split (evaporadora e condensadora),
high-wall (parede), qualquer
poténcia, na regido metropolitana

und

Instalagao de ar condicionado split
(evaporadora e condensadora), piso-
teto (qualquer poténcia) na regiao
metropolitana

und

Desinstalagao de ar condicionado
split (evaporadora e condensadora),
piso-teto (qualquer poténcia) na
regido metropolitana

und

Instalagao de ar condicionado split
(evaporadora e condensadora), high-
wall (parede), até 13000 btu/h no
interior do estado

und

Instalagao de ar condicionado split
(evaporadora e condensadora), high-
wall (parede), acima de 13000 btu/h
no interior do estado

und

Desinstalagao de ar condicionado und

trabalh
0 por
més)

1032

36

128

14

20

12

18

R$
214,30

R$
359,56

R$
270,10

R$
715,19

R$
878,92

R$
100,43

R$
1.446,94

R$
185,91

R$
865,19

R$
1.028,92

R$

R$

18.429.80 R$ 221.157,60
R$

1.078.68 R$ 12.944,16
R$

2.881.07 R$ 34.572,80

R$ 357,60 R$4.291,14

R$

1.025.41 R$ 12.304,88

R$ 167,38 R$ 2.008,60

R$ 964,63 R$ 11.575,52

R$ 123,94 R$ 1.487,28

R$ 432,60 R$5.191,14

R$

1.028,92 R$ 12.347,04

R$ 375,65 R$4.507,74




split (evaporadora e condensadora),
high-wall (parede), qualquer 250,43
poténcia, no interior do estado

Instalagc&o de ar condicionado split

(evaporadora e condensadora), piso- R$
14 teto (qualquer poténcia) no interior do und 2 1.596,94 R$266,16 R$3.193,:88
estado
Desinstalagao de ar condicionado
15 spht (evaporadora e copdgnsadora), und 5 R$ RS 55.99 RS 671,82
piso-teto (qualquer poténcia) no 335,91
interior do estado
16 Apllc’agao dfa gas refrigerante (cargas und 77 R$ R$ 26989 R$ 3.238,62
de gas parcial ou completa) 42,06
valor RS R$
17 Fornecimento de pecgas global 1 70.0000,0 5.833,33 R$ 70.000,00
R$
Total 49.024,72 R$ 588.296,62
Custo Anual R$ 588.296,62
Custo Total do Contrato R$
(60 meses) 2.941.483,10

8.3. O valor do contrato considerando a solugdo com méo de obra residente com dedicagao
exclusiva é de R$ 2.941.483,10. O custo anual do contrato fica em R$ 588.296,60.

8.4. A previsdo orcamentaria para 2024, considerando o conjunto de servigcos (manutencdes e
instalagdes/desinstalagdes) € de R$ 500.000,00. Ressalte-se, porém, que a dotagdo orgamentaria é
estimada com base no valor do contrato atual, onde a empresa vencedora apresentou um prego
muito abaixo do or¢ado pela equipe de planejamento. A saber, na fase de planejamento, realizada
em 2021, que resultou no contrato ora vigente, a SETEC estimou o custo anual do contrato de
manutengéo de splits em R$ 458.781,12. A empresa vencedora foi contratada ao custo anual de
R$ 272.040,27. Além disso, como os precos unitarios calculados pela metodologia SINAPI nao
considera 0 ganho de escala obtido na licitacédo, inclusive com a agregacao dos servigos de
instalacdo e desinstalagdo na mesma contratagdo, o esperado € que o custo final da contratagédo
seja menor do que estes estimados no Estudo Técnico Preliminar.

8.5. Caso a Lei n° 8.666/1993 vedasse expressamente propostas abaixo de 75% do valor
estimado para obras e servicos de engenharia, alguns problemas relatados nesses estudos nao
existiiam. Exemplo citado no subitem anterior escancara bem a necessidade de clausulas dessa
natureza.

9. Justificativa para o ndao parcelamento da solucao e adjudicagao

9.1. A exemplo de todas as contratagdes anteriores de manutengdo de ares-condicionados, os
servigos deverao ser contratados com empresa Unica. A inovagao apontada neste estudo é a
inclusdo dos servigos de instalagao e desinstalagdo no mesmo contrato.



9.2. Apresentamos abaixo as justificativas pela recomendagéo do agrupamento de todos os itens
da solugdo. O TCU determina que a regra € o parcelamento da solucdo a menos que ocorra
prejuizo para o conjunto ou complexo da solu¢do (sumula n® 247 do TCU) ou perda da ganho com
escala e que o agrupamento deve ser justificado’.

9.3. Primeiramente cabe destacar que os servicos de instalacdo e desinstalagdo de
condicionadores de ar no TRE/RN, nos ultimos anos, foram feitos a partir de Atas de Registro de
Precos. Em outros estudos técnicos de contratacdo de instalagdo e desinstalagéo, a equipe de
planejamento apontou a sugestdo de obter tais servigos via contrato de servigos continuados. No
entanto, os setores juridicos do TRE/RN ndo entendiam dessa forma, qualificando o servigo como
de natureza eventual. Por essa razdo, optou-se pelo SRP. Dessa feita ndo era possivel ser
contratado em conjunto com a manutengédo dos ares-condicionados, caracterizado como servigo
continuado.

9.4. Para a nova contratagédo proposta neste Estudo Preliminar, defendemos que a contratagédo de
tais servigcos de instalagao e desinstalagdo por SRP deva ser superado, de forma a classificar de
forma mais adequada a natureza do respectivo servigo como de natureza continuada. Vejamos: As
ocorréncias de trocas de aparelhos condicionadores de ar ao longo de um tempo ndo podem ser
quantificadas com exatidao, visto que sdo em decorréncia de quebras e condenagdes técnicas
imprevistas. Mas é fato que, considerando a quantidade relevante de aparelhos em funcionamento
nas diversas instalagdes da Justica Eleitoral no Rio Grande do Norte, todos os anos ha um nimero
expressivo de aparelhos a serem substituidos.

9.5. Por exemplo, na atual ARP n° 33/2022, vigente de junho/2022 a junho/2023, e que teve seis
pedidos de empenho, foram realizados 87 servigos de instalagdo e desinstalagdo de splits. Isso
ocorre todos os anos com a continua necessidade de trocas de aparelhos de ares-condicionados.
Vé-se que, dentro da estrutura do TRE/RN, a quantidade de servigos de instalacdo e desinstalagéo
é constante e alta.

9.6. A quantidade de instalagbes e desinstalagdes ndo tem como ser quantificada com exatidao
ao longo do periodo de um contrato, mas pode ser dada como certa que havera uma quantidade
consideravel e que a mesma pode ser estimada. Nao pode ser a inexatiddo da previsdao da
quantidade de servigos que determina que um servigo ndo € continuado. Da mesma forma que as
instalagdes, os servicos de manutencado corretiva de splits sdo estimados e imprevistos, mas
ocorrem todos os anos quebras e corregdes de problemas nos ares-condicionados, e tais servigos
sao contratados na modalidade servigo de natureza permanente e continuada dentro do contrato de
manutencgao de splits.

9.7. Servigos de natureza continua sdo aqueles servigos auxiliares e necessarios a Administragao
Publica, no desempenho de suas atribuicdes, que se interrompidos podem comprometer a
continuidade de suas atividades e que por isso, sua contratagdo deve estender-se por mais de um
exercicio financeiro e continuamente. Os servicos de instalagcdo e desinstalagcdo de ares-
condicionados, considerada a quantidade de ambientes climatizados no TRE/RN e o histérico de
necessidades de substituicdo de aparelhos, deve ser classificado como um servico de natureza
continuada, visto que enquanto forem utilizados aparelhos ares-condicionados no 6rgéao publico
esse servigo sera recorrente e necessario todos anos para o funcionamento devido do respectivo
6rgao.

9.8. Assim sendo, os servigos especializados de instalagdo e desinstalagdo, tendo a mesma

natureza continuada dos servigos de manutencao preventiva e corretiva, podem, a critério e no
interesse da administragcdo, serem contratados de forma conjunta, num mesmo contrato.

! http://www.tcu.gov.br/arquivosrca/001.003.009.036.htm



9.9. Superando a questdo da natureza do servico e abordando a questdo técnica, ndo é
tecnicamente viavel dividir a solugdo, afinal os servigos sao interdependentes e muitas vezes
necessitam de execugado concomitante. Observe-se que a hipotética separacado da contratagdo dos
servigos em itens individuais pode resultar na contratagcdo de empresas diferentes para manusear e
realizar as manutengdes em diferentes tipos de aparelhos, os quais também estdo separados em
itens da regido metropolitana e do interior. Por exemplo: a empresa, ao prestar servico de
manutencdo corretiva, pode diagnosticar a necessidade de troca de aparelho e, obtendo
rapidamente autorizagdo, podera realizar a substituicdo. O aparelho em atendimento pode
necessitar ser retirado para manutengdo em oficina, ou troca de pega, no que a mesma empresa
esta contratada para realizar de pronto essas operagbes. Esses servigos ocorrem também no
interior, 0 que gera muito mais tempo para acionar e esperar diferentes empresas para realizar
diagnéstico, outra para retirar, outra para instalar.

9.10. Com varias empresas atuando, muitas vezes para atender uma mesma ocorréncia e lidando
com o mesmo aparelho, ficara prejudicada também a apuracdo de responsabilidade em caso de
sinistro, o que nao ocorre com empresa unica.

9.11. A perda logistica e a confusdo causadas pelos servigos serem realizados por empresas
diferentes para uma mesma ocorréncia sera um grande problema para a fiscalizagdo, com impacto
na qualidade da obteng¢éo dos resultados e criagdo de riscos para a Administragdo. Dessa forma, a
contratagdo de empresas diferentes para executar manutengao preventiva e corretiva é totalmente
fora de questéo e absolutamente nao recomendada nesses estudos.

9.12. Com relagdo aos servicos de instalagao/desinstalacdo, ndo tem o menor sentido a
contratacdo de empresas distintas, haja vista que o servigo de instalagdo é realizado logo apds a
desinstalagdo. Caso fossem empresas distintas, uma faria a desinstalagdo e outra a instalagao, o
que traria prejuizos logisticos e de conforto no ambiente, porque dificiimente essas empresas
estariam no local ao mesmo tempo, sobretudo no interior.

9.13. Sendo os servigos agrupados, havera um ganho econdmico pois a contratada podera realizar
servigos de instalagédo concomitantemente aos servigos de manutengéao. Isso dara um grande ganho
financeiro para as empresas que devera ser repassado para o Tribunal por meio das propostas
comerciais.

9.14. Além da perda técnica e de logistica havera provavel perda econémica, devido ao prejuizo no
ganho de escala e mau aproveitamento do ambiente de mercado e de competitividade ao dividir a
solugcdo. Com os servigos divididos, alguns itens se tornam menos atrativos, como as manutengdes
e servigos de instalagao e desinstalagao no interior, que sdo em menor quantidade e com custo e
problematica logistica mais altos. Pode acontecer de itens licitados resultarem vazios sem licitantes
interessados, o que traz prejuizo para toda a gestdo de manutencao dos equipamentos, pois trata-
se de um objeto integrado.

9.15. N&o ha obices do ponto de vista operacional em agrupar a solugéo, pois o know how e a
habilitagao legal-normativa sdo exatamente as mesmas, seja para executar servigcos de manutengao
ou de instalagdo. Os profissionais habilitados, seja como responsavel técnico seja como executor do
servico para ambos 0s servigos sdo 0s mesmos, as exigéncias de qualificagdo técnica e de
capacidade técnico-profissional, igualmente, bem como o tipo de empresa habilitada. Ou seja, as
mesmas empresas que concorrem e executam servigos de manutengao também operam instalagao
e desinstalagao, e vice-versa.

9.16. Para nao deixar duvidas, o IBGE classifica essas atividades todas dentro do mesmo cdédigo
CNAE. E o CNAE 4322-3/02 de INSTALACAO E MANUTENCAO DE SISTEMAS CENTRAIS DE
AR CONDICIONADO, DE VENTILACAO E REFRIGERACAO. Esta atividade compreende
quaisquer servigos de instalagao, alteracdo e manutencdo em sistemas de ares-condicionados, em
sistemas de refrigeragdo e refrigeragdo central, sistemas de ventilagdo inclusive exaustores,
manutencdo de dutos, manutengdo de sistemas de aquecimento e instalagcdo de sistemas para
calefagao.

9.17. Por esses motivos e riscos ja ao longo dos anos mapeados, conforme contratos anteriores e
o contrato atual, propde-se que o objeto seja contratado por empresa unica.



10. Contratacdes correlatas e/ou interdependentes

10.1. Para que a solugdo seja plenamente satisfeita, além da contratagdo em estudo também se
faz necessaria a permanéncia das seguintes contratagdes pelo TRE/RN:

10.2. Contratagao periddica de compra de novos aparelhos de ar condicionado.
10.21. Setor responsavel: SENGE — Secdo de Engenharia;

10.2.2. Para substituicdo de aparelhos que ndo tenham viabilidade de conserto ou tenham
chegado ao fim da vida util € necessario que o TRE/RN possua aparelhos novos em
estoque a ser gerido pela SEPAT — Secao de Gestao Patrimonial.

10.3. Contratagao de consultoria especializada em engenharia mecanica, com pacote ou mao de
obra residente.

10.3.1. Setor responsavel: SENGE — Sec¢do de Engenharia;

10.3.2. A quantidade de ares-condicionados existentes e a complexidade das instalagdes
tornam recomendavel a continuidade da consultoria especializada com servigos na
area de engenharia mecéanica existente no TRE/RN, a fim de auxiliar nos trabalhos de
planejamento e fiscalizagdo dos servigos realizados pela futura contratada, além de
emitir pareceres e analisar laudos e orgamentos emitidos pela contratada. Ressalte-se
que os servidores da SEMAN nao possuem formacgao profissional ou capacitagao
compativel com a complexidade técnica de varios aspectos dos servigos relacionados a
fiscalizagdo, considerando-se ainda o tamanho da estrutura de climatizagdo existente
no TRE/RN.

11.  Alinhamento da contratagcdo com o Planejamento Orgamentario

11.1. A contratagdo das instalacbes e desinstalacbes de aparelhos de ares-condicionados, como
anteriormente vinha sendo contratada individualmente por SRP, encontra-se amparada pelo Plano
de Contratagdes Anual 2023.

11.2. Ja os servicos de manutengéo de aparelhos de ares-condicionados estdo amparados no
Plano de Contratacbes Anual de 2024. A antecipacdo dessa contratacdo para 2023 depende da
possibilidade de rescisdo do contrato atual.

11.3. Conforme definicdo da Administracdo acerca da rescisdo contratual do atual contrato de
manutenc¢do de ares-condicionados, estas demandas, contratadas em conjunto como se pretende,
podem ocorrer em 2023 ou 2024.

11.4. No PCA 2023 os servigos de instalagdo/desinstalagdo possuem o coédigo MAN.POO_23.05
enquanto os servigos de manutencéao estdo sob o cddigo MAN.POO_23.08.

12. Resultados e Beneficios a serem alcangados com a contratagao

12.1. Os servigos continuados de manutencao de splits e instalagdo/desinstalagao de splits tem
como beneficio diretos:

12.11. Proporcionar o funcionamento continuo e eficaz do conjunto de equipamentos de
climatizagdo nos diversos ambientes de trabalho e atendimento da Justiga Eleitoral do
Rio Grande do Norte. Como dito anteriormente, a climatizagdo é primordial para a
realizagdo do servigo publico como um todo, para o bem-estar, qualidade e salubridade
do ambiente de trabalho, e produtividade.;

12.1.2. Preservar e manter o patriménio publico, no que se refere aos equipamentos e
instalagdes diversas voltadas a climatizacao;



12.1.3. Contribuir com a seguranga dos edificios, através da prevencao de panes, defeitos, ma
fixacdo ou sustentacdo e sobrecargas de equipamentos, eventos que podem resultar
em incidentes de incéndio ou de danos colaterais a pessoas, estruturas ou bens;

12.1.4. Manter a legalidade e a coeréncia na alocacao de recursos humanos, evitando o desvio
de fungéo de servidores e terceirizados de outros contratos para realizar servigos para
0s quais ndo possuem qualificagao;

12.1.5. Retorno a sociedade com uma melhor qualidade e eficiéncia dos servigos publicos
prestados e dos ambientes de trabalho e de atendimento ao publico;

12.1.6. Fomento a mercado local com a geragao de empregos.
12.2. Beneficios relacionados ao formato da solugéo elaborada:

12.2.1. Economicidade e eficiéncia que se traduz na unificacdo dos servigcos de manutengao
com os de instalacao e desinstalagdo, bem com no agrupamento dos itens, com uma
maior probabilidade de atrair empresas mais capazes e estruturadas ao mesmo tempo
que se chega a pregos unitarios mais reduzidos, resultando em economia geral;

12.2.2. Solugdo de problemas corriqueiros e riscos mapeados ndo somente com o
agrupamento de itens, mas também com a inclusdo dos itens de servigo voltados a
aquisicdo por demanda de pecas de reposicdo e de complementagdo de gas
refrigerante, bem com da exigéncia de estoque minimo de certas pecas mais
demandadas;

12.2.3. Maior economicidade e melhor eficiéncia do servico com a possivel adogao da solugao
de uma equipe de méao de obra residente exclusiva para as demandas de manutengao
preventiva e corretiva na regido metropolitana.

13. Providéncias a serem adotadas previamente a celebrag¢ao do contrato

13.1. Definicdo da Administragcao sobre a continuidade ou ndo do atual contrato de manutencgéo de
aparelhos de ares-condicionados (CT n°® 28/2021) para assim ser definido o melhor momento para
dar inicio a contratacdo em estudo neste Estudo Preliminar.

13.2. Providéncias de praxe como a alocagao de recursos complementares para atender o modelo
da nova contratagdo aqui sugerida e a indicagdo de fiscais para a equipe de fiscalizagdo do
contrato.

14. Possiveis impactos ambientais

14.1. Sera determinado nas especificagbes técnicas, no Termo de Referéncia, o uso do gas
refrigerante R-410A, recomendado pela norma e que ndo agride o meio ambiente, sempre que
compativel com o aparelho.

14.2. A contratagdo sugerida ndo demanda de forma relevante recursos naturais, e possui baixa
geragao de residuos ao meio ambiente. Os que forem gerados, cabera a Contratada realizar o
descarte ambientalmente correto.

14.3. A substituicdo de aparelhos sera definida conforme critérios de viabilidade técnico-econémica
visando o maximo aproveitamento do bem e a sustentabilidade.

14.4. Visando minimizar qualquer impacto ambiental, a futura contratada devera ter conhecimento
do Plano de Logistica Sustentavel do TRE/RN com vistas a instruir seus colaboradores na pratica
desse instrumento de sustentabilidade, no que for cabivel.

14.5. Importante frisar que o TRE/RN dispde de lixeiras para coleta seletiva e de um ecoponto que
deve ser utilizado sempre que cabivel pela empresa contratada.



14.6. Muitos dos residuos das instalagdes de ares-condicionados sao reciclaveis e possuem
possibilidade de re-uso e reinsergdo no mercado, tais como tubulagdes de cobre, fiagdo elétrica,
borrachas e espumas isolantes. A propria empresa contratada, geralmente, tem interesse em
realizar a reciclagem e o reaproveitamento dos residuos.

15. Declaragao de viabilidade e razoabilidade

15.1. A equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

Justificativa da viabilidade

15.2. A solucéo pretendida ja é adotada pelo TRE/RN, tanto em contratagdes anteriores como nas
contratagdes em vigéncia. Porém, ressalte-se, que a solugdo atual é a contratagcdo da manutengao
e da instalagdo/desinstalagdo em contratagdes separadas. Os problemas e desvantagens
registrados, bem como a experiéncia dos riscos levou a adogao da solugdo em uma contratagao
unica nos moldes aqui descritos.

15.3. Frize-se que, se nao ocorrer a rescisdo do contrato atual de manutencdo de split, esta
contratagdo em estudo passa a ser viavel para os servigos terem inicio em meados de 2024 quando
ocorrer o encerramento do prazo de vigéncia do contrato atual de manutencao de split.

16. Responsaveis

16.1.  Os responsaveis séo identificados abaixo e registram suas assinaturas eletrénicas, conforme
fundamenta o §3° do art. 4° do Decreto n° 10.543/2020.

Natal/RN, 24 de julho de 2023

Artur Nascimento N da Costa
Integrante Demandante/Técnico

Ernesto Lessa Pinto
Integrante Administrativo
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