DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA

1 - IDENTIFICAGAO DA AREA DEMANDANTE DA SOLUCAO

Unidade:

COINF

Data:

10.07.2023

Demanda:

Aquisicao de solugdes para atualizagao do Parque de softwares

Responsavel pela

Carlos Magno do Rozario Camara

Demanda:
E-mail do Responsavel: |carlos.camara@tre-rn.jus.br  |Telefone Resp.: 3654-5510
Integrante Demandante: [Carlos Magno do Rozario Camara
g-er‘rrr:;lntlzrllr::grante carlos.camara@tre-rn.jus.br  [Telefone I.D.: 3654-5510
(X) Ordinario
( ) Pleitos
( ) Biometria 16.874,00

Dotacdo Orcamentaria:

( ) Demanda nao prevista no
Plano de Contratagdes de
TIC

Custo Estimado (RS):

2 — MOTIVAGAO/OBJETIVOS/RESULTADOS

Necessidade de substituicdo e implantagdo de novas solugdes visando a renovagao e
aperfeicoamento da infraestrutura de tecnologia da informacdo e comunicacdo (TIC)
existente e o aprimoramento dos servigos prestados aos usuarios da Justica Eleitoral.

Objetivo:

Aprimorar a infraestrutura e a governanca de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (TIC).

Resultado pretendido:

* Manter uma infraestrutura tecnoldgica compativel com as necessidades do TRE/RN,
objetivando a busca continua pela melhoria da qualidade e o padrao de exceléncia na
prestacao de servicos ao publico interno e externo.

* Garantir a uniformidade do parque tecnoldgico e, consequentemente, a continuidade
dos servicos, uma vez que a padronizacdo facilita a aderéncia as aplicacGes
desenvolvidas e utilizadas pela Justica Eleitoral.




3 — OBJETIVO ESTRATEGICO (PEJERN ou PETIC)
Plano Estratégico da Justica Eleitoral do RN 2021-2026 (PEJERN):

* Fortalecimento da seguranga da informagao — Objetivo Estratégico AC3.
Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao 2021-2026 (PDTIC):

*  Promover servicos de infraestrutura e solugGes corporativas — Objetivo Estratégico OE8 —
Camadal.

* Prover solugdes e servigos de infraestrutura com capacidade, disponibilidade e
desempenho adequados — Objetivo Estratégico OT8.2 — Camada 2.

4 — METAS DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO A SEREM ALCANGADAS

Plano Estratégico de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagdo 2021-2026 (PDTIC):

* Aumentar a eficiéncia e disponibilidade dos servicos de infraestrutura e solucdes
corporativas

* Prover solugdes e servicos de infraestrutura com capacidade e desempenho adequados a
necessidade do tribunal

5 — DECLARACAO

Declaro que foram envidados todos os esforcos para a otimizacdo dos processos de trabalho
da unidade demandante, permanecendo a necessidade da contratagao pretendida neste
documento.

Natal/RN, de de

Carlos Magno do Rozario Camara
Coordenador de Infraestrutura Tecnoldgica/STIE

6 — VALIDAGCAO

Natal/RN, de de

Marcos Flavio Nascimento Maia
Secretario de Tecnologia da Informacao e Elei¢des
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