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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E ELEIGOES
COORDENADORIA DE ELEICOES
SEGAO DE URNA ELETRONICA

GERENCIAMENTO DE RISCOS

Processo Administrativo Eletrénico n2 03613/2024
Objeto: contratacdo de prestacdo de servigos de Auxiliar de Gestao de Urnas Eletrénicas e Apoio as Elei¢des

1. OBJETIVO

1.1. Tém por objetivo o presente Gerenciamento de Riscos identificar os eventos que ensejam riscos e os
impactos associados desde o planejamento da aquisicdo até o encerramento do contrato e estudar as
solugdes aplicaveis para fins de controle, prevencdo e mitigacdo de acordo com as disposi¢cdes contidas nos

arts. 25 e 26 da IN 5/2017 — SEGES/MPDG; Resolugdo TSE n2 23.702/2022 e Resolugdo TRE/RN n2 17/2017.

1.2 Por se tratar de servico de carater continuo e de apoio a gestdo de urnas eletrbnicas, ha de se dar
atencdo especial a tramitacdo do processo, haja vista o prazo de vigéncia do contrato atual (69/2020):

01.02.2025.

1.3 Trata-se de uma contrata¢do prioritaria, como demonstrado nos Estudos Técnicos Preliminares, pela
necessidade de dar continuidade as atividades de gestdo das urnas eletronicas e de seus suprimentos,
inclusive quanto a manutencdo preventiva e conservagao, necessarios para utilizagdo nas elei¢des realizadas

por este TRE/RN.

1.4 A falta desses profissionais, portanto, nos quantitativos especificados nos Estudos Técnicos Preliminares,
impacta na continuidade de atividades essenciais para o bom funcionamento das urnas eletronicas durante
as eleicdes, pondo em risco o cumprimento da missdo institucional da Justica Eleitoral de garantir a

regularidade do processo eleitoral.

1.4 Segue mapa de riscos com as acdes a serem adotadas pelas unidades competentes visando minimizar o

risco ou sanar/reduzir os impactos, no caso de ocorréncia.
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MAPA DE RISCOS

Dano que pode

- Possibilidade "
Descri¢ao do . . | sercausado, na o . Acdo de
Fase . de ocorréncia . Impacto Acao preventiva A
Risco . ocorréncia do contingéncia
do risco .
risco

1 |1 - Demora na B 1 - Atraso na M |2 - Acompanhar os prazodl - Encurtar os
realizacdao da tramitacdo do definidos no Plano dgprazos dentro de
pesquisa de processo Contratacdes Anual com dcada unidade para
pregos. licitatorio, intuito de atuar junto a Equip€glevitar atrasos e

gerando de Planejamento para evitarrealizar a
comprometimento atrasos na tramitacdo dojcontratacao no
da continuidade processo. tempo previsto.
da prestacdo dos
servicos. Resp: COLIC, UnidadegResp:

Demandante. Administragao.

1 [1- Contratacao B 1 - Contratacdg A |1-Leitura atentadasvedacdeql -  Promover
de servigos ilegal a luz dog contidas no Art. 32 do Decretolalteracao
inerentes as disposto noj n? 9.507/2018, Art. 12 Res|qualitativa no|
categorias Decreto ne TSE  n2 23.702/2022  e€lcontrato para
funcionais 9.507/2018, acorddos do TCU. adequar as
abrangidas pelo Resolugdo TSE n@ ' atividades dos
plano de cargos 23.702/2022 e Resp:. Equipe deterceirizados  de
do TRE/RN. jurisprudéncia do Planejamento. acordo com a

TCU. . legislagdo. Nao
2 - Deixar claro nos artefatod o 2 ,
da fase de planejamento dasendo possivel,

> lmpacto nos contratacio que os servicod® o over 2

calculos dag serao gde ) a oio/auxigl;io extingdo imediata
despesas com p q P idad do contrato.
pessoal no evendo as atividades

Relatério del relativas ao planejamento, Resp:

Gestdo Fiscal pareceres técnicos, decisdes, 8Administrac3o.

conforme disp&e o
& 12 do art 18 da
LC 101/2020 ( Lei
de
Responsabilidade
Fiscal).

outras de cunho estratégico
serem de responsabilidade
dos servidores.

Resp: Equipe de

Planejamento.

3 - Consulta ao CBO (Cddigoj
Brasileiro de Ocupagdes)
Decreto-lei n2 9.295/46 e

Resolucdo TSE n2 20.761/2000
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Dano que pode

- Possibilidade ~
Descri¢ao do ~__._| sercausado, na o . Agado de
Fase . de ocorréncia . Impacto Agao preventiva A
Risco . ocorréncia do contingéncia
do risco .
risco
para fins de selecdo de
profissional ndo abrangido

pelo plano de cargos do
TRE/RN.

Resp: Equipe de

Planejamento.

1 [1 - Contratacgdo M 1 - Servicos ndaol A |1 - Previsdao no planejamentol - Acionamento
de quantitativo serdo executados da contratacao dodos pacotes de
de profissionais nos prazos acionamento eventual deservicos adicionais.
inferior as| necessarios, pacotes mensais de servicos
necessidades. considerando que| adicionais para minimizar ogResp: Equipe de

as atividades suprir possivel caréncia ddfiscalizagdo.
envolvendo todas mao de obra.

as urnas devem

ocorrer em ciclos Resp: Equipe de
quadrimestrais. Planejamento.

2 - Provavel queda

na qualidade dog

servigos

executados pela

baixa quantidade

de terceirizados a

disposicdo.

1 |1 - Sobrecarga MA 1 - Desvio def MA |1 - Conforme consultorigNdo ha.
de trabalho dos funcdo dos| realizada pela AUDI do TRE/RN
servidores da servidores e riscos| (processo n? 13224/2022) fo
Secdao de Urna de nao apontada a terceirizacdo de

Eletronica - SUE

por falta de
pessoal para
execucao de
atividades

acessorias a

conservagao das
urnas

eletrdnicas.

cumprimento dos
prazos de entrega
das urnas
eletronicas.

mao de obra como uma das
formas de recomposicdo da
forca de trabalho.

Resp: Administragao.
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. Possibilidade Dano que pode ~
Descri¢ao do ~__._| sercausado, na o . Agado de
Fase . de ocorréncia N Impacto Agao preventiva A
Risco . ocorréncia do contingéncia
do risco .
risco

2|11 - Erro no MB 1 - Contratagdd MA |1 - Indicar no termo degl - No caso da
estabelecimento superfaturada, no Referéncia a Convengadcontratacao sef
do valor caso de valor Coletiva de Trabalho dalefetivada, devera
estimado. estimado com categoria profissional que foiser proposta

sobrepreco. utilizada na pesquisa dgreducdo no valor
precos. do contrato a niveis
2 - Licitagao compativeis com o
deserta ou Resp: Equipe ddmercado ou
fracassada, no Planejamento. extincdo
caso de valor contratual.
estimado 2 - Ler toda a Convencao
subdimensionado. Coletiva indicada no Termo de|Resp: Equipe de
Referéncia, analisando  OfFiscalizacdo el
salario e os  beneficiodAdministracdo.
obrigatorios.
2 - No caso de
Resp: SETEC. fracasso da
licitacdo, devera
3 - Preencher ser realizado novo
cuidadosamente a planilha deprocedimento de
custos e formacdo de precos contratacio, com
identificando os campos deoya pesquisa de
pagamento obrigatdrio. precos  corrigindo
o0s vicios existentes.
Resp: SETEC.
Resp: Equipe de
4 - A pesquisa de pre‘;osPIanejamento e
deverd ser realizada com baselserec.
na IN n? 5/2017 - MPDG e IN
n2 65/2021 — SEGES/ME.
Resp: SETEC.

2 [1 - Falta de MB 1 - Contratagdd MA |1 - No Termo de Referénciall - Consultar o
interesse do deserta ou exigir apenas os documentosimercado a fim de
mercado no fracassada. de habilitacdo previstos na Lejconhecer 0s
objeto da n2 14.133/2021, IN n° 5/2017 {motivos do
licitacdo. SEGES/MPDG. desinteresse e

realizar novo
Resp: Equipe deprocedimento  de
Planejamento. contratacio,

excluindo do Termo|
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Dano que pode

. Possibilidade ~
Descri¢ao do ~__._| sercausado, na o . Agado de
Fase . de ocorréncia a . Impacto Agdo preventiva A
Risco . ocorréncia do contingéncia
do risco .
risco
2 - Para fins de contratacdolde Referéncia as
adotar no Termo de Referénciaexigéncias
apenas as exigénciagrestritivas.
necessarias. Evitar, por
exemplo, cldusula de reservalResp: Equipe de
geografica e permitifPlanejamento.
subcontratagdo parcial, se
cabivel.
Resp: Equipe de
Planejamento.
3 - Consultar previamente o
mercado.
Resp: Equipe de
Planejamento.
4 - Divulgacdo ostensiva do
edital nos canais de
comunicacdo do TRE/RN ¢
envio aos érgaos de classe da
categoria (Conselho e
Sindicato).
Resp: Equipe de
Planejamento.

3 |1 - Contratada M 1 - Possiveiss A |[L - Prever no Termo dell - Realizar o
atrasa demandas Referéncia a aplicagdo de|lpagamento
pagamento aos judiciais pelos| sancOes administrativas para ddiretamente  aos
seus atrasos nos caso de atraso no pagamentgterceirizados, nos
funcionarios. pagamentos  aos por parte da contratada aostermos previstos

funciondrios seus funcionadrios. no Edital do|

terceirizados. certame licitatério
Resp: Equipe dée no contrato.

2 - Insatisfacdo dog Planejamento.

funcionarios pelo] Resp: Equipe de

atraso no 2 - Prever no Termo deFiscalizagéo, SEGE(

pagamento ja que
se trata de direito]

liguido e certo

Referéncia a possibilidade do
[TRE/RN pagar o saldrio e

e Administracao.
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Dano que pode

. Possibilidade ~
Descri¢ao do ~__._| sercausado, na o . Agado de
Fase . de ocorréncia N Impacto Agdo preventiva AP
Risco . ocorréncia do contingéncia
do risco .
risco
receber o salario e demais beneficios diretamentd2 -  Oficiar a
demais beneficios aos funcionarios terceirizados.lempresa
dentro do prazo ‘ contratada
previsto em lei e Resp:. Equipe 94, lertando para a
no contrato Planejamento. possibilidade  de
trabalhista. 5 - Exigit no Termo ddextingdo cor?tratu~al
Referéncia que a contratadd®®°® @ S|tuaga.o
providencie a abertura devenhfa\ a se rep(Netlr
conta vinculada ou que oeaplllcfa\ras.sangoes
pagamento seja realizado pe|oadrrl1|n!strat|vas
fato gerador. cabiveis.
Resp: Equipe delResp: Equipe de
Planejamento. Fiscalizagdo e
AJDG.
4 - Indicar no Termo de
Referéncia cladusula que exija
da contratada o pagamento
aos funciondrios dos valoreg
vigentes em convengao
coletiva, independentemente
do pedido de repactuagao.
Resp: Equipe de
Planejamento.

3 |1 - Pratica de MB 1-Insatisfacdodod MA |1 - Prever no Termo dell - Intensificacdo
assédio funciondarios pelo Referéncia a necessidade dgna fiscalizacdo
promovida pelog dano moral conhecimento por parte dogcontratual para
TRE/RN  contra sofrido, podendo funciondrios da contratada daconscientizar 0
os funcionarios ocorrer politica de combate ao assédio|servidor que
terceirizados. judicializagao promovida pelo TRE/RN. estiver praticando

quanto ao assédio
praticado.

d

(0]

Resp: Equipe
Planejamento.

2 - Estudar a legislacdo ¢
regulamentagdo sobre o tema
em fontes como CNJ, TSE e
TCU.

assédio contra o
funcionario
terceirizado.

Resp: Equipe de
Fiscalizacao.
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Dano que pode

. Possibilidade ~
Descri¢ao do ~__._| sercausado, na o . Agado de
Fase . de ocorréncia . Impacto Agao preventiva A
Risco . ocorréncia do contingéncia
do risco .
risco
Resp: Equipe de
Planejamento.
3 - Campanha de divulgacao]
interna.
Resp: Administragao.

3 |1 - Insatisfacdo A 1 - Profissionaig A |1 - Procura por uma CCT com|Ndo ha.
dos profissionais em busca de melhores condi¢Ges salariais.
com o baixo melhores
saldrio a ser condicdes Resp: Equipe de
pago. salariais, Planejamento.

provocando alta
rotatividade  nos
postos de
trabalho.

3 |1 - Terceirizado M 1 - Prejuizo nal MA |1 - As atribuicbes dogl - A contratada
realizar execucao dog terceirizados deverdo estar dgsera orientada a
atividades nao servicos que estao) acordo com aquelas previstagexpor de imediato
previstas em previstos em na Convencdo Coletiva dda fiscalizacdo
contrato (desvio contrato. Trabalho e no Sistema dgqualquer atividade
de fungao). Cdodigo Ocupacional ddque for solicitada e

2 - Insatisfacdo dos Ministério do Trabalho e|n3o esteja prevista

profissionais  com Emprego. em contrato.

possibilidade  de|

judicializagao. Resp: Equipe deResp: Equipe de
Planejamento. Fiscalizacao.

2 - Serd prevista no Termo d¢g
Referéncia a funcdo de
supervisdo, na qual o
profissional fara uma triagem
prévia dos servicos a serem
executados.

Resp: Equipe de

Planejamento.
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Dano que pode

. . Possibilidade ~
Descri¢ao do ~__._| sercausado, na o . Agado de
Fase . de ocorréncia N Impacto Agdo preventiva AP
Risco . ocorréncia do contingéncia
do risco .
risco
3 |1 - Relagdo de B 1 4 MA |1 - Para evitar a pessoalidadell - O STF adotou
pessoalidade e Reconhecimento (um dos elementos da relacdolentendimento da
subordinacao do vinculo de emprego), os profissionaigimpossibilidade de
entre empregaticio pela irdo laborar em ambientevinculo
Contratante e Justica Trabalhista exclusivo, separado daslempregaticio entre
empregados da levando a prejuizo unidades interessadas nolterceirizado e a
Contratada que Qo erario. objeto. Para tanto, deveragAdministra¢do
possam atuar no Centro de OperacdeqPublica,
caracterizar da Justica Eleitoral do TRE/RN|diferentemente do
relacdo em local adequado para aentendimento

empregaticia.

realizagdo dos servigos.
Resp: Administragao.

2 - Visando evitar
subordinacdo direta (outrog
elemento da relacdo de
emprego), 0s servicos serdo
solicitados ao supervisor da
contratada que fara a triagem

e junto com a equipe d¢g

terceirizados definira 0
método adequado de
execucao.

Resp: Equipe de

Planejamento.

3 - De acordo com a IN n9
05/2017 - SEGES/MPDG ser3
estabelecido no Termo de
Referéncia as atividades a
serem executadas pelos
terceirizados como forma de
evitar a subordinacdo juridica.

Resp: Equipe de

Planejamento.

adotado pelo TST.

Caso o vinculo
empregaticio seja
reconhecido pela

Justica Trabalhista,
a Unido devera
recorrer ao STF.

Resp:
Administragao.
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Dano que pode

- Possibilidade ~
Descri¢ao do ~__._| sercausado, na o . Agado de
Fase . de ocorréncia N Impacto Agdo preventiva AP
Risco . ocorréncia do contingéncia
do risco .
risco
311 - Empresa M 1- Baixa qualidadel MA |1 - Indicar no Termo degl - Glosar o
contratada dos servicos Referéncia o IMR - indice depagamento de
indicar executados. Medicdo de Resultado com|acordo com o IMR.
profissionais o possibilidade de glosa no _
inabilitados  ou 2 -‘Pr(iJUIZO na pagamento  para servigosR_esF’:_ E(Ewpe de
com pouca fiscalizacdo  dos entregues  com qualidadeF'sca.l'z.agac’~ €
experiéncia. contratos com inferior ao minimo exigido. ~ |Administracdo.
mdo de obra
terceirizada € Resp: Equipe de
outras atividades Planejamento.
decorrentes do

objeto contratual.

2 - Indicar no Termo de
Referéncia entre as condi¢des
da contratagdo a habilitacao
do profissional bem como 3

experiéncia minima
necessaria.
Resp: Equipe de

Planejamento.

3 - Fiscalizar se a qualifica¢dg
do profissional indicado pela
contratada esta de acordo com
o exigido em Edital.

Resp: Equipe de Fiscalizagao.

1 - Interrupgao
da execugdo do
contrato pela
contratada.

1 - Servigos nao
serdo executados
ocasionando
prejuizo
TRE/RN.

a0

MA

1 - Previsdo no Termo dd
Referéncia da garantia
contratual.

Resp: Equipe de
Planejamento.

2 - Previsdo em Edital de
critérios de habilitacdo
econdmico-financeira.

Resp: Equipe de

Planejamento.

1 - Acionamento da
garantia contratual.

Resp:
Administragao.
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e Dano que pode
. . Possibilidade que p ~
Descri¢ao do ~__._| sercausado, na o . Agado de
Fase . de ocorréncia n . Impacto Agao preventiva A
Risco . ocorréncia do contingéncia
do risco .
risco
3 - Previsdo no Termo d¢g
Referéncia de aplicacdo das
sancOes administrativas
cabiveis.
Resp: Equipe de
Planejamento.
Fases:

Fase 1: Planejamento da contratacdo,
Fase 2: Selecdo do fornecedor,
Fase 3: Gestdo do contrato

Tabela de Gradacdo (Possibilidade de ocorréncia do risco e Impacto):

MA - Muito Alto,
A - Alto,

M - Médio,

B - Baixo,

MB - Muito Baixo

Natal/RN, 04 de junho de 2024

Douglas Santos
Integrante Demandante

Luis Panatis Leite de Paiva
Integrante Técnico

Ernesto Lega Pinto
Integrante Administrativo




